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TARIH 1 14.02.2022

TICARI HAYAT GRUP HAYAT SIGORTASI BiLGILENDIRME METNI

En az iki nisha olarak diizenlenen bu bilgilendirme metni, sigorta sozlesmesine taraf olmak
isteyen ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta sozlesmelerine iliskin
onemli bazi hususlarda genel amagli bilgi vermek amaciyla 14.02.2020 tarihli Resmi Gazete’'de
yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelik ve 14.02.2011 tarih ve
27846 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 01.07.2012 tarihinde yururlige giren 6102 Sayili
Tlrk Ticaret Kanununun "Aydinlatma YUkUmluliga" alt baslikli 1423. maddesinin birinci fikrasina
istinaden hazirlanmis olup, bu bilgilendirme metni Yapi ve Kredi Bankasi A.S. ile Allianz Yasam
ve Emeklilik A.S.(“sigortaci”) arasinda akdedilmis olan Ticari Hayat Grup Hayat Sigortasi Poligesi
kapsaminda, Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.'nin sigortallyl, prim o6denmesi karsiliginda ve
Turk Ticaret Kanunu (“TTK"), Hayat Sigortalari Genel Sartlar (“Genel Sartlar”), Hayat Grubu
Sigortalari Yonetmeligi (“Yonetmelik”) ve isbu bilgilendirme metni ekinde yer alan Ticari Hayat
Grup Hayat Sigortasi Ozel Sartlar’na (“Ozel Sartlar”) bagli olarak teminat kapsamina alan
Ticari Hayat Grup Hayat Sigortasi Poligesi’'ne iliskin 6zet bilgileri icermektedir. Detayli bilgi icin
litfen “Ticari Hayat Grup Hayat Sigortasi Ozel Sartlar” ve “Hayat Sigortalari Genel Sartlar”’ni
inceleyiniz.

Allianz Yasam ve Emeklilik A.S., Ticari Hayat Grup Hayat Sigorta Sozlesmesi’'ne sigorta ettiren
sifatiyla taraf olan Yapi ve Kredi Bankasi A.S. araciigi ile Ticari Hayat Grup Hayat Sigortasi'na
dahil olan musterilerinin (“sigortali”) sigorta slresi icerisinde police/sertifika ile teminat altina
alinmis rizikonun gerceklesmesi sonucu yasamini yitirmesi halinde, yasam kaybi teminatini
sertifika Uizerinde belirtilen lehtara/ lehtarlara; tam ve daimi malul kalmasi halinde tam ve daimi
maluliyet teminatini sertifika Gzerinde belirtilen sigortaliyq, ilgili mevzuatlar dahilinde 6der ve
sigorta suresiicerisinde sigortaliya Ozel Sartlar'da ve bu bilgilendirme metninin Ek1’ inde yer alan
tabloda belirtilen asistans hizmetlerini saglar.

1. SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER

Sozlesmeye Aracilik Eden Sigorta Acentesinin;
Ticaret Unvant: YAPI VE KREDI BANKASI A.S.*
Faaliyet Konusu: Bankacilik**
Ticari Sicil No: 32736
MERSIS No: 6-6174-5365-5153502
Vergi Dairesi/ Vergi No: Blylk Mukellefler / V.D. 9370020892
Adresi: Yapi Kredi Plaza D Blok Levent, Besiktas / ISTANBUL
Tel: 02123397000
Faks No: 0212 3396000
Web Adresi: www.yapikredi.com.tr
Kayit Numarasi: B14/1028
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Teminati Veren Sigortacinin;

Ticaret Unvant: ALLIANZ YASAM VE EMEKLILIK A.S.
Faaliyet Konusu: Sigortacilik***

Ticaret Sicil No: 272252

MERSIS No: 0-4560-0072-4300012

Vergi Dairesi/ Vergi No: Buylk Mukellefler/ V.D. 4560007243
Allianz Tower Klgcukbakkalkoy Mah. Kayisdagi Cad. No:1 34750

Adresi Atasehir/istanbul
Musteri Hizmetleri: 0850 399 99 99
Faks No: 0216 556 67 77
Web Adresi: www.allianz.com.tr

istek@allianz.com.tr

(*) Yapi ve Kredi Bankasi A.S., Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.'nin yetkili acentesidir.

(**) Bankacilik Kanunu ve ilgili mevzuata aykiri olmamak ve yurarlikteki yasalarin verdigi izin
icinde bulunmak sartiyla her gesit bankacilik islemlerini yapmak ve Yapi ve Kredi Bankasi A.S.'nin
Esas Sozlesmesi’‘nde belirtilen diger faaliyetlerde bulunmak.

(***) Bireysel Emeklilik Sistemi alaninda faaliyet gostermek, Turkiye'de ve yabanci Ulkelerde,
her tUrlU grup hayat, ferdi hayat, grup ve bireysel ferdi kaza sigortalar ve reaslrans islemleri
yapmak ve Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.'nin Esas Sozlesmesi’‘nde belirtilen diger faaliyetlerde
bulunmak.

2. PRIM BILGILERI

PRIM TEKLIF TUTARL: 0,00 TL
PRIM TAHSIL YONTEMi: HESAP L KREDI KARTI
PRIM ®DEME PERIYODU: PESIN (X TaksiTLI* ]

(*) Yapi ve Kredi Bankasi A.S. kredi kartlariyla yapilacak olan 200 TL ve Gzeri prim 6demelerinde
9 aya varan taksit imkanindan faydalanilabilmektedir.

3. TEMINATLAR

Asagdida belirtilen teminatlarin tanimlari, tazminata hak kazanmak icin gerekli kosullar istisnalar
ve teminat kapsami disinda kalan durumlar, her bir risk icin “Ticari Hayat Grup Hayat Sigortasi
Ozel Sartlar”nda ayrica ve acikca diizenlenmistir. Detayli bilgi icin Genel Sartlari ve Ozel Sartlar’
dikkatlice inceleyiniz.

isbu Sigorta’da teminat kapsamina alinan “Kaza”, ani ve harici bir hadisenin tesiri ile Sigortali’nin
iradesi disinda cismani bir arizaya maruz kalmasi halini ifade etmektedir. Kaza kapsamina giren
ve girmeyen haller icin Ozel Sartlar’i dikkatlice inceleyiniz.
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Yasam Kaybi Teminati (Ana teminat) ve Tam ve Daimi Maluliyet Teminati (Ek teminat)

Sigortalinin, sigorta slresi icerisinde, police/sertifika ile teminat altina alinmis rizikonun
gerceklesmesi sonucu yasamini yitirmesi hali, Yasam Kaybi Teminati; police/sertifika ile teminat
altina alinmis kaza veya hastalik sonucunda tam ve daimi malul kalmasi hali, Tam ve Daimi
Maluliyet Teminati kapsamindadir. “Yasam Kaybi Teminati” ve “Tam ve Daimi Maluliyet
Teminatl” sigorta slresi boyunca sabittir. Tam ve Daimi Maluliyet Teminati, tibbi tedavinin
sona ermesini ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini takiben, "Eriskinler icin Engellilik
Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik" ekinde yer alan engel oranlari tablosunda belirtilen %60
ve UstU oranlara karsilik gelen maluliyet hallerinde 6denir. Sigortacinin sorumlulugu hasar tarihi
itibari ile gecerli olan teminat tutari ile sinirlidir. ilgili teminatlarin her ikisinden de tazminata
hak kazanilmasi s6z konusu olmayip, bu teminatlardan herhangi birinden tazminat 6demesi
yapildiginda sigorta sozlesmesi sona erer. Yasam Kaybi Teminati ana teminat, Tam ve Daimi
Maluliyet Teminati ek teminat niteliginde olup,bu teminatlar Hayat Sigortalari Genel Sartlari’na
ve isbu Ticari Hayat Grup Hayat Sigortasi Ozel Sartlar’'na bagli olarak saglanmaktadir.

Asistans Hizmetleri Teminati (Ek Teminat)

Sigortali, sigorta slresi icerisinde, Ticari Hayat Grup Hayat Sigortasi ile sunulan “Asistans
Hizmetleri Teminati”’ndan faydalanabilir. isbu bilgilendirme metninin sonunda Ek-1'de
saglanacak hizmetlerin 6zet tablosu yer almaktadir. Detayli bilgi icin Ozel Sartlarin “Asistans
Hizmetleri” baslikli 2.3. maddesini inceleyiniz.

Sigorta Teminatlari Teminat Tipi Busl_lc_a:tgal:;l I‘?Ir.r)‘ inat B-irt?§m1!::thi
Sabit ,00
Sabit ,00
Asistans Hizmetleri Teminati*

* Asistans Hizmetleri'ne iliskin tablo, Ek-1'de yer almaktadir.

4. KESINTILER

Ticari Hayat Grup Hayat Sigortasi, birikimsiz bir hayat sigortasidir. Sigorta ettiren/
sigortalinin, 30 (otuz) gunliuk cayma suresinden sonra sozlesmeden ayrilma
talebinde bulunmasi ve ilgili police kapsaminda herhangi bir tazminat ddemesinin
yapilmamis olmasi durumunda; Sigorta suresinin 12 aya esit veya 12 aydan kisa
oldugu sozlesmelerde, islemeyen gunlere ait 6denmis primler iade edilir.

Sigorta suresinin 12 aydan uzun sureli akdedildigi, en az bir yillik primi 6denmis
ve sigorta sozlesmesinin 12 ay veya 12 aydan fazla yururlikte kaldigr oldugu
sozlesmelerde, ayrilma tarihinde tarife teknik esaslarina uygun sekilde hesaplanan
aktUeryal matematik karsilik tutari ile gun esasli hesaplanan komisyon ve gider
payi tutari iade edilir.
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5. VERGiI UYGULAMASI

5.1. Ucretli olarak calisan mikellefin 6deyecegi Ticari Hayat Grup Hayat Sigortasi primi, ilgili
ayda elde edilen brut Ucretin % 15'ini ve yillik olarak asgari Ucretin yillik tutarini asmamak
kaydiyla gelir vergisi matrahindan indirilebilmektedir.

5.2. Yillk gelir vergisi beyannamesi veren mikellefin 6deyecedi Ticari Hayat Grup Hayat
Sigortasi primleri, (primin gelirin elde edildigi yilda 6denmis olmasi ve Ucret geliri elde edenlerin
Ucretlerinin safi tutarinin hesaplanmasi sirasinda ayrica indirilmemis bulunmasi kaydiyla), beyan
edilen yillk gelirin % 15°ini ve yillk olarak asgari Ucretin yillik tutarini asmayacak sekilde
indirilebilecektir.

5.3. Gelir Vergisi Kanununun 63 incl maddesinin birinci fikrasinin (3) numarali bendi ve 89
uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) numarali bendi kapsaminda indirim konusu yapilacak
sahis sigortasi prim odemelerinin toplam tutarinin birlikte dikkate alinmasi gerekmektedir.
Miukelleflerce 6denen primlerin yilllk beyanname ile beyan edilen gelirden indirebilmesi icin,
bu primlerin Ucretin safi tutarinin tespitinde ayrica indirilmemis olmasi gerekmektedir. Aksi
uygulamalar nedeniyle mukerrer veya haksiz vergi indirimine sebebiyet verilmesi halinde,
sigortali, sigortacinin hicbir mesuliyeti olmadigini, s6z konusu uygulama sebebiyle sigortaciya
karsi ileri surllebilecek her tirlt talebe karsi sigortaciyr her tirlt borctan ari kilacagini kabul
beyan ve taahht eder. Sigortacinin, mikerrer veya haksiz vergi indiriminden faydalanmasi
nedeniyle ugrayabilecegi her turld zarar ve idari yaptirim igin sigortaliya ricu etme hakki saklidir.

6. GENEL BILGILER

6.1. 18-68 yas (giris yasi) araliginda olan ve saglikli oldugunu sigortacinin belirledigi sartlar
altinda beyan eden tum gergek kisiler sigorta teminati kapsamina alinabilir. Sigortalinin police/
sertifikaya giris yasi ile akdedilecek police/sertifika sigorta stresinin toplami 70°i gecemez.

6.2. Sigortali adayinin sigorta teminati kapsamina girmesi igin, bu kisi sigorta kapsamina dahil
olmay! istemeli, Yapi ve Kredi Bankasi A.S. ile ticari calismasi olan (ticari ozellikli kredi karti,
cek karnesi kullanimlari, teminat mektubu, ihracat ve ithalat dosyalari ile ilgili islemler, “Kobi
Bankaciligi” ve benzeri is iliskisi bulunan) musteri olmali ve sigortacinin talep ettigi tibbi tetkik,
rapor ve diger evraki gerektiginde sigortaciya iletmis olmali ve bu bilgi ve belgeler isiginda tespit
edilen hususlar, sigortacinin risk kabul politikalarina uygun olmalidir.

6.3. Sigorta ettiren, sigortali adayi/sigortali, lehtar ve varsa temsilci, sigorta sozlesmesinin
yapilmasi sirasinda ve sozlesme suresi icinde kendisince bilinen, bilinmesi gereken veya
sigortacinin sozlesmeyi yapmamasini veya daha adir sartlarla yapmasini gerektirecek butin
halleri sigortaciya bildirmekle yakimladur.

Sozlesme kurulmadan once, teklifnamede yer alan sorulara dogru cevap verilmesi, bilinen
ve bilinmesi gereken butiun hususlarin bildirilmesi, eksik ve yanlis bilgi vermekten kacinilmasi
ve sozlesmenin devami sirasinda degdisen durumlara iliskin sigortacinin  bilgilendirilmesi
gerekmektedir. Bu yUkUmliligun ihlali halinde sigortacinin, teklifi reddetme, sozlesme
kurulmussa sozlesmeden cayma veya sozlesmeyi iptal etme, ek prim almak suretiyle sozlesmeye
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devam etme veya muafiyet uygulama haklari saklidir. S6zlesmenin her asamasinda sigortaciya
eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Bilgilendirme yukimliligunin geregi gibi yerine
getirilmemesi halinde, tazminat 6deme suresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama
halleri ortaya ¢ikabilir.

6.4. Sigortaci, sigorta teminatinin kapsaminda degisiklik yapmadan, ayarlama sartina
dayanarak primi yukseltirse, sigortali, sigortacinin bildirimini aldidi tarihten itibaren bir ay icinde
sozlesmeyi feshedebilir.

6.5. Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller Uzerinden sigorta yaptirilabilir. Bu
durumda her bir sigortacinin tazminat ddeme borcu birbirinden bagimsizdir.

6.6. Sigorta primi, hayati Uzerine sigorta yapilacak kisinin yasi, cinsiyeti gibi riski etkileyen kisisel
ozellikleri ile teminat turleri dikkate alinarak hesaplanir.

6.7. ileride dogacak birtakim ihtilaflari dnlemek icin, prim ddemelerinizde ddeme belgesi almayi
unutmayiniz.

6.8. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle ddenmesi kararlastirilmissa ilk taksitin, sozlesme
yapilir yapilmaz ve poligenin teslimi karsiiginda 6édenmesi gerekir. Primin tamaminin ya da ilk
taksitin ddenmemesi durumunda sigortacinin sorumlulugu baslamaz. ilk taksiti veya tamami
bir defada 6denmesi gereken prim zamaninda édenmemisse, sigortaci, 6deme yapilmadigi
surece sozlesmeden Uc ay icinde cayabilir. Bu slire vadeden baslar. Prim alacaginin, muacceliyet
gununden itibaren lc¢ ay icinde dava veya takip yoluyla istenmemis olmasi halinde, sozlesmeden
cayilmis olunur. ilk sdzlesme yilina iliskin izleyen primlerden herhangi biri zamaninda édenmez
ise sigortaci, sigortali ve sigorta ettirene on gunlik stre vererek borcunu yerine getirmesini,
aksi halde slire sonunda sézlesmenin feshedilmis sayilacadini ihtar eder. Bu slrenin bitiminde
bor¢c 6denmemis ise sigorta sozlesmesi feshedilmis olur. Sigortacinin, sigorta ettirenin temerridu
nedeniyle Turk Borglar Kanunu’ndan dogan diger haklari saklidir. Sigorta priminin taksitle
odenmesinin kararlastirildigi hallerde, riziko gergeklesince, 6denecek tazminata veya bedele
iliskin primlerin tUmU muaccel olur. En az bir yildan beri yUrUrlikte bulunan ve bir yillik primi
odenmis olan sigorta sozlesmelerinde, sigorta ettiren daha sonra prim ddeme borcunu yerine
getirmezse, sigortaci bu sebeple sozlesmeyi feshedemez ve prim isteyemez. Bu halde sigorta,
prim 6denmesinden muaf sigortaya donusur. Prim 6denmesinden muaf sigortadaq, sigorta bedeli
odenen primle sozlesme uyarinca 6denmesi gereken prim arasindaki orana gore odenir.

6.9. Police/sertifika siresi minimum 2 yil maksimum 5 yildir. Sigorta sozlesmesi, police/
sertifika Gzerinde belirtilen sigortaya giris tarihinden, yine police/sertifikada belirtilen teminat
bitis tarihine kadar gecerli olacak sekilde akdedilecektir. Yenilemeye iliskin sigortacinin, risk
degerlendirmesi yapma ve police/sertifikayi yenileyip yenilememe hakki sakli kalmak kosulu
ile, sigorta ettiren/sigortalinin yenileme talimati ve sigortali yasi, sigorta kapsamina giris yasi
araliginda oldugu surece yenileme yapilabilir.

6.10. Sigorta sozlesmesi, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan glnlerde, aksi
kararlastinilmadikca Turkiye saatiile 6glen saat 12.00’de baslar ve 6glen saat 12.00’de sona erer.
6.11. Busozlesmede lehtar Yapi ve Kredi Bankasi A.S. dir. S6zlesmenin lehtarin maddi menfaatini
asan kismi yasam kaybi durumunda sigortalinin Kanuni Varisleri, diger hallerde ise sigortali
lehine yapilmis sayilir.
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6.12. Sigorta sozlesmesinin yapilmasina iliskin teklif, teklif tarihinden itibaren 30 giln icinde
reddedilmemisse s6zlesme kurulmus olur. Teklifin reddedilmesi halinde varsa 6édenen primin
tamami iade edilir.

6.13. Sozlesmenin kuruldugu tarihten itibaren 30 guin icinde herhangi bir gerekge gostermeksizin
ve cezai sart 6ddemeksizin sozlesmeden cayma hakkiniz bulunmaktadir. Mesafeli akdedilen
sozlesmelerde policenin tarafiniza tesliminden itibaren 30 glnlik sire icinde sozlesmeden
cayilabilir. Bu durumda 6denen primler kesintisiz olarak iade edilecektir. Ancak cayma hakkinin
kullanilmasindan énce tamamen ifa edilmis olan sozlesmeler ile sigorta ettiren/sigortalinin onayi
ile sigorta teminatinin basladigi taksitle satis sozlesmelerinde cayma hakki kullanilamaz.

6.14. Bu UrUn birikim ve kar payi icermemekte, sadece risklere iliskin teminat saglamaktadir.
6.15. Sigorta ettiren, sigorta bedelini ddeme borcunun dogmasini saglamak amaciyla sigortaliyi
oldurur veya oldurulmesinde suc ortakligi ederse, sigortaci bedel 6deme borcundan kurtulur.
Lehtar, sigortaliyl oldirir veya onun oldirtlmesinde herhangi bir sekilde suc ortakligi ederse,
sigorta bedelinden mahrum kalir ve bu bedel 6lenin mirascilarina 6denir

6.16. Sigortali, yenilemeler de dahil olmak Ulzere, en az U¢ yildan beri devam eden ve o6lim
ihtimaline karsi yapilan bir sozlesmede, bu sure gectikten sonra intihar ederse veya intihara
tesebbls sonucu olurse, sigortaci sigorta bedelini 6demekle yukumladur. Sigortalinin 3 yil
gecmeden once intihar etmesi nedeniyle olmesi durumunda, tazminat odemesi yapilmaz.
Sigortalinin intihari veya intihara tesebbisu sonucu olimdu, akli melekelerindeki bir rahatsizlik
sebebiyle Uc¢ yildan once gerceklesmis ise sigortaci sigorta bedelini ddemekle yukimladur.

6.17. Sozlesme suresi icinde gruptan ayrilma halinde isbu grup sigortasi ile saglanan teminatlar
ve haklar, sigortali veya lehtar tarafindan bireysel olarak devam ettirilemez.

6.18. Grup sigortalarinda lehtari atama hakki, aksi kararlastirilmamissa, sigortaliya ait olup,
Sigorta Sozlesmesi‘nde birden fazla lehtar tayini mimkuindur. Lehtar(lar)in her biri icin ayri ayri
hisse belirlenmemisse, hepsi esit oranda pay sahibidir. Mirasci disindaki kimseler de lehtar olarak
gosterilebilir. Sigorta Ettiren tarafindan dontlemez lehtar tayini yapilmadidi slirece sigorta siresi
icerisinde lehtar degisikligi yapilabilir.

6.19. Sigorta kapsamina girecek veya giren Kkisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk
degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin sonuglandirilabilmesi amaciyla saglik
bilgilerinin, sigortaliik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinden
(SBGM), Sosyal Glvenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, saglik kurum ve kuruluslarindan
ve sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM,
sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasilmasina riza gostermis
sayilir.

6.20. Hicbir sigorta / bireysel emeklilik / reasurans sirketi, isbu sozlesme ile Birlesmis Milletler
kararlari veya reasurorin / sigorta / bireysel emeklilik sirketinin tabi oldugu yasalar veya
duzenlemeler uyarinca, ticari veya ekonomik yaptirmlara, yasak ya da kisitlamaya konu
olabilecek ve kendisini yaptirrma maruz birakacak herhangi bir teminati vermis sayilmayacak,
boyle bir tazminatin ya da birikimin 6denmesi veya menfaatin saglanmasinda yikimli
olmayacaktir.

6.21. Sigortalinin sozlesmenin yapilmasi sirasinda yasinin yanlis bildirilmesi sonucu prim dusuk
belirlenmisse, sigorta bedeli, gercek yasa gore alinmasi gereken primin, belirlenen prime olan
oranina gdre ddenir. indirimden dnce riziko gerceklesip sigorta bedeli édenmis ise sigortaci
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odedigi fazla kismin geriye verilmesini faiziyle birlikte isteyebilir. Gercek yasa gore fazla prim
odenmesi hdlinde, sigorta bedeli 6denen prime gore artirilir. Artinmdan 6nce sigorta bedeli
odenmis ise eksik kisim sigortaci tarafindan tamamlanir. Sigortaci, yanlis yas bildirimi sebebiyle
sadece gercek yasin, sozlesmenin yapildidi sirada teknik esaslara gore belirlenen sinirlar disinda
kalmasi halinde, sozlesmeden cayabilir.

6.22. Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehdar/Hak Sahibi sifatini haiz oldugunuz sigorta iliskisinde
tarafiniza ya da Uclincl sahislara haksiz menfaat saglamaya yonelik herhangi bir eyleme
sebebiyet vermeniz durumunda, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilecegi
gibi hakkinizda Turk Ceza Kanunu ile 30 Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla
Mucadele Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” hiktUmleri cercevesinde islem tesis edilecektir.
6.23. Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigorta bedelini ddeme borcu sigortaciya aittir. Risk
gerceklestiginde gerekli bilgi ve belgelerle birlikte gecikmeksizin, sigortacinin “Sikayet ve Bilgi
Talepleri” bolimUnde yer alan iletisim adreslerine bildirim yapilmalidir.

6.24. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi edinmek ve teminat kapsami disinda kalan haller igin
Genel Sartlar ve Ozel Sartlar'i inceleyiniz.

7. ODEMENIN YAPILMASI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, s6z konusu durum gecikmeksizin sigortaciya bildirilir.
Tazminat 6demesi icin gerekli olan belgelere teminat bazinda asagida yer verilmistir. Tazminat
odemesine iliskin sigortacinin bu belgelerin yani sira ek belge isteme hakki saklidir.

Yasam Kaybi Teminati:

a. Olim belgesi (6lim nedeni islenmis),

b. Olim nedenini izah eden doktor raporu

c. Varislerden en az bir tanesine ait (kisi evliyse esine ait) ikametgah belgesi

d. Vefat hastalik sonucu gerceklesmisse; hastalik ve bu hastalikla baglantili olusan diger
hastaliklara ait bilgi ve tibbi belgeler (tahlil, tetkik, muayene sonuglari, epikriz raporu, ameliyat
ve patoloji raporlari gibi; vefat tarihinden geriye donulk bes yillik tibbi ge¢mis talep edilebilir)

e. Sulh Hukuk Mahkemesi'nden veya Noter'den alinan Veraset ilam,

f. Sigortalinin vefati, tetkik sonucu arastirilan Adli Olay’dan dolayi ise;

1. Cumbhuriyet Savciligi Sorusturma ve ifade Tutanagi’nin fotokopisi

2. Cumhuriyet Savciligi Otopsi Sonu¢ Raporu’nun fotokopisi

3. Cumbhuriyet Savciligi iddianame, Takipsizlik Karari, Kovusturma Karari’'ndan birine ait
fotokopi

g. Olim nedeni Trafik kazasi ise Trafik kazasi tespit tutanadi (4 sayfa)

h. Olim nedeni is kazasi ise; Is kazasi tutanadi

i. Masak ve ilgili diger mevzuatlar kapsaminda istenecek belgeler ve gerek goruldigu takdirde
sigortaci tarafindan talep edilebilecek diger belgeler.

Belgelerin tam olarak sigortaciya ulastirilmasindan sonra sigortaci gerekli degerlendirmeleri
yapar ve "tazminat 6demesinin yapilacagi durumlarda” lehtar/ lara vergi ilisigi kesim yazisi
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gonderir. ilgili belgenin cevabinin ulasmasindan sonra veya lehtarin Veraset ve intikal Vergisi
Kanunu’'nun 17. maddesi uyarinca beyanname ibraz etmek istememesi durumunda kanunda
belirtilen oranlarda vergi borcu kesilerek bakiye tazminat tutari lehtarlara 6denir.

Tam ve Daimi Maluliyet Teminati:

Maluliyet sebebini, durum ve derecesini belirten "Eriskinler icin Engellilik Degerlendirmesi
Hakkinda Yonetmelik" cercevesinde Saglik Bakanligi tarafindan belirlenen hastanelerden
alinmis Saglik Kurulu Raporu, kalici maluliyet durumunda, kesin maluliyet ylzdesi orani belirtilen
Saglik Kurulu Raporu’nun asli veya noter tasdikli sureti, maluliyet hastalik sonucu olusmus
ise maluliyete neden olan hastalikla ilgili olarak tedavi gorilen hastane/lerden alinacak olan
teferruatli Epikriz Raporu, tetkik sonuclari, Patoloji Raporu ve mevcutsa Hastane Misahade
Dosyasi’'nin fotokopileri, kaza sonucu meydana geldiyse; kaza tespit tutanadi veya belgelerin
fotokopileri, sigortaliya ait ikametgah belgesi veya adres gosteren fatura fotokopisi, TC Kimlik
numarasi iceren kimlik fotokopisi, Masak ve ilgili diger mevzuatlar kapsaminda istenecek
belgeler ve gerek gorildigu takdirde sigortaci tarafindan talep edilebilecek diger belgelerin tam
olarak ulastirilmasindan sonra sirket gerekli degerlendirmeleri yapar.

8. ZAMANASIMI
Zamanasimi konusunda, TTK’ nin 1420. madde huaktumleri uygulanir.

9. DIGER BILGILER

Sigortaci Tahkim Sistemine Uye [] Tahkim Sistemine Uye Degil
10. SIKAYET VE BiLGI TALEPLERI

Sigortaya iliskin her tirla bilgi talepleri ve sikayetler icin asadida yazili adres ve telefonlara
basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendine ulasmasindan itibaren 15 isglinu iginde
talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Sikayet ve itirazlariniz konusundaki basvurularinizi Tiketici Mahkemesine, Tiketici Hakem
Heyetine, Sigorta Tahkim Komisyonu’na yapabilirsiniz.

11. TEBLIGAT

Sigorta ettiren/sigortali adayi/sigortali ve lehtara ait police/sertifikada yer alacak olan
iletisim bilgileri (adres, e-posta ve GSM gibi) dogru ve tam olarak kabul edilecektir. Sigorta
ettiren/sigortali adayi/sigortali/ lehtarin iletisim bilgilerinin sigortaciya dogru veya tam olarak
bildirmemis olmasi, sertifikadaki hatali ve/veya eksik iletisim bilgilerinin duzeltilmesinin talep
edilmemesi, sertifikadaki iletisim bilgilerinin degisikligi icin sigortaciya yazili olarak bildirimde
bulunulmamasi durumlarinda, sertifika Gzerinde yazili olan iletisim adresi, e-posta ve/veya GSM
numarasina gonderilecek bildirimler, sigorta ettiren/ sigortali adayi/sigortali/lehtara yapilmis
gecerli bir tebligat olarak kabul edilecek olup bu tebligat tim sonuglariile hilkim ifade edecektir.
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12. TICARI ELEKTRONIK ILETi GONDERIM ONAYI

Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metninde yer alan bilgilendirme dogrultusunda;
Allianz, topluluk sirketleri, istirakleri ve acenteleri tarafindan; SMS, resim, animasyon, kisa mesaj,
multimedya nesneleri iceren MMS, telefon, faks, otomatik arama makineleri, elektronik posta
ve benzeri iletisim kanallarindan iletilecek; veri, ses ve goruntu icerikli bilgilendirme, tanitim
ve pazarlama iletilerinin tarafiniza gonderilmesine onay veriyorsaniz asadida yer alan Kabul
ediyorum secenegdini isaretleyiniz. Dilediginiz zaman tamamen veya Urln ve kanal bazinda, veri,
ses, goruntu vesair her tirll ileti gonderimini reddetme hakkina sahipsiniz.

Kabul ediyorum

|:| Kabul etmiyorum

Sigorta ettiren/sigortali adayinin, talep ettigi sigorta konusu ve sigortalinin ihtiya¢c duydugu
himayeye ve buna uygun olarak secmis oldugu urlne iliskin, sigortaci ve/veya acentesi
tarafindan, bu bilgilendirme metnindeki icerik ve detayda sozli, elektronik iletisim araclari ve
yazili sekilde bilgilendirilmis oldugunun kabul ve beyani niteliginde olan isbu metin ........... -
0 S tarihinde taraflarca imza altina alinmistir. .... sayfadan olusan Ticari Hayat Grup Hayat
Sigortasi Bilgilendirme Metni'ni teslim aldim.

Tarih: Sigortali Adayinin Adi Soyadi: imzasi:
2022-02-14

SIGORTACI : ALLIANZ YASAM VE EMEKLILIK A.S.

fo0: @\

Gokhan Ibili Berrin Naimoglu Altun
Direktor Grup Baskani
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