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1. SIGORTANIN KONUSU VE KAPSAMI

Allianz Sigorta A.S (“Allianz”), sigorta s6zlesmenin yiiriirliikkte oldugu siire i¢inde “Teminatlar”
boliimiinde belirtilen riski, poligede belirtilen teminatlar, limit ve 6deme yiizdesi kapsaminda isbu
Moral Destek Sigortast Ozel Sartlar1 (“Ozel Sartlar”) ve ekinde bulunan Saglik Sigortas1 Genel
Sartlari(“Genel Sartlar”), ile Ozel Saglik Sigortalar1 Yénetmeligi (“Ydnetmelik™), Tiirk Ticaret
Kanunu (“TTK”), sigortacilik ve saglik mevzuati dahil yasal diizenlemeler ¢er¢evesinde glivence
altina alir.

Police kapsaminda yer alan teminatlar, sadece poligede sigortali olarak belirtilen kisiler igin ayri
ayr1 olmak tiizere gegerli olup, poligede sigortali olarak yer almayan kisiler, sigorta teminat
kapsamindan yararlanamazlar.

Sigorta s6zlesme siiresi 1 yildir. Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan
giinlerde, aksi kararlastirilmadikga, Tiirkiye saati ile 6glen saat 12.00'de baslar ve 6glen saat
12.00'de sona erer.

2. TANIMLAR

Sigortaci )
Ilgili branglarda faaliyet ruhsati bulunan, Tiirkiye’de kurulmus sigorta sirketidir. Bu Ozel

Sartlara tabi diizenlenen saglik sigorta poligelerinde Sigortaci Allianz’dir.

Sigortal
Sigorta s6zlesmesi ile teminat altina alinan ve poligede ismi yazili kigi/kisilerdir.

Sigorta Ettiren
Sigortaci ile sigorta s6zlesmesi akdeden ve sigorta primlerinin 6denmesi dahil sigortadan dogan

yiikiimliiliikleri yerine getirmek durumunda olan gergek veya tiizel kisidir.

Police

Ozel saglik sigortas1 sdzlesmesini belgeleyen evraktir. Poligenin bir érnegi Allianz’im mobil
uygulamasinda ve www.allianz.com.tr Online Islemler adimimndan sigortalmin kisisel sayfasinda
gorlintiilenebilmektedir.

Plan
Teminatlari, teminat limitlerini ve teminatlar kapsaminda sigortacinin 6deme yiizdesini veya
sigortali katilim payini gosterir polige tizerindeki bilgidir.

Sigorta Ettiren/Sigortali iletisim Bilgisi
Policede yer alan sigorta ettiren ve sigortalilara ait, ev ve/veya is adresleri, ev, is ve/veya cep
telefonlar1 ile elektronik posta adreslerini ifade eder.

Ozel Sartlar

Sigortaci tarafindan policenin ayrilmaz pargasi olarak diizenlenen, iiriine 6zel kurallar ve
sartlar1 iceren belgedir.
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Saglik Sigortasi Genel Sartlar1 (“Genel Sartlar™)

T.C. Bagsbakanlik Hazine Miistesarlig1 tarafindan belirlenen ve tlim sigorta sirketleri tarafindan
saglik sigortalarinda kullanilan yazili kurallardir. Genel Sartlarin en giincel hali www.tsb.org.tr
web sitesinde yer almaktadir.

Allianz Miisteri Hizmetleri
Sigortalilarin her tiirli soru, istek, Oneri ve sikayetlerini aktarabildikleri, ¢esitli hizmetler
alabildikleri 0850 399 99 99 numarali telefon hattidir.

Bireysel Saglik Sigortasi

Bireyin tek basina veya anne, baba, evlenmemis cocuklardan (evlat edinilen veya bakmakla
yiikiimlii olundugu resmi belgelerle ispat edilebilen gocuklar dahil) olusan ¢ekirdek ailenin bir
arada yer alabilecegi saglik sigortas tiirtidiir.

Hizmetler
Dis Bakim Paketi gibi sigortacinin, destek hizmeti saglayicilar1 araciligiyla sigortaliya sundugu
hizmetleri ifade etmektedir.

Hastalik

Sigortalinin, psikolojik ya da fiziksel fonksiyonlarinda, organlarinda veya sistemlerinde bir
doktor tarafindan belirlenen bozulmanim, tibbi bir tetkik, tedavi veya miidahale gerektirmesi
durumudur. (Ornek: migren, gastrit gibi)

Rahatsizlik
Sigortalinin doktora basvurmasini gerektirecek sekilde ortaya ¢ikan anormal psikolojik veya
fiziksel belirtidir. (Ornek: bas agrisi, mide bulantis1 gibi)

Mevcut Hastalik /Rahatsizlik
Polige'nin baglangic tarihinden 6nce ortaya ¢ikmis olan her tiirlii hastalik veya rahatsizliktir.

Basvuru ve Bilgilendirme Formu

Sigortali adayina ait bilgileri (kimlik,iletisim,saglik beyani,hesap numarasi), poligede belirtilen
polige kapsamini (teminat, limit, ddeme ylizdesi gibi) ve prim 6deme planini igeren ve gerek
sOzlesmenin miizakeresi gerekse kurulmasi sirasinda sézlesmenin konusu, teminatlar1 ve diger
ozellikleri hakkinda olusabilecek bilgi eksikliklerinin giderilmesi ile sdzlesmenin isleyisi ile
ilgili olarak sigorta ettireni, sigortaliy1 etkileyebilecek nitelikteki degisiklik ve gelismelerden
ilgililerin haberdar edilebilmesini teminen Sigortaci tarafindan verilen bilgileri iceren ve sigorta
ettiren ve sigortali adaylar1 tarafindan imzalanmasi gereken formdur. Bu form, Sigortaci i¢in bir
teklif niteligindedir.

Beyan Yiikiimliiliigii

Sigorta ettirenin/sigortalinin, gerek sigorta sozlesmesi icin yapilan bagvuru sirasinda, gerek
sigorta sozlesmesinin devami sirasinda sigortalilarin mevcut tiim hastalik/rahatsizliklarini veya
riskin degerlendirilmesinde etkili olacak hususlar1 bildirme ylikiimliliigidiir.
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Saglik Kurumu

T.C. Saglhik Bakanlig1 tarafindan ruhsatlandirilmis 6zel isletmeler veya kamuya ait yatakli
ve/veya ayakta tani, tedavi hizmetlerini veren hastane, laboratuvar, tan1 merkezi, poliklinik,
doktor muayenehaneleri, eczane gibi kurumlardir.

Anlasmali Saglik Kurumu (“AK™)
Allianz Sigorta’nin sozlesme yapmis oldugu saglik kurumlar ile kurum biinyesinde kadrolu
olarak ¢alisan ve Allianz s6zlesme sartlarini kabul eden doktorlar ifade eder.

Anlasma Harici Saglik Kurumu (“AHK™)
Sigortalilarin, policelerinde yer alan Network disinda yer alan veya Allianz ile anlasmali
olmayan saglik kurumlaridir.

Tazminat
Riskin gerceklesmesi durumunda, Polige Ozel ve Genel Sartlari ile ilgili mevzuatlar dahilinde,
Sigortaci tarafindan onaylanan ve/veya 6denen tutaridir.

Sonradan Odeme

Riskin gerceklesmesi durumunda, Ozel Sartlarin “Tazminat Odemesi” maddesinde belirtilen
gerekli belgeleri Sigortaci’ya ileterek, Police Ozel ve Genel Sartlar1 dahilinde degerlendirme
yapildiktan sonra belirlenen tutarin sigortalinin hesabina 6denmesidir.

Teminat
Sigortact’ nin riskin ger¢eklesmesi halinde, sigortaliya vermeyi taahhiit ettigi giivencedir.

Limit

Policede her bir teminat icin Odenebilecek azami yillik briit tazminat tutaridir. Briit limit,
Sigortaci tarafindan 6denebilecek tazminat ile sigortali tarafindan 6denmesi gereken katilim
pay1 tutarlarmin toplamidir.

Odeme Yiizdesi
Poligede her bir teminat i¢in belirtilen ve Sigortaci’nin 6demekle sorumlu oldugu orani ifade
eder.

Katilim Pay1
Poligede her bir teminat icin belirtilen 6deme yiizdesinden artakalan kismin sigortali tarafindan

iistlenildigi oran ifade eder.

Pri
a) Tarife Primi
Sigortalinin, teminatlari, limitleri, 6deme yiizdesi, yasi, cinsiyeti gibi risk profili kriterlerleri

dikkate alinarak belirlenen baz primi ifade eder.

b) Toplam Polige Primi
Sigorta ettirenin 6demekle yilikiimlii oldugu sigorta poligesinin toplam bedelidir.
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Yeni is Polige
Sigortalinin, Allianz Bireysel Hastalik Sigortasi iiriinlerinden birini tercih ederek bireysel hastalik
sigortalarinda, kesintisiz olarak yer aldig1 poligelerden ilkidir.

Yenileme Police
Sigortalinin, Allianz Bireysel Hastalik Sigorta iirlinlerinde sona eren poligesinin bitis tarihi
itibartyla bir y1l daha teminat altina alinmasidir.

Zeyilname
Polige yiirtirliige girdikten sonra yapilan degisiklikleri igeren ve poligenin ayrilmaz bir parcasi
olarak diizenlenen son durumu gosterir ek sigorta sdzlesmesidir.

Sigorta Baslangi¢ Tarihi
Sigortalinin, Allianz’da hastalik policesi kapsaminda araliksiz devam eden bireysel policelerinde
yeni is poligesine ilk giris tarihidir.

3. TEMINATLAR

Kanser hastaligi, bazi etkilerle degisime ugramis hiicrelerin, gerek yerel ve gerek uzak noktalarda
kontrolsiiz olarak g¢ogalip biiylimelerinin sonucu olusan habis hastaliklar grubu olup, Moral
Destek Sigortasi, sigorta siiresi i¢erisinde ve poligedeki bekleme siiresinin tamamlanmasi sonrasi
sigortaliya kanser hastalig1 teshisinin konmasi halinde segilen plan dahilinde sabit tazminatin
O0denmesini kapsar.

Teshis, isbu ozel sartlarin 8 numarali “Tazminat Odemesi” maddesinde belirtilen evraklarla
belgelendirilmelidir.

4. BEKLEME SURELERI

Bekleme siiresi sigorta baslangi¢ tarihinden itibaren 90 giin olup, bu siire igerisinde teshis edilmis
kanser hastalig1 sigortanin kapsami disindadir.

Police kesintisiz olarak yenilendigi takdirde yenilenen police i¢cin 90 giinliik bekleme siiresi
uygulanmaz.

5. TEMINAT DISI KALAN HALLER

1) Saglik Sigortasi Genel Sartlari’nda diizenlenmis teminat dis1 kalan haller,

2) Polige baslangig¢ tarihinden once var olan mevcut rahatsizlik/hastaliklarla ilgili (tan1 ve/veya
tedavi yapilmis olsun veya olmasin) tazminata konu her tiirlii gider,

3) Bekleme siiresi igerisinde teshis edilmis kanser hastaligi durumlart,

4) Teshis daha sonra konulmus olsa bile, sigorta baslangic tarihinden itibaren ilk {i¢ ay igerisinde
ortaya ¢ikan kanser hastaliklari,

5) Polige Oncesi var olan veya bekleme siiresi igerisinde tani konmus ancak bekleme siiresi
dolduktan sonra ortaya c¢ikan, primer kanser hastaligina bagli her tiirlii durum (metastaz,
primer hastalikla illiyet bagi bulunan tiim tanilar),
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6) Hastaligin teshis ve tedavisi igin yapilan saglik harcamalart,

7) Habislesmekte olan tiimorler veya histopatolojik olarak prekanser tanimlanan durumlar,

8) Melanom olmayan deri kanserleri,

9) HIV pozitif ya da AIDS teshisi ile birlikte olan Kaposi Sarkomu, Non-Hodgkin Lenfoma ve
rahim agz1 kanserleri ile ARC(AIDS ile iligkili durumlar) sinifinda ele alinacak diger
kanserler

polige teminat kapsami disindadir.

6. COGRAFI KAPSAM
Tiirkiye siirlarinda ikamet eden kisiler i¢in; police dahilinde bulunan hastaliklarin teshisinin
Tiirkiye veya Tiirkiye disinda herhangi bir iilkede konmus olmasi halinde, sigortali tazminat
talebine hak kazanabilir.

7. TEMINAT UYGULAMA ESASLARI

Kanser tazminat1 policede belirtilen limit ve 6deme yiizdesi ile “sonradan 6deme” siirecinde
kargilanir.

8. TAZMINAT ODEMESI
Sigortalinin teminat kapsaminda bulunan kanser hastaligina iliskin teshisin (rizikonun
gerceklesmesi), takip eden onkolog raporu ve histopatoloji raporuyla belgelemesi suretiyle bu
Ozel Sartlar, Genel Sartlar, TTK, Y&netmelik ve ilgili mevzuatlar uyarmnca tazminat hak sahibine
Odenir. Gerekli goriilmesi halinde Sigortact ek tetkik, rapor vb. isteyebilir. Sigortali, tazminatin
tespiti ile ilgili olarak Sigortaci’nin isteyecegi tiim belgeleri saglamakla yiikiimlidiir.

Yabanci dilde diizenlenmis belgelerin noter tasdikli Tiirkge terciimesi Sigortact’ ya iletilmelidir.
Odemelerde, belgelerin asillar1 gereklidir. Ayrica Sigortact’ nin kayitlarinda olmamas1 durumunda
TC Kimlik Numarasi / Yabanc1 Kimlik Numarast ve / veya Vergi Kimlik Numarasi bilgisinin
sigortal1 tarafindan bildirilmesi gerekmektedir.

Sigortaci, sigorta siiresi oncesinde ve sigortali olunan siire i¢erisinde, sigortaliy1 tedavi eden tiim
doktor, saglik kurulusu ve igiincii sahislardan sigortalinin tedavisi hakkinda bilgi alma ve her
tirlii kayit kopyalarini isteme hakkina da sahiptir. Sigortali bu nedenden dolay1 gerek Sigortaciya
ve gerekse tedavisi hakkinda bilgi ve kayit kopyalarint veren saglik kuruluslarina kars1 herhangi
bir hak iddia etmeyecegini kabul eder. Sigortaci kendi adina, gergeklesen giderleri incelemek igin
bagimsiz temsilciler atayabilir.

Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde Allianz’a ulastirmasim takiben Ozel Sartlar ve

TTK’da Ongoriilen siireler icerisinde Sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat
islemleri tamamlanacaktir.
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Odemeler, sigortalmin banka hesap numarasma havale edilir. Sigortalmin yazili olarak banka
hesap numarasini bildirmesi ve 6demenin banka hesabina yatirilmasiyla Sigortaci, 6deme yaptigi
tutar kadar ibra edilmis olacaktir.

Riziko gergeklesince ilgili police kapsaminda 6denecek primler, Sigortact’ nin 6demekle
yikiimlii oldugu tazminat tutarindan indirilir. Kanser tazminatinin 6denmesini takiben, 6deme
yapilan sigortali i¢in teminat sona erer.

9. POLICENIN YENILENMESI ve OMUR BOYU YENILEME GARANTISI
9.1 Policenin Yenilenmesi

Sigortalinin poligesi, yeni is olarak Moral Destek Sigorta poli¢esine kabul edilmesinden itibaren
en fazla 55 (dahil) yasina kadar, asagidaki kosullarla yenilenir:

Polige, sigorta siiresinin bitiminden Once sigorta ettiren ve Sigortact’ nin karsilikli anlagsmasi ile
asagidaki kosullarla yenilenebilir. Sigortaci’ nin yenilemeye iliskin risk degerlendirmesi yapma,
policeyi otomatik yenileme veya yenilememe hakki saklidir. Yenilemenin en ge¢ Onceki
poligenin bitis tarthinde yapilmasi gereklidir. Aksi durumda Sigortaci’ nin, yeni polige tanzim
edilene kadar gecen siirede olusan riskleri teminat altina almamasi ve yenileme haklarinin
gecerliligini kaldirmasi haklar saklidir.

Sigortact’nin, sigortalidan son saglik durumunu belirtir saglik bildirimi isteme veya sigortaliy1
doktor muayenesine tabi tutarak ek tetkikler yaptirma hakki saklidir. Bahse konu islemlere iligkin
masraflar, sigortali/sigorta ettiren tarafindan karsilanir.

Tazminat 6demesi yapildiginda s6zlesme sona erer ve polige yenilenmez.

Sigortaci, bu Ozel Sartlar’ da degisiklik yapma hakkii sakli tutar. Ozel Sartlar’ da yapilan
degisiklikler her bir sigortali i¢in yeni s6zlesmenin baslangi¢ tarihinden itibaren gecerli olur.

Yenileme donemlerinde tazminat istatistikleri, enflasyon ve benzeri kriterler esas alinarak
Sigortaci tarafindan yapilacak degerlendirme kapsaminda ilgili poligede yer alan teminatlara
iliskin sigorta bedellerinde artiglar yapilabilmektedir. Yapilan tiim degisiklikler, teklif ve police
iizerinde belirtilmektedir.

Sigortaci’nin otomatik yenileme yapmasi durumunda, sigortalilarin policelerinde tercih edilmis
kriterler degistirilmeden yenilenir. Ancak, sigortalinin polige tercihleri yenileme ddneminde
gecerli degilse polige, Sigortaci’nin risk degerlendirmesi sonucunda bir 6nceki poligeye en yakin
teminati igeren polige ile yenilenebilir.

Sigortacr’nin Moral Destek {riiniiniin satisina son verme hakki saklidir. Boyle bir durumda

mevcut Moral Destek Sigorta poligesinin, bu policede devam etmekte olan sigortalilarin
poligeleri, bitis tarihlerine dek devam ettirilir ve bu tarihten sonra poli¢e yenilenmez.
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Sigortalinin yenilenecek poligesindeki tercihlerini degistirmek istemesi durumunda uygulanacak
olan esaslar, “Gegis Islemleri ve Kazanilmis Haklar” bashign altinda yer alan “Teminat/Plan
Degisiklik Islemleri” maddesinde belirtilmistir.

Sigortaci’nin otomatik yenileme yapmasi durumunda, sigorta ettiren tarafindan vade tarihinden
once aksi yazili olarak bildirilmedigi takdirde, onceki polige donemindeki 6deme sekli,
yenilemede gegerli olur. Primin kredi kartt ile 6denmesi durumunda, prim oOdemelerinde
kullanilan kredi karti bilgisi yenileme poligesine aktarilir. Sigorta ettiren, yenilenen sézlesmeden,
s0zlesmenin kuruldugu tarihten itibaren 30 giinliik siire i¢erisinde cayabilir.

9.2 Omiir Boyu Yenileme Garantisi
Moral Destek Sigortasinda “Omiir Boyu Yenileme Garantisi” uygulamas1 bulunmamaktadir.

10. PRIM TESPITI
10.1 Prim Tespitine iliskin Kriterler

Primler, Sigortacinin portfdy deneyimi, polige kapsamindaki hastalik ile ilgili Diinya ve Tiirkiye
istatistikleri,Sigortalilarin yasi, cinsiyeti ve plan tercihleri, teminatlari, gibi kriterler ¢ergevesinde
belirlenmektedir.

10.2 Prime iliskin Diizenlemeler

Sigortaci, “Saglik Tarife Primi”ni periyodik araliklarla risk profilleri bazinda portfdyiin genel
performansini, enflasyon ve diger genel ekonomik degiskenlerdeki degisimleri, diinya ve
Tiirkiye de hastalik verilerini de dikkate alarak giinceller.

Moral Destek Sigortasi’nda herhangi bir indirim/ek prim uygulamasi bulunmamaktadir.

11. YENI GiRiS iISLEMLERIi
11.1 Sigortah Girisi

Sigorta kapsamina kabulde, Basvuru ve Bilgilendirme Formu’nda ilgili police kapsaminda yer
alacak her bir kiginin bilgilerinin bulunmasi gerekmektedir.

Sigortaci tarafindan aksi yazili olarak kabul edilmedikge, T.C. smirlar1 dahilinde ikamet eden /
edecek kisiler sigortaya kabul edilirler.

Sigortalinin yasi, sigorta poligesinin baslangi¢ yilindan sigortalinin dogum yili ¢ikartilarak
bulunur. Ayni police kapsaminda sadece gekirdek aile yer alabilir. Cekirdek aile; anne, baba
ve/veya bekar ¢cocuklardan ibarettir.

[Ik bagvurulan tarihte, 0-50 yas araligindaki kisiler sigortalanabilirler. Poligenin araliksiz
yenilenmesi kaydiyla, sigortalinin 55 (dahil) yasina kadar poligesini devam ettirmesi miimkiindiir.

25 yas ve altindaki bekar ¢ocuklar, aile policesi kapsaminda sigortalanabilirler.

Sirketimizde Moral Destek Sigortasi iiriiniinde kesintisiz ilk sigortalilik tarihi dncesinde agagida
belirtilen hastaliklari/durumlar1 ge¢irmemis kisiler bu iirlin kapsaminda sigortalanabilir. Bu
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hastaliklar/durumlar1 gegirmis kisilerin sigortalanmis olmasi halinde, Polige Ozel Sartlar1 14.2
no'lu " Sorumlulugun Yerine Getirilmemesi" maddesi kapsaminda degerlendirme yapilir.

“Kanser tanist almamis oldugu, herhangi bir saglik taramasi, kontrol, muayene, tetkik veya
biyopsi sonucunda kanser siiphesi olabilecek hi¢bir normal dist sonu¢ ¢ikmadigi, kanser
arastirmasi gerektiren bir saglik sorununun olmadigi, son 6 ay i¢inde istem dis1 kilo kayba,
alisilmigin disinda gece terlemesi, tekrarlayan ates, diski ile kan gelmesi, kanli balgam, iki
haftadan uzun siiren ses kisiklig1 veya yutma giicliigii sikayeti olmadig1, viicudunun herhangi bir
yerinde nedensiz sislik, sertlik; ben ve sigillerde renk ve sekil degisikligi fark edilmedigi
beyanlarina istinaden basvuru diizenlenir. Tazminata konu olan rizikonun gergeklesmesi
durumunda bu beyan esas alinacaktir.

Bir kisi, Moral Destek Sigortasi iirliniikapsaminda birden fazla poli¢ede sigortalanamaz.

11.2 Basvuru ve Bilgilendirme Formu’ nun Degerlendirilmesi

Bagvuru ve Bilgilendirme Formu’ nun doldurulmasi sézlesme iligkisinin kuruldugu anlamina
gelmemektedir. Sigortaci, sigorta ettiren/sigortalinin beyan yiikiimliligi kapsaminda vermis
oldugu beyanlar: esas alarak, risk degerlendirme kriterleri ¢ergevesinde inceler. Sigortaci’ nin bu
degerlendirme neticesinde; hastalik ek primi uygulama, gerekli gordiigii durumlarda doktor
muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme veya bagvuruyu kabul etmeme hakki saklidir.

Police, Sigortact’ nin basvuruyu kabulii halinde primin tamami veya pesinatin tahsili ile
yiriirliige girer.

11.3 Yiiriirliikteki Policeye Sigortah Girisi

Yiiriirliikteki policeye ara donemde sigortali girisi yapilmamaktadir.

Yirtrliikteki bir poligenin yenileme doneminde poligeye sigortali girisi yapilabilmektedir. Diger
aile bireylerinin (Es, cocuk, yeni dogan bebek ve evlat edinilen ¢cocuklar dahil) mevcut policeye
girigleri “Sigortali Girisi” maddesi ¢ergevesinde degerlendirilecek olup yiiriirliikte olan poligenin
Ozel Sart, teminatlar1 ve prim tarifesi ile gecerli olacaktir.

12. GECIS ISLEMLERI VE KAZANILMIS HAKLAR

Diger sirketten veya Allianz bireysel veya grup saglik/hastalik poligelerinden bu iiriine gegis
(transfer) uygulamasi bulunmamaktadir.

12.1 Teminat/Plan Degisiklik Islemleri
Poligenin yenilenmesinde, teminat/plan degisiklik talepleri, polige bitis tarihi Oncesi ve
sonrasindaki 15'er gilinliik donemlerde degerlendirilir.

Sigorta Ettiren’in yenilenecek poligesindeki tercihlerini genisletmek istemesi durumunda
Sigortac1 giincel saglik beyani alarak, tekrar risk degerlendirmesi yapar. Bu degerlendirme
neticesinde; gerekli gordiigii durumlarda doktor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme veya
basvuruyu kabul etmeme hakk1 saklidir.
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Sigorta Ettiren’in yenilenecek poli¢esindeki tercihlerini daraltmak istemesi durumunda, tekrar
risk degerlendirmesi yapilmaz.

Risk degerlendirmesi sonucunda teminat/plan Degisikligi uygun goriilen sigortalilara; Moral Destek
Saglik Sigortasi kapsaminda “Bekleme Siireleri” maddesi uygulanmaz.

13. SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERME ESASLARI

Poligenin iptal olmas1 veya sigortalinin poligeden ¢ikmasi durumunda, Sigortact’ nin sigortaliya
verdigi taahhiitleri son bulur.

Polige baslangi¢ tarihinden itibaren ilk 90 giin i¢inde rizikonun gerceklesmesi halinde polige
tazminat 0denmeksizin sona erer ve Odenmis primin Sigortaci tarafindan riskin taginmadigi
doneme iliskin giin esas1 iizerinden hesap edilen kismi sigorta ettirene iade edilir.

13.1 Primlerin Odenmemesi veya Sigorta Ettirenin/Sigortalinin Talebi Sonucu iptal

Sigorta ettiren, sigorta primini veya primin taksitle 6denmesi kararlastirildig: takdirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi gliniin bitimine kadar veya kesin vadeleri polige iizerinde
belirtilen prim taksitlerinin herhangi birini, vade giinii bitimine kadar 6demedigi takdirde
temerriide diiser.

Sigorta ettiren tarafindan polige baslangi¢ tarihinden itibaren ilk 30 giin igerisinde iptal talebinde
bulunulmas: halinde bu siire igerisinde sigortaliya veya adina herhangi bir tazminat 6demesinin
gerceklesmedigi durumlarda 6denen primler kesintisiz olarak, sigorta ettirene iade edilir. Sonraki
giinlerde yapilan iptal taleplerinde, Sigortact’ nin sorumlulugunun devam ettigi siireye tekabiil
eden prim giin esas1 lizerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

Iptal nedeniyle sigorta ettirene iade edilecek tutar, Sigortaci’nin hak ettigi tutar ve 6denen
tazminat dikkate alinarak asagidaki gibi hesaplanir:
e Hak sahibine 6denen tazminatlar, Sigortaci’nin hak kazandigi prim tutarini ve Sigorta
Ettirenin 6dedigi primleri agiyorsa prim iadesi yapilmaz.
e Sigorta priminin taksitle 6denmesinin kararlastirildigi hallerde, riziko gergeklesince,
Odenecek tazminata iliskin primlerin tiimii muaccel olur.
Police baslangi¢ tarihinden sonra gelen sigortali ¢ikisi taleplerinde de yukarida belirtilen kurallara
gore islem yapilir.

13.2 Sigorta Ettiren veya Sigortal'min Sigorta Siiresi I¢erisinde Vefati

Sigorta ettirenin vefati durumunda, kanuni varislerin verecegi muvafakatname ile sigorta ettiren
degistirilerek sozlesme devam ettirilebilir. Yazili onaymn alinmadigi veya sigorta ettirenin kanuni
varislerinin poligenin devamini kabul etmedigi durumlarda, “Primlerin Odenmemesi veya Sigorta
Ettirenin/Sigortalmin Talebi Sonucu Iptal” maddesinde belirtilen kurallar uygulanir. Bu kurallar
uygulanirken sigorta ettiren olarak sigorta ettirenin kanuni varisleri kabul edilir.

Sigortalilardan birinin vefat: halinde, “Primlerin Odenmemesi veya Sigorta Ettirenin/Sigortalinin
Talebi Sonucu Iptal” maddesinde belirtilen kurallar uygulanir. Vefat eden sigortaliya ait
o6denmemis tazminat varsa ddenebilmesi igin veraset ve vergiye iligkin evraklarin, sigortalinin
kanuni varisleri tarafindan Sigortaci’ya iletilmesi gerekir.
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14. EKLER

14.1 Bilgi Paylasim ve Bilgi Temini

Allianz, sigortacilik mevzuati, sigortacilikla ilgili yonetmelikler, saglik mevzuati dahil, ilgili
yasal diizenlemeler c¢ergevesinde T.C Basbakanlik Hazine Miistesarlig1, Saglik Sigortalar1 Bilgi
ve Gozetim Merkezi (SBGM), Tiirkiye Sigorta Birligi ( Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik
Sirketleri Birligi), tiim saglik kurum ve kuruluslari, diger sigorta sirketleri ve Kamu Kurum ve
Kuruluslar1 nezdinde inceleme yaparak, bilgi ve/veya belge temin etme ve paylasimda
bulunmaya yetkilidir.

Sigorta kapsamina girecek veya giren Kkisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi
yapilabilmesi ve tazminat bagvurularinin sonuglandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin,
sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Go6zetim Merkezinden (SBGM),
Sosyal Giivenlik Kurumu’ndan, Saglik Bakanligi’ndan, saglik kurum ve kuruluslarindan ve
sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM,
sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylagilmasina riza gostermis
sayilir.

14.2 Sorumlulugun Yerine Getirilmemesi

Sigorta ettiren ve sigortali, gerek ilk basvuru asamasinda gerckse de sigorta siiresi igerisinde
saglik durumundaki degisiklikleri Sigortact’ ya yazili olarak bildirmekle yiikiimluidiir.

Sigorta ettiren ve/veya sigortalinin Bagvuru ve Bilgilendirme Formu beyaninin gercege aykiri,
eksik veya yanlis oldugunun tespit edilmesi veya varligindan haberdar oldugu halde beyan
etmedigi mevcut hastalik/rahatsizliklarinin olmasi halinde polige, Sigortaci tarafindan iptal
edilebilir, hastalik ek primi uygulanarak police devam ettirilebilir.

Sigortac’nin Police Ozel ve Genel Sartlardaki haklarini kullanabilmesi bakimindan tahakkuk
tarihi, ihbar tarihi olarak esas alinacaktir.

Sigorta kapsaminda olmayan Kkisilerin teminatlardan yararlanmasi/yararlandirilmasi, aile
kapsamindaki sigortalilarin tazminat belgelerini polige kapsamindaki diger sigortalilar adina
diizenlettirmesi, teminat kapsaminda olmayan giderlerin teminat kapsamina sokulmasina yonelik
suistimal girisimleri ve sayilanlarla sinirli olmamak tizere benzeri nitelikteki kotii niyetli
hareketlerin saptanmast durumunda, Sigortact ilgili police kapsaminda yaptigi tazminat
odemelerini geri alma ve poligeyi iptal etme hakkina sahiptir.

Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehtar/Hak Sahibi sifatin1 haiz oldugunuz sigorta iliskisinde tarafiniza ya
da tiglincii sahislara haksiz menfaat saglamaya yonelik herhangi bir eyleme sebebiyet vermeniz
durumunda, tazminati alamama veya eksik alma halleri ortaya ¢ikabilecek ve hakkimizda Tiirk
Ceza Kanunu ile 30 Nisan 2011 tarith ve 27920 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Yanlis
Sigorta Uygulamalarmin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla Micadele Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimleri ¢cergcevesinde islem tesis edilecektir.
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14.3 Sigortali/Sigorta Ettiren Bilgilendirmeleri

Sirket, sozlesme sliresinin sona ermesinden Once sozlesme bitis tarihi ve yenilemeye iliskin
sigorta  ettirene; ayrica, sOzlesmenin yenilenip yenilenmedigi konusunda  sigorta
ettirene/sigortaliya yazili veya elektronik bilgilendirme yapar. Sigortaci, bu bilgilendirmeyi
yaparken sirket kayitlarinda yer alan giincel iletisim bilgilerini esas alir.

Ancak bu iletisim bilgilerinden en az birinin degismesi veya eksik/hatali iletilmesi durumlarinda,
sigortali/sigorta ettiren tarafindan Sigortaci’ya derhal yazili bildirim yapilmadig: siirece, sigortact
ilgili iletisim adreslerine bildirim yapmakla, bilgilendirme yiikiimliiligiinii yerine getirmis
sayilir.

Bilgilendirmelerin yapilabilmesi i¢in adres bilgisine ilave olarak, ilgili poligede sigortali olan aile
bireylerinden en az biri ile sigorta ettirene ait cep telefonu veya elektronik posta adresinden
birinin Sigortaci’ya iletilmis olmasi zorunludur. Aile bireylerinin iletisim bilgilerinde eksiklik
oldugu durumlarda poligede bilgisi tam olan kisiye bildirim yapilir ve bilgilendirme policedeki
diger aile bireylerine de yapilmis olarak kabul edilir.

14.4 Ekonomik Yaptirnmlar

Higbir sigorta / reasiirans sirketi, isbu sdzlesme ile Birlesmis Milletler kararlar1 veya reasiiroriin
tabi oldugu yasalar veya diizenlemeler uyarinca, ticari veya ekonomik yaptirimlara, yasak ya da
kisitlamaya konu olabilecek ve kendisini yaptirima maruz birakacak herhangi bir teminati vermis
sayllmayacak, boyle bir tazminatin 6denmesi veya menfaatin saglanmasinda yiikiimlii
olmayacaktir.

14.5 Hizmetler

Sigortacinin, Dis Bakim Paketi gibi destek hizmeti saglayicilar1 araciligiyla sigortaliya sundugu
ve policede detaylari belirtilen hizmetleri ifade etmektedir. Bu hizmetler, Teminat niteliginde
olmayip, verilen hizmet, igerik ve uygulama bakimindan farklilik gosterebilecektir. Poligede,
“Hizmetler” baslig1 altinda yer alan hizmetler, ilgili police donemi boyunca gecerli olacaktir.
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