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ALLIANZ MODULER SAGLIK SIGORTASI OZEL SARTLARI

1. SIGORTANIN KONUSU VE KAPSAMI

Allianz Sigorta A.S. ("Allianz"), sigorta sozlesmesinin
KUrUrIUkte bulundugu stre igerisinde kaza ve/veya

astalik/rahatsizlik sonucu olusabilecek Sigortali'ya ait
saglik giderlerini, policede belirtilen moduller, teminat-
lar, limitler, 6deme yuzdeleri, muafiyetler ve Network
kapsaminda isbu Ozel Sartlar (“Ozel Sartlar”) ve ekinde
bulunan Saglik Sigortasi Genel Sartlari (“Genel Sart-
lar"), police teminat kapsaminda dahil edilmis ise Hayat
Sigortasi Ozel Sartlari, Hayat Sigortasi Genel Sartlari ve
Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari ile Ozel Saglik Sigor-
talari Yonetmeligi, Trk Ticaret Kanunu, sigortacilik ve
saglik mevzuati dahil yasal diizenlemeler cercevesinde
glvence altina alir.

Police kapsaminda yer alan modil ve teminatlar, sade-
ce policede Sigortali olarak belirtilen kisiler icin ayri ayri

ecerli olup, policede Sigortali olarak yer almayan kisi-
er sigorta teminat kapsamindan yararlanamazlar.

Sigorta sézlesme siresi 1 yildir. Sigorta, policede bas-
lama ve sona erme tarihleri olarak yazilan glnlerde,
aksi kararlastirilmadikca, Tirkiye saati ile 6glen saat
12.00'de baslar ve 6glen saat 12.00'de sona erer.

2. TANIMLAR

Sigortaci

llgili branslarda faaliyet ruhsati bulunan, Tirkiye'de ku-
rulmus sigorta sirketidir. I?bu Ozel Sartlara tabi dizen-
lenen saglik sigorta policelerinde Sigortaci, Allianz'drr.

Sigortali
Saglik giderleri sigorta s6zlesmesi ile teminat altina ali-
nan ve policede ismi yazili kisi/kisilerdir.

Sigorta Ettiren o 4 o
Sigorta sézlesmesini yapan ve sigorta primlerinin

odenmesi dahil sigortadan dogan yukimlulukleri yeri-
ne getirmek durumunda olan gercek veya tizel kisidir.

EoIiTe

Ozel saglik sigortasi s6zlesmesini belgeleyen evraktir.
Policenin bir 6rnegi Allianz'im mobil uygulamasinda ve
www.allianz.com.tr Online Islemler adimindan sigorta-
linin kisisel sayfasinda goriintilenebilmektedir.

Plan

Teminatlari, teminat limitlerini ve teminatlar kapsaminda
sigorta sirketinin 6deme yuzdesini v%ya Sigortali katiim
payini gosterir polige Uzerindeki bilgidir.

Sigorta Ettiren/Sigortali Iletisim Bilgisi

Basvuru ve Bilgilendirme Formlari ile policede yer alan
Sigorta Ettiren ve sigortalilara ait, ev ve/veya is adresle-
ri, ev, is ve/veya cep telefonlari ile elektronik posta ad-
reslerini ifade eder.

Ozel Sartlar o
Sigortaci tarafindan poligenin ayrilmaz pargasi olarak dui-
zenlenen, Urtine 6zel kurallar ve sartlan iceren belgedir.

Saglik Sigortasi Genel Sartlari (“Genel Sartlar™)

T.C. Bagbakanlik Hazine Mustesarligi tarafindan belirle-
nen ve tim sigorta sirketleri tarafindan saglik sigortala-
rinda kullanilan yazili kurallardir. Genel Sartlarin en giin-
cel hali www.tsb.org.tr web sitesinde yer almaktadir.

Allianz Msteri Hizmetleri

Sigortalilarin her tarld soru, istek, dneri ve sikayetlerini
aktarabildikleri ve ambulans, yurtdisi danisma gibi ce-
sitli hizmetler alabildikleri 0850 399 99 99 numarali te-
lefon hattidir.

Bireysel Sa%llk Sigortasi

Bireyin tek basina veya anne, baba, evlenmemis cocuk-
lardan (evlat edinilen veya bakmakla yikimli olun-
dugu resmi belgelerle ispat edilebilen cocuklar dahilg
olusan cekirdek ailenin bir arada yer alabilecegi sagli
sigortasi turaddr.

Hastalik

Sigortal'nin, psikolojik ya da fiziksel fonksiyonlarinda,
organlarinda veya sistemlerinde bir doktor tarafindan
belirlenen bozulmanin, tibbi bir tetkik, tedavi veya mu-
dahatlje)gerektirmesi durumudur. (Ornek: migren, gast-
rit gibi

Rahatsizlik

Ergin bir insanin doktora basvurmasini gerektirecek se-
kilde ortaya cikan anormal psikolojik veya fiziksel belir-
tidir. (Ornek: bag agrisi, mide bulantisi gibi)

Mevcut Hastalik /Rahatsizlik
Police'nin baslangic tarihinden 6nce ortaya gikmis olan
her tlrlG hastalik veya rahatsizliktir.

Basvuru ve Bilgilendirme Formu

Sigortali adayina ait bilgileri (kimlik, iletisim, saglik
beyani, hesap numarasi), tercih edilen police kapsa-
mini (Network, modl, teminat, limit, 6deme yizdesi,
muafiyet gibi) ve prim 6deme planini iceren ve gerek
sozlesmenin mizakeresi gerekse kurulmasi sirasinda
sozlesmenin konusu, teminatlarl ve diger 6zellikleri
hakkinda olusabilecek bilgi eksikliklerinin giderilmesi
ile s6zlesmenin isleyisi ile ilgili olarak Sigorta Ettiren’i,
Sigortalr'yr etkileyebilecek nitelikteki degisiklik ve ge-
lismelerden iI?iIi erin haberdar edilebilmesini teminen
Sigortaci tarafindan verilen bilgileri iceren ve Sigorta
Ettiren ve sigortall adaylari tarafindan imzalanmasi ge-
reken formdur. Bu form, Sigortaci icin bir teklif niteli-
gindedir.

Beyan Yukimluluga

Sigorta Ettiren'in/Sigortal’nin, gerek sigorta sdzlesmesi
icin yapilan basvuru sirasinda, Igerek sigorta sozlesme-
sinin devami sirasinda sigortalilarin mevcut tim has-




talik/rahatsizliklarini veya riskin degerlendirilmesinde
etkili olacak hususlari bildirme yikimltlagadar. Sigor-
ta Ettiren/Sigortalinin, Sigortacinin yakimla oIduPu
bilgilendirmeleri kendilerine yapabilmesi amaciyla ile-
tigélm bilgilerini eksiksiz ve yazili bildirmesi gerekmek-
tedir.

Istisna

Police baslangic tarihinden 6nce ortaya cikmis olan
veya sigorta sdresi icerisinde ortaya ¢ikan risklerin
(hastalik/rahatsizliklarin) Sigortacr'nin degerlendirmesi
sonucunda police kapsami disinda birakilmasidir.

Saglik Hizmet Tarifesi

Allianz'in saglik hizmeti veren kurumlarla yaptigi sézles-
melerde tlb%i hizmet Gcretlerinin belirlenmesinde kul-
lanilan birim ve uygulama ilkelerini gosteren referans
tarifedir. (Turk Tagipler Birligi Tarifesi (TTB), Hekimlik
Uygulamalari Veritabani (HUV), Saglik Uy?ulama Teb-

ligi (SUT), Turk Dishekimleri Birligi Tarifesi (TDB) gibi)

Saglik Kurumu

T.C. Saglk Bakanligi tarafindan ruhsatlandirilmis 6zel
isletmeler veya kamuya ait yatakli ve/veya ayakta tani,
tedavi hizmetlerini veren hastane, laboratuvar, tani
merkezi, poliklinik, doktor muayenehaneleri, eczane
gibi kurumlardrr.

a) Anlasmali Saglik Kurumu ("AK")
Allianz Sigorta'nin s6zlesme yapmis oldugu saglik ku-
rumlart ile kurum binyesinde kadrolu olarak calisan ve
A(Ijlianz sozlesme sartlarini kabul eden doktorlari ifade
eder.

b) Anlasmali Saglik Kurumlari Agr (“Network™)
Network, Sigorta Ettiren tarafindan tercih edilen poli-
cede yer alan anlasmali saglik kurumlarini ifade eder.

Her bir Network, Allianz tarafindan Anlasmali Saglik
Kurumlari arasindan verilen hizmetler, yerlesim vyeri,
sozlesme kosullar gibi ézellikler dikkate alinarak olus-
turulmustur.

) Anlasma Harici Saglik Kurumu ("AHK™)
Sigorta Ettiren'in, policelerde tercih etmis oldugu Net-
work d|F|nda yer alan veya Allianz ile anlagsmasi olma-
yan saglik kurumlaridir.

Poligede tercih edilen Network'de yer alan bir saglik
kurumunun kadrosunda Saglik Bakanligi'nca resmi ola-
rak gorevli olmayan veya kadroda olsa dahi Allianz s6z-
lesme sartlarini kabul etmeyen doktorlar da “Anlasma
Harici Saglik Kurumu” olarak degerlendirilir.

d) Yurtdisi Saglk Kurumu (“YD")
T.C. sinirlari diginda hizmet veren, ilgili tilke mevzuatin-
ca saglik kurumu o6zelligi tagiyan hastane, laboratuvar,
tani merkezi, poliklinik, eczane gibi kurumlardir.
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Tazminat )
Saglik giderlerinin, ilgili saglik poligesi, Police Ozel ve
Genel Sartlari dahilinde, Sigortaci tarafindan onaylanan
ve/veya ddenen tutaridir.

a) Provizyon/E- Provizyon

Sigorta Ettirenin tercih etmis oldugu Network'te yer
alan saglik kurumlarinda planlanan muayene, tani ve
tedavileri icin karsilanip karsilanmayacagini gésterir,
sigortaci tarafindan yapilan degerlendirme sonucu-
dur. Bu degerlendirme saglik giderinin gerceklestigi/
gerceklesecedgi tarihte ydrarltkte saglik policesi olmasi
sartiyla gecerlidir.

Tazminat talebi sirasinda verilen provizyon/e-provizyon
son onay olmamakla beraber, Sigortaci tahakkuk asa-
masinda degerlendirme yaparak gerek teminat gerek-
se 6deme bakimindan farkli bir sekilde karar verebilir.
lleriye yonelik alinacak olan provizyon/e-provizyonlarda
Police Ozel ve Genel iartlarl'nda yer alan haklarin kulla-
nilabilmesi igin tahakkuk tarihi esas alinir.

b) Tahakkuk

Sigortacinin  gelen tazminat talebini, &nceden
Brovizyon/e—provizyon alinmis olup olunmamasina

akilmaksizin, police teminat ve limitleri, Police Ozel ve
Genel Sartlari dahiﬁnde degerlendirerek, saglik kurum-
larina ve/veya Sigortali/Sigortalilara 6deme yapilip ya-
pilmayacagi; yapilacaksa ddenecek tutara karar verme
asamasidir.

©) Dogrudan Odeme

Policede tercih edilen Network'te gerceklesen saglik
giderleri igin, provizyon/e-provizyon alinarak, police
sartlarinda katiim payi/muafiyet olmasi durumunda
Sigortali'nin sadece bu katilimlari 6deyerek hizmet al-
masidir. Sigortaci tarafindan, Police Ozel ve Genel Sart-
lari dahilinde, Sigortacinin sorumlulugunda olan kisim
Sigortali adina ilgili kuruma 6denir.

d) Sonradan Odeme

Provizyon/e-provizyon alinmaksizin saglik giderinin
Sigortali tarafindan 6nce saglik kurumuna daha sonra
saglik giderine ait fatura, “Tedavi Masraflari Talep For-
mu” ve 6zel sartlarin “Tazminat Odemesi” maddesinde
belirtilen gerekli belgeleri Sigortaci'ya ileterek, Polige
Ozel ve Genel Sartlari dahilinde degerlendirme yapil-
diktan sonra belirlenen tutarin Sigortal’nin hesabina
odenmesidir.

Tedavi Masraflari Talep Formu 5”TI\/IT Formu")

Sigortall tarafindan provizyon/e-provizyon alinmaksi-

zin yapilan saglik gideri 6demelerinin sonradan 6deme

kapsaminda degerlendirilebilmesi icin, tedaviye iliskin

yapilan 6demeye ait fatura bilgilerinin Sigortallytaraﬁn—

gan doldurularak Sigortaci'ya iletilmesi gereken form-
ur.
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Teminat
Sigortacinin riskin gerceklesmesi halinde, Sigortalr'ya
vermeyi taah(t ettigi glvencedir.

Limit

Policede her bir teminat icin 6denebilecek azami yillik
briit tazminat tutaridir. Brut limit, Sigortaci tarafindan
odenebilecek tazminat ile Sigortall tarafindan 6den-
mesi gereken katilim paylari ve muafiyet tutarlarinin
toplamidir.

Muafiyet

Tazminat 6demesine konu saglik giderinin Sigortali
tarafindan Ustlenilen kismidir. Muafiyet, tirline gore
Sigortacinin sorumlulugu baglamadan uygulana ile-
cedi gibi her islemde ya da belirli limit araliklarinda da
uygulanabilir.

Odeme Yizdesi
Policede her bir teminat icin belirtilen ve Sigortaci'nin
odemekle sorumlu oldugu orani ifade eder.

Katilim Pay

Policede her bir teminat icin belirtilen 6deme yizde-
sinden artakalan kismin Sigortali tarafindan Gstlenildigi
orani ifade eder.

Modil

Sigortaci tarafindan Sigorta Ettiren'in tercihine sunulan
ve police kapsamini belirleyen teminat gruplarini ifade
eder. (Ornegin Yatarak Tedavi Mod(ll, Ayakta Tedavi
Modli vb.)

Prim

a) Saglik Tarife Primi
Sigortal'nin moddilleri, teminatlari, 6deme yizdesi,
Network't, ikamet ili, yasi, cinsiyeti gibi risk profili kri-
terlerleri dikkate alinarak belirlenen saglik baz primini
ifade eder.

b) Saglik Primi
Saglik Tarife Primi Gzerine her bir Sigortali icin varsa
Hastalik Ek Primi ile Tazminat Ek Primi‘nin ilave ediimesi
ile olusan prim tutaridr.

c) Saglik Net Primi
Saglk Primi Uzerine, police ¢zel sartlarina istinaden
haEediIen indirimler ile varsa donemin kampanya indi-
rimleri uygulandiktan sonra olusan prim tutaridir.

d) Toplam Police Primi
Saglik Net Primi Uzerine varsa Hastalik (Hastalik Tazmi-
nati Teminati Primi), Ferdi Kaza ve/veya Hayat Teminat-
larina iliskin primlerin ve vergi tutarinin eklenmesi so-
nucu olusan prim tutaridir. Sigorta Ettiren'in édemekle
yUkimli oldugu sigorta poligesinin toplam bedelidir.

Hastalik Ek Primi
Police baslangi¢ tarihinden 6nce var olan veya sigor-
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ta slresince ortaya cikan hastalik ve rahatsizliklarin,
Sigortac'nin degerlendirmesi sonucunda, “Saglik Tari-
fe Primi“ne belli bir oranda ek prim uygulanarak, police
kapsamina alinmasidir.

Allianz Saghkli Puan

Allianz Sagliki Puan, Allianz Sigorta saglik sigortas
musterilerine yonelik tasarlanmis bir para puan uygu-
lamasidir. 1 Saglhkh Puan 1Tlye karsilik gelmektedir.
Sigortaci, Euan kazanimi ve kullanim sartlarini degis-
tirme hakkini sakli tutar. Kampanyalara ve puan ka-
zanim kullanimlarina iliskin detaylar Allianz'im mobil
Uf/gulamaa ve/veya Allianz'in kurumsal internet sitesi
olan www.allianz.com.tr adresinde dizenli olarak giin-
cellenmekte ve bilgilendirme amacli ilan edilmektedir.

Yeni ig Police

Sigorta Ettiren'in Allianz Bireysel Saglik Sigorta Grtnle-
rinden birini tercih ederek Sigortali adina Sigortaci ile
sozlesme akdettigi ve Sigortali'nin kesintisiz olarak yer
aldigi bireysel saglik policelerinden ilkidir.

Transfer Polige

Sigorta Ettiren'in Allianz Bireysel Saglik Sigorta Uriin-
lerinden birini tercih etmesi sebebiyle diger sigorta
sirketlerinden veya Allianz Grup Sagﬁk policelerinden
gecis yaptidi Sigortali adina Sigortaci ile sozlesme ak-
dettigi ve Sigortal’'nin, teminat altina alindigi bireysel
saglik policesidir.

Yenileme PoIicIe

Sigortali'nin Allianz Bireysel Saglik Sigorta Urinlerinde
sona eren poligesinin bitis tarihi itibariyla bir yil daha
teminat altina alinmasidir.

Zeyilname

Police yururlige girdikten sonra yapilan degisiklikleri
iceren ve policenin ayrilmaz bir parcasi olarak dtzenle-
nen son durumu gosterir ek sigorta s6zlesmesidir.
Sigorta Baslangic Tarihi

Sigortal'nin, Allianz'da araliksiz devam eden bireysel
saglk si%ortaﬂ policelerinde yeni is veya transfer poli-
cesine ilk giris tarihidir.

Acil Dis Hastaligi

Ani ge?i§en, yasam kalitesini ciddi ve ani olarak sekteye
ugratan, beslenme, konusma gibi 6nemli ve giindelik
faaliyetleri durduran, Sigortal'nin acilen bir dig hekimi-
ne veya klinigine bagvurusunu gerektiren, dis veya ce-
nede siddetli bir agriya sebep olan ya da apse ve/veya
kontrol edilemeyen kirik, catlak veya kanamaya maruz
birakan “hastalik, kaza ve yaralanmalari” ifade eder.

Acil Durum

Ani bir hastalik veya bedensel yaralanma sonucunda
ortaya ¢ikan ve geciktirilmesi mumkin olmayacak tib-
bi veya cerrahi bakim gerektiren, Gnemli bir tibbi sorun
olduguna dair hakli bir tibbi gérise yol agan, Dinya
Saglik Orgutd ve “Saglik Hizmet Tarifesi” referans alina-



rak hazirlanmis, asagida yer alan Acil Durum listesinde

belirtilen rahatsizliklar icin, bir hastanenin acil servisinde

hizmet almayi gerektiren saglik durumudur.

o Akut Miyokard EnfarktUs(

e Ani Felcler

« Ani ve Disaridan Harici Bir Hadise Nedeniyle
Meydana Gelebilecek Kaza ve Yaralanmalar

e Apandisit

* Beyin Apsesi

« Ciddi Genel Durum Bozuklugu

e Ciddi Is Kazas!

e Darbeye Bagli I¢ Organ Zedelenmesi

» Diabetik ve Uremik Koma

e Donma

e Eklampsi Tanisi Alinmis Olmasi Halinde, Gebelik
Zehirlenmesi

o Elektrik Carpmasi

» Ensefalit (Beyin lltihabr)

» Epilepsi Krizi

« Evcil-Vahsi Hayvanlarin Ciddi Cerrahi Miidahale
Gerektiren Isiriklari

« Gebelik Dustklerine Bagli Jinekolojik Hormonal
Kanamalar Hari¢ Her Tdrld I¢ Organ Kanamasi

» Hayati Tehlike Arz Eden llag veya Diger
Madde Zehirlenmeleri

« Hipertansiyon Krizleri

e Her trll 2. ve 3. Derece Yaniklar

» Meneniit

« Mide Perforasyonu

« Renal Kolik

* Sinir Kopmas|

. So?ukveya Sicak Carpmasi

« Solunum Yollarinda Yabanci Cisim Bulunmas
Sonucu Olusan Akut Solunum Problemleri

» Suda Bogulma

« Tahris Edici Gazlarin Teneffisi

e Tahris Edici Maddelerden Olusan Ciddi
G6z Yanmalari

e Trafik Kazasi

e Travmaya Bagli Her Tip Sttur Gerektiren
Cilt Kesikleri

« Travma Sonucu Olusan Masif (Yogun) Kanamalar

e Travma ve / veya Kaza Sonucu Olusan Ani Suur
Kaybina Neden Olan Her Turlt Durum

e TUm Kirik ve Cikiklar

e Uzuv Kopmalari

« Yilan, Akrep veya Orimcek Sokmasi Sonucu Olusan
Ciddi Alerjik Tablolar )

« Yiksek Ates (38 Derece ve Uzeri)

« Yiksekten Disme (Intihara Tesebbus Haric)

Teror

3713 numarali Terorle Miicadele Kanunu'nda belirtil-
digi Gzere; cebir ve siddet kullanarak; bask, korkutma,
yildirma, sindirme veya tehdit yéntemlerinden biriyle,
Anayasada belirtilen Cumhuriyetin niteliklerini, siyasi,
hukuki, sosyal, laik, ekonomik dlizeni degistirmek, Dev-
letin Ulkesi ve milletiyle bélinmez batinlugind boz-
mak, Tdrk Devletinin ve Cumhuriyetin varligini tehlike-
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ye dusurmek, Devlet otoritesini zaafa ugratmak veya
yikmak veya ele gecirmek, temel hak ve hirriyetleri yok
etmek, Devletin i¢ ve dli glvenligini, kamu dizenini
veya genel saghdi bozmak amaciyla bir 6rgiite mensup
kisi veya kisiler tarafindan girisilecek her tarli sug teskil
eden eylemlerdir.

3. TEMINATLAR

3.1. Yatarak Tedavi ModulG

Sigortalilar policede belirtilen Network, cografi kap-
sam, teminat kapsami, teminat limitleri, muafiyeti,
6deme ylzdeleri (katiim paﬁlarl) dahilinde Yatarak Te-
davi Modult'nden faydalanabileceklerdir.

Aile Hekimligi ve Genel Saglik Kontrold, Kontrol Ma-
mografi, PSA Tarama gibi ayakta tedavi hizmetleri Ya-
tarak Tedavi Modili'ntn altinda sunulmaktadir.

3.1.1. Yatarak Tedaviler

Ameliyat, Ameliyatsiz Tedavi, Yogun Bakim, Kemotera-
pi Ra(%//oterapi Diyaliz Tedavi ve Tetkikleri, Trafik Kazasi
Sonras! Dis Tedavi, Kicik Cerrahi ve Tibbi Gézlem Te-
davi, Ameliyat Oncesi/Sonrasi Tetkik, Ameliyat Sonrasi
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon, Evde Bakim ve Tedavi,
Tibbi Malzeme ile Ambulans giderleri “Yatarak Tedavi-
ler” limiti ve 6deme ylizdesi kapsamindadr.

Yatarak Tedavi Modli'nde yurtdisi teminati tercih edil-
mis ise, policede yurtdlflnda gecerli oldugu belirtilen
teminatlar, Yurtdisi Saglik Kurumu limit, muafiyet ve
6deme ylzdesi ile gecerlidir.

3.1.1.1. Yatarak Tedaviler ve Ameliyatlar

Sigortal’'nin, asagida detaylari verilen ameliyatl veya
ameliyatsiz olarak hastanede yatarak yaLmIan tedavileri
icin, hastaneye yatis-gikis dénemi icindeki doktor (ope-
rator, asistan, anestezist gibi), ameliyathane, standart
oda, yogun bakim, yemek, refakatci, ameliyat sirasinda
kullanilan her tirl tibbi malzeme, ilag ve tetkiklere (tah-
lil, réntgen vb.) iliskin sadlk giderleri, “Yatarak Tedaviler
ve Ameliyatlar” teminati kapsaminda policede belirtilen
limit, muafiyet ve 6deme yuzdesi ile gecerlidir.

“Yatarak Tedaviler ve Ameliyatlar” teminati limitsiz ola-
rak tercih edilmis ise, sigorta yili icinde hastanede yatis
stresi 180 guin ile sinirlidir. Normal oda yatislar 1 gun,
yogun bakim yatislari 2 giin Gzerinden hesaplanarak,
toplam yatig sdresi olan 180 gtinden dsdldr.

3.1.1.1.1. Ameliyat

Tedavinin cerrahi midahale ile mimkin olacag doktor
tarafindan belgelenen ve tibben ameliyat tanimina giren
tedavi giderleri, viicut ici pompalar, kalp pili, ICD (intra
cardiac device), meme kanseri ve kaza sonucu estetik
ameliyatlari, memenin kanser tedavisi sonrasinda uygu-
lanacak protez giderleri, ESWT/ESWL %ok dalga teda-
visi) giderleri, Mol Hidatiform ve Dig Gebelik operasyon
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giderleri “Ameliyat” teminati kapsaminda karsilanir.

Ayni seansta bir veya birden fazla cerrahi iglemdyapﬂ—
masl durumunda, “Saglk Hizmet Tarifesi"nde degeri
en ylksek olan islem birimi dikkate alinarak teminat
(Ameliyat ya da Kuclk Cerrahi) belirlenir.

AYHI seansta ayni veya ayri kesi ile birden fazla cerrahi
islem yapiimasi ve aralarinda teminat digi kalan bir te-
avinin bulunmasi durumunda toplam fatura (doktor
Ucreti dahil), “Saglik Hizmet Tarife"sine gére oranlana-
rak 6denecek miktar bulunur. Teminat (?I§I kalan islem
icin “Saglik Hizmet Tarife"sine gére oranlanarak hesap-
lanan 6denmeyen kisim hasta payi olarak belirlenir.

3.1.1.1.2. Ameliyatsiz Tedavi

Tedavinin ameliyat olmaksizin, hastanede veya yogun

bakim Unitesinde yatarak yapilmasinin gerekli oldugu du-

rumlarda, tedavinin doktor ve/veya hastane raporlariyla

belgelenmesi kosuluyla, en az 24 saat hastanede yatilarak
apilacak tedavi giderleri, “Yatarak Tedaviler ve Ameliyat-
ar" teminat limiti ve 6deme yUzdesi ile karsilanir.

3.1.1.2. Evde Bakim ve Tedavi

Sigortal’nin yatarak tedavi sonrasl, tedavisini ydrGten
doktoru tara%/lndan evde uggulanmam istenen tibbi te-
davi planinin, Sigortal’'nin hastaneden taburcu olurken
Sigortaci tarafindan onaylanmasi ve police yiliiginde en
fazla 8 haftaya kadar olmak kosuluyla, taburcu oldugu
tarihten itibaren saglik personeli tarafindan uygulanan
tibbi evde bakim hizmet giderleri ve doktor raporuyla
gerekliligi belirtiimis tibbi cihaz kiralama giderleri “Evde
Bakim ve Tedavi” teminat limiti ve 6deme yUzdesi ile
karsilanir.

3.1.1.3. Ameliyat Sonrasi Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Sigortal'nin Ameliyat, Ameliyatsiz Tedavi teminatlari
kapsaminda karsilanan bir kaza veya hastaligina iliskin
ameliyat veya yogun bakim yatigi sonrasinda, 60 gtin
icerisinde baslayan ve tedaviyi tamamlayici nitelikteki
fizik tedavi giderleri ayakta veya yatarak gerceklesmis
olmalarina bakilmaksizin policede belirtilen “Ameliyat
Sonrasi Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon” teminat limiti ve
odeme ylzdesi ile karsilanir.

Police yili iginde karsilanacak fizik tedavi ve rehabilitas-
yon giderleri policede belirtilen seans adedi ile sinirlidir.
Ancak Yatarak Tedavi Moddli'nin limitsiz - secilmesi
durumunda Anlasma Harici Kurumlarda her bir islem
“Saglik Hizmet Tarifesi” ile de sinirlidir. Tedavinin * bir-
den fazla vicut bélgesine uygulanmasi durumunda
her bolge 1 seans olarak degerlendirilir.

Sadece fizik tedavi sebebi ile uzayan yatislarda fizik te-
davi disindaki giderler karsilanmaz.

3.1.1.4. Ameliyat Oncesi/Sonrasi Tetkik
Sigortali'nin, Ameliyat teminati kapsaminda karsilanan
bir hastaligina iliskin ameliyatindan (yatis 6ncesi) en

7/43

MDSG_220416

fazla 60 glin &nce veya Sigortali'nin hastaneden tabur-
cu olmasindan en fazla 60 giin sonra ayni hastaligi ile
ilgili olmak tizere yapilan Ayakta Tedavi Moduli kapsa-
minda degerlendirilen réntgen, laboratuvar tetkikleri
ve ileri tani yontemlerine iliskin islemler ile taburculuk
asamasinda yazilan recete giderleri, policede belirtilen
“Ameliyat Oncesi/Sonrasi Tetkik” teminat limiti ve 6de-
me ylzdesi ile karsilanir.

Bu saglik giderlerine ait gerekli belge ve faturalann ameli-
yat sonrasinda Sigortacr'ya ulastinimasi durumunda, ilgili
giderler, “sonradan 6deme” kapsaminda édenir. Policede
Ayakta Tedavi Modulti'ndn yer almasi durumunda séz ko-
nusu saglik giderleri éncelizli olarak Ayakta Tedavi Moddil
teminatlarindan karsilanir.

Ayakta tedavi Modull kapsaminda kargilanan sagllkgi—
derlerine ait katiim paylari bu teminatin konusu degildir.

3.1.1.5. Kemoterapi, Radyoterapi, Diyaliz Tedavi ile
Tetkikleri

Habis hastaliklar igin yapilan kemoterapi ve/veya radyo-
terapi ile diyaliz tedavi giderleri (hastane, ilag, doktor
kemoteragi , radyoterapi ile diyaliz uygulama Ucreti
policede belirtilen “Kemoterapi, Radyoterapi, Diyaliz"
teminat limit ve 6deme ydzdesi ile karsilanir.

Ayakta veya yatarak gerceklesmis olmalarina bakilmaksi-
zin kemoterapi,radyoterapi ile diyaliz tedavileri stiresince
tedavinin planlanmasi, kontroli ve komplikasyonlarinin
takibi icin gerekli olan laboratuvar tetkikleri, rontgen ve
ileri tani yontemleri ile ilgili giderler policede belirtilen
“Kemoterapi, Radyoterapi, Diyaliz Tetkikleri” teminat i-
miti ve 6deme ylzdesi ile karsilanir. “Kemoterapi, Rad-
yoterapi, Diyaliz Tetkikleri” teminat limitinin agilmasi du-
rumunda bu tetkik giderleri, policede yer almasi halinde
Ayakta Tedavi Moduli kapsaminda karsilanir.

3.1.1.6. Trafik Kazasi Sonrasi Dis Tedavi

Resmi kurumlarca (adli, idari merciler) dizenlenmis kaza
raporunun ibraz edildigi durumlarda, sigortalinin  trafik
kazasl sonucu olusan dis ve agiz yaralanmalarinda, dis he-
kimi ve ¢ene cerrahlari tarafindan gerceklestirilen dis ve
dis eti ile ilgili her tarli tedavi giderleri, policede belirtilen
“Trafik Kazasl Sonrasi Dig Tedavi” teminat limit ve 6deme
ylzdesi ile karsilanir. Kiymetli madenlerden yapilan kapla-
malar ile ilgili giderler bu teminat kapsami disindadir.

3.1.1.7. Kuigtik Cerrahi ve Tibbi Gozlem

3.1.1.7.1. Ktk Cerrahi

“Saglik Hizmet Tarifesi’nde kictk ameliyat olarak
belirtilen cerrahi iri?imler (bir cilt kesisi yapilarak uy-
gulanan tedavileg ile cilt kesilerine midahale, kirik
rediksiyonlar, al¢i uygulamasi, yabanci cisim ¢ikaril-
masl, burun tamponu uygulama, kriyo ve elektrokoter
islemleri, iIacharl dahil géz ici ve eklem ici enjeksiyonlar,
tibbi gereklilik halinde nevis(ben) ve tam lezyon ek-
sizyonu ile yapilan biyopsi islemlerine ait saglik gider-



leri, yatarak veya ayakta gerceklestirilmis olmasi veya
uy?ulanan anestezinin trine bakilmaksizin, policede
belirtilen limit ve 6deme yizdesi ile Kictk Cerrahi te-
minati kapsaminda karsilanir. Bu islemlerin “Saglik Hiz-
met Tarifesi"ne goére 150 birim ve Uzerindeki uygula-
malari ise “Yatarak Tedaviler ve Ameliyatlar” teminati
kapsaminda karsilanrr.

Kictk Cerrahi islemlerinde “Acil Durum” tanimina
uyan ve uygulanacak tedavinin veya islemin police
kapsamina dahil oldugu durumlarda girisim sirasinda
kullanilacak maIzeme%iIag, ameliyathane, tahlil, ront-
gen, laboratuvar, ileri tani giderleri ve doktor Ucretleri

de “Kicuk Cerrahi” teminatindan karsilanir.

Ancak, “Acil Durum” tanimina uymayan durumlarda,
bu girisimlerle ilgili olsa dahi; her tirlt muayene, tah-
lil, rontgen, laboratuvar, ileri tani gibi tetkikler ve/veya
recete edilecek ilaglar veya baska nedenlerle minferi-
den uygulanacak her tirlu ilag giderleri policede tercih
edilmis olmasi halinde, “Ayakta Tedavi Moduli” kapsa-
minda karsilanir.

Ayni seansta bir veya birden fazla cerrahi islem yapil-
masl durumunda, “Saglik Hizmet Tarifesi"nde degeri
en ylksek olan islem birimi dikkate alinarak teminat
(Ameliyat ya da Kiguk Cerrahi) belirlenir.

Ayni seansta ayni veya ayri kesi ile birden fazla cerrahi
islem yapilmasi ve aralarinda teminat disi kalan bir te-
avinin bulunmasi durumunda toplam fatura (doktor
Ucreti dahil), “Saglk Hizmet Tarife"sine gore oranlana-
rak 6denecek miktar bulunur. Teminat 3I§I kalan islem
icin “Saglik Hizmet Tarife"sine gére oranlanarak hesap-
lanan 6denmeyen kisim hasta payi olarak belirlenir.

3.1.1.7.2. Tibbi Gozlem Tedavi

Ayakta veya yatarak gerceklesmis olmasina ve yapi-
lan islemin “Saglik Hizmet Tarifesi"ndeki birimine ba-
kilmaksizin, yatis stiresi 24 saati asmayan ameliyatsiz
tedavilere (gézlem/misahede) ait saglik giderleri po-
licede belirtilen “Tibbi Gozlem Tedavi” teminat limiti ve
ddeme ylizdesi dahilinde karsilanir. Bu kapsamda yapi-
lacak islemlerde kullanilacak malzeme, ilag, doktor Gc-
retleri ile "Acil Durum” tanimina uygun olmasi ve uygu-
lanacak tedavinin veya islemin police kapsamina dahil
oldugu durumlarda ilgili tetkik giderleri “Tibbi Gozlem
Tedavi” teminati kapsaminda karsilanir.

Ancak, “Acil Durum” tanimina uymayan durumlarda,
bu tedaviler ile ilgili olsa dahi; her tirlt muayene, tah-
lil, réntgen, laboratuvar, ileri tani gibi tetkikler ve/veya
recete edilecek ilaglar veya baska nedenlerle minferi-
den uygulanacak her tirlt ilag giderleri policede varsa,
“Ayakta Tedavi Moduli" kapsaminda karsilanir.

Omurga ve disk hastaliklarina yonelik olarak uygulanan
(faset sinir denervasyonu, radyofrekans termokoagu-
lasyon, transforaminal epidural enjeksiyon gibi) agri
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tedavilerine ait saglik giderleri, KBB doktoru tarafindan
%apllan Vestibuler rehabilitasyon, “Saglik Hizmet Tarife”

irimi ile yatarak veya ayakta gerceklestirilmis olmasi-
na bakilmaksizin, “Tibbi Gézlem Tedavi” teminati kap-
saminda karsilanir.

Ayakta Tedavi ModulU kapsaminda ilag teminati bulun-
masl ve uygulanacak ilacin kapsam dahilinde olmas
kaydiyla her tirli enjeksiyon bu teminat kapsaminda
karsilanir.

3.1.1.8. Tibbi Malzeme

Sigortali'nin police sresi icerisinde meydana gelen bir
kaza veya hastalik sonucu uygulanan tedavisinin bir
parcasl olarak, viicuda disaridan destek olacak sekilde
ve sadece tibbi amaglarla kullanilan, tasinabilir, kisiye
ozel atel, elastik bandaj, ortopedik bot, tabanlik, korse,
varis corabi, boyunluk, dizlik, bileklik, dirseklik, kol askisi,
oturma simidi, aerochamber, nebulizator, rom walker,
walker, koltuk degnegi, al¢i terligi, Grostomi torbasi, ko-
lostomi torbasl, tekerlekli sandalye (doktor raporuyla
kalicr sakathdin belgelenmesi durumunda) ve  isitme
cihazindan gcihaz bakimi ve sarf bedelleri haric) iba-
ret tibbi malzemeler ile yanik veya yara tedavisinde
kullanilan &rttici malzemeler bu teminat kapsaminda
policede belirtilen “Tibbi Malzeme” teminat limiti ve
odeme ytzdesi dahilinde karsilanir.

Hastanede yatarak gerceklesen veya evde bakim sira-
sinda kullanilan Grostomi torbasi, kolostomi torbasi ile
anik veya yara tedavisinde kullanilan értiici malzeme-
er ilgili teminatlar (Ameliyat, Ameliyatsiz Tedavi, Evde
Bakim ve Tedavi, Kiiclk Cerrahi) dahilinde karsilanir.

3.1.1.9. Ambulans

Sigortall, hayati tehlike gosteren acil durumunda, ye-
rinde mudahale ve/veya en yakin saglik kurumuna
nakli icin “Allianz Musteri Hizmetleri"ni aramasi kosulu
ile bu hizmetin verilebildigi bolgelerde “Ambulans” te-
minatindan yararlanrr.

Sigortali'nin tibbi donanimi yeterli olan en yakin saglik
kurumuna karayolu ile ulastinimasinin mamkan ol-
madigi durumlarda, Sigortacr'ya detayli tibbi bilgilerin
ulastiriimasi ve Sigortacinin onayi ile hasarin ger<[;ek—
lestigi Ulke sinirlari dahilinde hava veya denizambulans
hizmeti Sigortaci tarafindan verilir. Uluslararasi ambu-
lans tasima hizmeti kapsam digidir.

3.1.2. Suni Uzuv

Sigortal’nin sigorta stresi icerisinde meydana gelen
bir kaza veya hastalik sonucu kaybolan organini yerine
koyma amaciyla yine sigorta suresi igerisinde takilan
Frotezler ile bu protezlerin bakimlari ve viicuda imp-
ante edilen cihazlardan; PCA, koklear implantlar, insu-
lin pompasi ve gerekliliginin doktor raporuyla belge-
lenmesi ve Sigortacinin onaylamasi kosulu ile policede
belirtilen “Suni Uzuv" teminat limiti ve 6deme ylzdesi
kapsaminda karsilanir.

3.1.3. Turkiye'de Tedavisi Olmayan Yatarak Tedaviler
Hastaligin tedavisi icin gerekli tibbi teknoloji ve bilginin
Turkiye'de mevcut olmadigr yoninde saglik kurulu ka-
rarinin bulunmasi kaydiyla Yatarak Tedaviler teminati
yurtdisinda limitli olarak tercih edilen policelerde ek
yurtdig Yatarak Tedavi teminati olarak, Police Ozel ve
Genel Sartlari cercevesinde yurUrluge girer.

Soz konusu tedavi icin gerekli tibbi teknoloji ve bilgi-
nin Tarkiye'de bulunup bulunmadidi G¢ hekimden
olusan bir saglik kurulu karariyla belirlenir. Saglik ku-
rulu Sigortali'yr tedavi eden hekim, sigorta sirketi ta-
rafindan belirlenen hekim ile bu iki hekimin onayi ile
belirlenecek tniversitede ilgili bransta 6gretim gorev-
lisi olan G¢lincd bir hekimden olusur. Saglik kurulunun

tedavinin Turkiye'de yapllamadlil onusunda ¢ogunluk
oyuyla karar vermis olmasi gereklidir.

3.1.4. Kontrol Mamografi

Police baslangic tarihinde 40 yas ve Ustu olan kadin si-
gortalilarin yaptiracaklari kontrol mamografiye iliskin
Ucretleri, yilda bir defaya mahsus olmak Uzere internet
sitemizde yer alan “Ozel Anlasmali Mamografi Tarama
Merkezlerinde” énceden randevu ve provizyon alin-
masl kosuluyla, policede belirtilen 6deme ylizdesi da-
hilinde kar§|ém|r.

3.1.5. PSA Tarama

Police baslangic tarihinde 40 yas ve Usti olan erkek si-
gortalilarin yaptiracaklari PSA taramaya iliskin Gcretleri,
yilda bir de%ya mahsus olmak tzere internet sitemizde
yer alan “Ozel Anlagmali PSA Tarama Merkezlerinde”
onceden randevu ve provizyon alinmasi kosuluyla, po-
licede belirtilen 6deme ytizdesi dahilinde karsilanir.

3.1.6. Aile Hekimligi ve Genel Saglik Kontroli

Aile Hekimligi ve Genel Saglik KontrolG Teminati, koru-
yucu saglik hizmetini amaclayan, anlasmali aile hekimi
muayene ve yasa gore degisen tetkik giderleri, tanim-
i islemlerle sinirli olmak Gzere internet sitemizde yer
alan “Ozel Anlagmali Aile Hekimligi Merkezlerinde” on-
ceden randevu ve provizyon alinmasi kosuluyla, police-
de belirtilen 6deme ylzdesi dahilinde karsilanir.

Aile Hekimi Muayenesi ile Genel Saglik Kontrold, poli-
cede belirtilen limit ile sinirlidir.

Anlasmali Aile Hekimleri disindaki Aile Hekimlerinden
gelen muayene ve tetkik giderleri bu teminattan dden-
lmeg, \_/Iarsa Ayakta Tedavi modull kapsaminda deger-
endirilir.
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Genel Saglik Kontrolii Tetkikleri | 0-18 Yas | 19-40 Yas | 41 Yas ve Uzeri
Hemogram +
Sedimantasyon 4
Tam Idrar Tahlili +
Aclik Kan Sekeri
EKG
HDL Kolesterol
LDL Kolesterol
Total Kolesterol
Kreatinin
PA AC Grafi
SGOT
SGPT
Urik Asit

+ |+ |+ ]+ +]+

+ |+ [ ]

[ ]

3.2. Ayakta Tedavi Moduli
Ayakta Tedavi Modull, policede tercih edilmis olmasi
kaydiyla gegerlidir.

Sigortalilar policede belirtilen Network, cografikapsam,
teminat kapsami, teminat limitleri, édeme yUzdeleri
?kaullm paylari) dahilinde Ayakta Tedavi Moduli'nden
aydalanabileceklerdir.

3.2.1. Ayakta Tedaviler

Doktor Muayene, Ilag, Réntgen, Laboratuvar Tetkikleri
ve lleri Tani Yéntemferine ait giderler policede tercih
edilmeleri kaydiyla belirtilen “Ayakta Tedaviler” teminat
limiti ve 6deme ylzdeleri kapsaminda karsilanir.

Ayakta Tedavi modultinde yurtdisi teminati tercih edil-
mis ise, policede belirtilen limit ve 6deme ylzdesi ile
gecerlidir.

3.2.1.1. Doktor Muayene

Sigortalinin bir kaza, rahatsizlik veya hastalik nedeniyle
tani ve tedavisi igin hastane, tllp merkezi, klinik, polikli-
nik, 6zel muayenehane ve acil durumlarda evde, dok-
tor tarafindan fiziki olarak yapilacak muayeneler ile ilgili
giderler “Ayakta Tedaviler” teminat limiti 6deme yiz-
deleri dahilinde karsilanir.

Sigortac'nin “Anlagmali Muayenehane” uygulamasi

baslattigi illerde bu sistemde yer alan anlasmali hekim-

lerce muayenehanelerinde yapilacak doktor muayene

Eiderleri, policede belirtilen doktor muayene teminati
apsaminda %100'1G olarak karsilanir.

3.2.1.2. 1lag

Doktor tarafindan yapilan fiziki muayene sonrasinda
sigortalinin tedavisi icin gerekli ?érulen ilaglar ile ilgili
Piderler Police Ozel Sartlari dahilinde kullaniminin po-
ice stresi icerisinde olmasi her bir ilag kalemi igin en
fazla 30 gunlik doz olacak fekilde, “Ayakta Tedaviler”
teminat limiti, ddeme yuzdeleri dahilinde karsilanrr.

Ancak tedaviyi Ustlenen doktor tarafindan rapor ile s-
rekli kullaniimasi gerektigi belirtilen ilaclar, Police Ozel
Sartlari dahilinde, kullaniminin polige stresi igerisinde



olmasi ve Sigortaci tarafindan onaylanmasi halinde 90
glnlik dozlar halinde regete edilebilir. Sigortaci tarafin-
dan kabul edilen ilaclara ait giderler, ilac kullanim hizi
ve sUresi dikkate alinarak tazmin edilecektir.

Regcete tarihi ve ilaclarin alinma (fatura/fis) tarihi arasin-
da 10 gtinden fazla fark bulunmasi durumunda, recete
giderleri teminat kapsami disindadir.

Tedavi igin hayati 6nem taslyan ve Tirkiye'de muadili
olmayan ilag giderleri, kullaniminin polige stresi iceri-
sinde olmasl ve Sigortaci'nin onay vermesi kosuluyla,
ilgili teminatlar kapsaminda karsilanir.

3.2.1.2.1. Asllar

Gocukluk ¢adi rutin asilar;

0-1 yas icin 3 doz Rotavirs,

0-2 yasicin 2 doz, 3-11 yas icin 1 doz Meningokok/Me-
nectra/Menveo,

0-3 yas icin 2 doz Hepatit A,

0-6 yas icin 4'er doz Polio, Difteri, Bogmaca, Tetanoz,
Haemophilus Influenza B, 3 doz Hepatit B, 2 doz Kiza-
mik, Kizamikgik, Kabakulak, T doz Su Cicegi, BCG (Ve-
rem),

0-9 yas icin 4 doz Pnémokok, 2 doz Grip asisi olarak be-
lirlenmistir.

Yetiskinlerde asilar;

1 doz Hepatit A,

3 doz Hepatit B,

9-26 yas arasl kadinlarda 3 doz HPV (rahim agzi kan-
seri)

1 doz Pnémokok

1 doz Grip asisi olarak belirlenmistir.

Bunlara ek olarak; Kuduz ve Tetanoz asilari da her yas
grubu igin kapsam dahilindedir.

Yukarida belirtilen asilar, “ilac” teminati kapsaminda
policede belirtilen “Ayakta Tedaviler” teminat limiti ve
6deme ylzdeleri dahilinde karsilanir.

3.2.1.3. Réntgen ve Laboratuvar Tetkikleri

Teshis ve tedavi icin tibben gerekli gorilen ve doktorun
fiziki muayene sonrasinda tetkik isteminde belirttigi
kan, idrar tetkikleri gibi laboratuar tetkikleri ile réntgen
(mamografi ve ilagli grafiler dahil), ultrason, EKG, EEG,
EMG gibi tani yontemleri, isitme testi ve solunum fonk-
siyon testi ile ilgili giderler “Ayakta Tedaviler” teminat
limiti ve 6deme yizdeleri dahilinde karsilanrr.

Bu tani yontemlerinin uygulanmasinin gerektirdigi ilac,
anestezi, doktor Ucreti %iderleri, ayakta ya da yatarak
gerceklesmis olmasina bakilmaksizin bu teminat kap-
samindadir.

3.2.14. lleri Tani Yontemleri
Teshis ve tedavi icin tibben gerekli gorilen ve doktorun
fiziki muayene sonrasinda tetkik isteminde belirttigi
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bilgisayarli tomografi, eforlu EKG, holter, doppler yon-
temiyle yapilan ultrasonografik tetkikler, MR, nikleer
tip, her turli biyopsiler Smear-yayma, punch veya igne
biyopsisi gibi yontemler ile tani amagli yapilan kiretaj-
lar bu teminatin kapsaminda “Ayakta Tedaviler” temi-
nat limiti 6deme y(zdeleri dahilinde karsilanir.

Karaciger, bobrek, beyin, mediastinoskopik akciger bi-
oEsiIeri ve lezyonun tamamen cikartilarak yapilmasi
alinde eksizyonel biyopsiler, “Saglik Hizmet Tarife"

birimi dikkate alinarak Ameliyat veya K¢tk Cerrahi Te-

minatlari kapsaminda karsilanir.

Anjiografi (Koroner Anjiografi Ameliyat teminati kapsa-
minda karsilanir) ile gastroskopi, kolonoskopi, sistoskopi,
bronkoskopi gibi en oskopiktetkikler(rapﬂan b(ijyo siile

erekli ilac ve tibbi malzemeler dahil) ile ilgili giderler de

lleri Tani Yontemleri” teminati kapsaminda karsilanir.

Bu tani yontemlerinin uygulanmasinin gerektirdigi ilag,
anestezi, doktor Ucreti giderleri, ayakta ya da yatarak
gerceklesmis olmasina gakllmaksmn bu teminat kap-
samindadir.

Yukarida belirtilmeyen tani yontemlerine ait diger gi-
derler ise “Réntgen ve Laboratuvar Tetkikleri” teminati
kapsaminda karsilanir.

3.2.2. Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon islemlerine ait giderler
policede tercih edilmesi kaydiyla belirtilen “Fizik Teda-
vil" teminat limiti ve 6deme yuzdeleri kapsaminda kar-
silanir.

Fiziki muayene sonrasinda, fizik tedavi uzmani tara-
findan tedavi plani dizenlenen ve Sigortaci tarafin-
dan onaylanan Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon ile ilgili
giderler ayakta veya yatarak yapiimasina bakilmaksizin
Ayakta Tedaviler” teminat limiti ve 6deme yuzdeleri
dahilinde karsilanir.

Sadece fizik tedavi ve rehabilitasyon amaciyla hastanede
yatarak uygulanan tedavilerde; fizik tedavi ve rehabilitas-
yon uygulamasl disindaki saglik hizmetleri (yatak bedeli,
tetkik, ilac, tibbi malzeme gibi) karsilanmaz.

Police yili icinde karsilanacak fizik tedavi ve rehabilitas-
yon giderleri policede belirtilen seans adedi ile sinirli-
dir. Ancak ayakta tedavi modulinin limitsiz segilmesi
durumunda Anlasma Harici Kurumlarda her bir islem
“Saglik Hizmet Tarifesi” ile de sinirlidir. Tedavinin  bir-
den fazla viicut bolgesine uygulanmasi durumunda
her bolge 1 seans olarak degerlendirilir.

3.3. Dogum Moddili
Dogum Modiil, policede kendisi veya esi konumunda

yer alan 18 yas ve Uzerindeki kadin sigortalilar igin ter-
cih edilebilir.
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Bu modiil, poligede tercih edilen Network, cografi kap-
sam, teminat kapsami, teminat limitleri, 6deme ylzde-
leri (katim paylari) dahilinde gegerlidir.

Dogum Moddli'ntin yurtrluge girmesi icin, “Bekleme
Sureleri ve Teminat Hakedisleri” maddesindeki sartlar
saglanmalidir.

3.3.1. Dogum Paketi

Normal dogum, sezaryen, dogum ve hamilelik (“Ge-
belik”) komplikasyonlari ile ilgili yatarak yapilan tim
tedavilere ait giderler policede belirtilen Dogum Paketi
limiti ve 6deme yUzdeleri kapsaminda karsilanir. Poli-
cede ayrica tercih edilmesi durumunda gebelik rutin
kontrolleri de Dogum Paketi limiti ve 6deme yiizdeleri
kapsaminda karsilanir.

Limitsiz Dogum Paketi tercihlerinde, paketten limit-
siz faydalanabilmek icin giderlerin “policede belirtilen
Network'te” gerceklesmesi kosulu aranmaktadir.
Yurtdisinda gerceklesen;

» Normal dogum, sezaryen, gebelik komplikasyonlari
ile ilgili giderlerin karsilanabilmesi icin policede Yatarak
Tedavi ModUli'nde yurtdisi teminati,

» Gebelik rutin kontrolleri ile ilgili giderlerin karsilana-
bilmesi icin policede Ayakta Tedavi Mod(ltinde yurtdis!
teminaty,

tercih edilmesi gerekmektedir. Bu giderler, Dogum Pa-
keti icin policede belirtilen Yurtdisi Saglik Kurumu limit
ve 6deme yuzdesi ile gegerlidir.

3.3.1.1. Dogum

Normal Dogum ve Sezaryen policede belirtilen “Do-
Qrm" teminat limiti ve 6deme yiizdeleri dahilinde kar-
silanir.

3.3.1.2. Gebelik Komplikasyonlari Tedavi

Gebeligin sebeB oldugu her tdrli komplikasyonlar
hiperemezis, abortus (zorunlu kiretaj dahil), preek-
ampsi gibi], lohusalikla ilgili saglik giderleri, dogum ve

sezaryene ait komplikasyonlar, policede belirtilen “Ge-
belik Komplikasyonlari Tedavi” teminat limiti ve 6deme

yuzdeleri dahilinde kargilanr.

3.3.1.3. Gebelik Rutin Kontrolleri
Gebelik Rutin Kontrolleri, policede tercih edilmis olmasi
durumunda gecerlidir.

Gebelik 6ncesi TORCH tetkiki ve gebelik sirasinda ger-
ceklesen takip ve tetkikler, (TORCH, HIV, amniosentez,
NST,Down Ug¢lt tarama vb.) gebelik donemindeki pe-
riyodik doktor muayeneleri Gebelik rutin kontrolleri te-
minatindan karsilanir.

Sigortacrnin “Anlasmali Muayenehane” uygulamasi bas-
lattigi illerde bu sisternde yer alan anlasmali hekimlerce
muayenehanelerinde yapilacak gebelikle ilgili doktor
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muayene giderleri, policede belirtilen gebelik rutin kont-
roller teminati kapsaminda %100°10 olarak karsilanir.

3.3.2. Yenidogan Paketi

Bebegin dogum sonrasi sagligini kontrol etmek ama-
clyla yapilan muayene ve rutin tetkik giderleri [yeni
dogan bebek kan grubu belirleme, metabolik tarama

testi, otoakustik emisyon (isitme testi) gibi], “Yenido-
Ean Paketi” teminat limiti ve ddeme yiizdeleri dahilinde
arsilanir.

Cogul gebeliklerde yenidogan paket limiti her bebek
icin ayri ayri uygulanacaktir.

Yukarida bahsedilen %iderler disinda bebege ait saglik
iderleri, bebegin policeye dahil edilmesiyle beraber
endi poligesi kapsaminda ilgili diger teminatlardan

karsilanir.

3.4. Dis ve Gozlik Moddli
Dis ve Gozlik Moduli, policede tercih edilmis olmasi
kaydiyla gecerlidir.

Sigortalilar policede belirtilen Network, cografi kapsam,
teminat kapsami, teminat limitleri, édeme yUzdeleri
?kaullm paylari) dahilinde Dis ve Gozlik ModUli'nden
aydalanabileceklerdir.

3.4.1. Dis Tedavi

Dis hekimi tarafindan yapilan fiziki muayene, tedavi,
ameliyat ve protezler (endodontik, periodontik tedavi-
ler, ile agiz, dis ve i;ene cerrahisi gibi) policede belirtilen
“[l)i§ Tedavi” yillik limit ve 6deme ylzdesi dahilinde kar-
silanir.

Dis Hekimi tarafindan diizenlenen recete ile alinan ilag
giderleri, varsa policedeki Ayakta Tedavi Modull kap-
saminda yer alan “lla¢” teminati kapsaminda karsilanir.

Estetik amacli dis tedavileri, yardimai alet giderleri, or-
todontik ve pedodontik tedaviler Dis Tedavi teminati
kapsami digindadir.

Sigortac'nin “Kazancl Dis Network” uygulamasi bas-
lattigi illerde, “Allianz Mdsteri Hizmetleri” aranarak
onceden randevu alinmasi kosuluyla, bu sistemde yer
alan anlasmali dis hekimlerince yapilacak dis tedavileri,
policede belirtilen dis tedavi teminati kapsaminda %90
odeme yuzdesi ile karsilanir.

Anlasma Harici Kurumlarda gerceklesecek her bir is-
lem “Saglik Hizmet Tarifesi” ile de sinirldir.

3.4.2. Gozluk ve Lens
G6zlik ve Lens teminati, policede tercih edilmis olmasi
durumunda gecerlidir.

Sigortalinin gérme kusurunun strekli kullanacagi nu-
marali gozluk veya lens ile giderileceginin goz doktoru



tarafindan fiziki olarak yapilan muayene sonucunda
recete ile belgelendirilmesi durumunda, receteye bagli
olarak alinan gfézluk cam ve cercevesi ile lens, Vens so-
lisyonu giderleri poli%ede belirtilen “Gozlik ve Lens”
limiti ve 6deme yuzdeleri dahilinde karsilanrr.

3.5. Ek Hizmetler Moduli
Ek Hizmetler Moduld, policede tercih edilmis olmasi
kaydiyla gecerlidir.

3.5.1. Saglik Tarama (“Check-Up") Teminati

Check-up teminati, policede tercih edilmis olmasi kay-
dl?/la sadece kendisi ve es yakinlik derecesindeki sigor-
talilar icin, policede belirtilen Network kapsamindaki
Anlasmali Saglk Kurumlar’nda gerceklesmis olmasi
kaydiyla gecerlidir.

Check-up teminatinin yirdrlige girmesi icin, police
priminin pesinatinin denmesi gerekmektedir.

Check-up hizmeti, yilda bir defa ve secilen panel (check-
UID paketi) ile sinirl olmak Uizere internet sitemizde yer
alan “Saglik Tarama (Check-up) Merkezlerinde” 6nce-
den randevu ve provizyon alinmasi kosuluyla, policede
belirtilen 6deme yiizdesi dahilinde karsilanir.

3.5.2. Prestij Paket Teminati

Prestij Paket, policede tercih edilmis olmasi kaydiyla
Pegerlidir. Asaqidaki islemlere ait giderler policede be-
irtilen “Prestij Paket” teminat limiti ve 6deme ylzdeleri
kapsaminda kargilanir.

a) lkinci Gorus: Ameliyat gerektirecek hastaliklar icin
sigortalilarimizin hastaliklari ile ilgili detayl bilgi edin-
melerini ve tedavilerinin yeterliligi konusunun arasti-
rilmasina imkan veren bir hizmettir. Bu hizmet, doktor
raporu, tetkik sonuglari gibi gerekli evraklarin sigorta-
lilarimiz tarafindan temin ed?ldikten sonra, sigortalila-
rimizin tibbi dosyasinin, konunun uzmani yabanci he-
kimlerin goristne sunulmasi ile saglanmaktadir.

b) Hastanede Ozel Hizmetler: Policede gecerli olan Net-
work kapsamindaki anlasmali saglik kurumlarinda ger-
ceklesmis olmasi kaydiyla suit oda, Sigortali'nin yogun
bakimda kaldigi durumlarda refakatci odasl, hastanede
6zel hemsire, yardimar saglik personeli (fizyoterapist,
solunum terapisti, hasta bakici gibi) ile hastanede yatisi
sirasinda gerekli olan kisisel bakim (sampuan,dis fircasi,
dis macunu, sakal tirasi gibi) giderlerini kapsamaktadir.
Bu teminat belirtilen hizmetlerin sadece yatisin gergek-
lestigi saglik kurumu tarafindan saglanabilmesi duru-
munda gecerlidir.

C) Yatarak Tedavi Sonrasi Eve Nakil: Sigortaci tarafindan
onay verilen ameliyat, ameliyatsiz tedavi ve yogun ba-
kim' yatislari, kemoterapi, radyoterapi, diyaliz tedavisi
ile Kiclk Cerrahi teminati kapsaminda karsilanan ki-
rik reduksiyonlari, algi uygulamasi sonrasi Sigortali'nin
eve nakil organizasyonudur. Bu hizmet sadece “Allianz
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Musteri Hizmetleri"nin aranarak 6nceden randevu ve
provizyon alinmasi kosuluyla gecerlidir. Provizyon alin-
madan Sigortal’'nin kendisinin organize edecedi her
tlrlt nakil kapsam disindadir.

3.5.3. Gundelik Ameliyat Teminati
Gulndelik Ameliyat Teminati, policede tercih edilmis ol-
masl kaydiyla gecerlidir.

Sigortal'nin Yatarak Tedavi Moduli kapsaminda kabul
edilen ameliyatlari nedeniyle gerceklesecek hastane
yatislari icin polige tizerinde belirtilen gtinlik tazminat-
tir.

Bu teminat, her bir yatis — cikis donemi icinde tedavinin
bir cerrahi kesi ile yapilmasi ve bu cerrahi islemin Sag-
lik Hizmet Tarifesine gore 150 birim ve tzerinde olmasi
halinde gecerlidir.

Sigortal’min Ameliyatinin ergeklegtigi tarih ile has-
taneden taburcu oldugu (?aburcu oldugu giin harig)
tarih arasinda hastanede yatilan her gin igin police
tzerinde belirtilen tutar kadar 6deme yapilir. Police yili
icinde bu teminat kapsaminda yapilacak tazminat dde-
mesi toplam 90 glini asamaz. Ameliyat yapilmis olsa
dahi, 24 saati doldurmayan hastane yat|§>(ar| icin 6de-
me yapillmaz.

3.6. Saglik Disi Teminatlar

3.6.1. Kaza Sonucu Vefat ve Strekli Sakatlik

Siiortall’nln bir kaza sonrasi vefat etmesi veya strekli
sakat kalmasi halinde “Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sart-
lar” cercevesinde yeni is policelerde 18-64 yas arasl,
(yenilemelerde 75 yasa kadar devam ettirilmek tzere)
siglé)rtahlar icin belirtilen limitler dahilinde gegerli ola-
caktr.

3.6.2. Hayat Teminati
Hayat Teminati, policede tercih edilmis olmasi kaydiyla
gecerlidir.

Hayat teminati, “Allianz Hayat ve Emeklilik A.S." tara-
findan saglanmakta olup, yeni is poligelerde veya bir
onceki yiIl hayat teminati bulunmayan yenileme poli-
celerde 18 (dahil) - 49 (dahil) yas arasi sigortalilar igin
tercih edilebilir. Bir dnceki poligesinde hayat teminati
olmasi durumunda yenilemelerde 65 (dahil) yasina ka-
dar teminat tercih edilebilir. Bu teminatin verilebilmesi
igin her yil Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. tarafindan risk
egerlendirmesi yapilir.

Hayat teminati, Sigortal’'nin ecelen, kazaen veya hasta-
lik sonucu vefat etmesi halinde Foligenin ekinde verilen
“Hayat Sigortasi Genel ve Ozel Sartlar” cercevesinde
policede belirtilen limitler dahilinde geger?i olacaktir.

3.6.3 Hastalik Tazminati Teminati
Hastalik Tazminati Teminati, policede tercih edilmis ol-
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masl kaydiyla ge?erlidir. Bu teminati yeni is policelerde
veya bir onceki yil hastalik tazminati teminati bulunma-
yan yenileme policelerde 0 (dahil) — 50 (dahil) yas ara-
si sigortalilar icin tercih edilebilir.Bir énceki policesinde
hastalik tazminati teminati olmasi durumunda yenile-
melerde 55 (dahil) yasina kadar teminat tercih edilebilir.

Hastalik Tazminati Teminati, sadece kanser hastaligini
kapsamaktadir. Kanser hastaligi, bazi etkilerle degisime
ugramis hiicrelerin, gerek yerel ve gerek uzak noktalar-
da kontrolstiz olarak codalip blytimelerinin sonucu olu-
san habis hastaliklar grubudur.

Bu teminat, sigorta stresi icerisinde ve policedeki bekle-
me sUresinin gecmesi sonrasi sigortallya kanser hastali-
gl te?hisinin konmasi halinde tercih edilen teminat limiti
dahilinde sabit tazminatin édenmesini kapsar. Teshis,
“Saglik Giderlerinin Belgelendiriimesi” maddesinde be-
lirtilen evraklarla belgelendirilmelidir.

Hastalik Tazminati teminati kapsamina girmeyen du-
rumlar, “Teminat Digi Kalan Haller” maddesinde belirtil-
mistir.

Bu teminat icin tazminat 6demesi yapildiginda teminat
sona erer ve hastalik tazminati teminati yenilenmez.

4. BEKLEME SURELERI VE TEMINAT HAKEDISLERI

4.1. Tedavilerde Uygulanacak Bekleme Saresi
Asagidaki hastaliklar/rahatsizliklar ile ilgili tim tedaviler,
komplikasyonlar, ayakta veya yatarak olmasina bakil-
maksizin tum fizik tedavi ve rehabilitasyon ile ilgili gi-
derler, sigorta kapsamina dahil olunduktan 12 ay sonra
teminat kapsamina alinr.

« Safra kesesi ve/veya safra yollari hastaliklari,

e Her tarld fitik,

» Omurga ve disk hastaliklari,

« Kist dermoid sakral,

« Ano-rektal hastaliklar (6rnek: hemoroid, fisstr),

e Rahim ve yumurtalik hastaliklari,

« Bademcik ve geniz eti hastaliklari,

e Burun polipleri,

« Kafa sinUs hastaliklari,

* Diz, omuz, kalca, dirsek eklem hastalik ve lezyonlari
(6rnek: menisks, bag yaralanmalari ve kondral kiriklar),
» Katarakt,

« Prostat hastaliklari,

e Her tarlQ varis,

e Hidrosel,

« Bobrek ve Uriner sistem taslari,

« Tiroid bezi hastaliklari

Dunya Saglik OrgUti ve/veya Saglik Bakanligi tarafindan
ilan edilmis kiresel, bolgesel veya Glke icindeki salgin
hastaliklara iliskin saglk giderleri, hastalikla ilgili belirti
ve sikayetlerin sigorta kapsamina dahil olunduktan 1 ay
sonra ortaya ¢ikmis olmasi sartiyla police teminatlari,
limitleri ve 6deme yuzdeleri dahilinde kapsama alinir.
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Diger sigorta sirketlerinden gecis yapan sigortalilaricin
de ayni sartlar gecerlidir.

Ancak yukarida belirtilen tim hastaliklar/rahatsizliklar
icin de gecerli olacak sekilde,

» Police baslangi¢ tarihinden 6nce varolan hastaliklar
ile policede istisna uygulanmis hastaliklar,

« “Teminat Disi Kalan Haller ve Istisnai Durumlar” mad-
desinde istisnai bir durum belirtiimemis ise dogumsal
hastaliklar, genetik hastaliklar

Police teminat kapsami disindadir.

4.2. Dogum Modli Bekleme Suresi

Kendisi veya esi konumunda yer alan 18 yas ve izerin-
deki Sigortal'nin Dogum ModulG alabilmesi icin gebe
olmamasi gerekmektedir.

Dogum Modili bulunan policede gebelikle ilgili gider-
lerin karsilanabilmesi icin Sigorta Ettiren'in tercih etmis
oldugu Network'e gore 5 veya 18 ay bekleme stiresi uy-
gulanmaktadir. Bu stre police Gzerinde belirtilecektir.

Gebelik Hakedisi hesaplamasinda Sigortal'nin Son
Adet Tarihi (SAT% dikkate alinir. SAT'In polige Gzerinde
belirtilen 5 ya da 18 aylik bekleme suresi sonrasinda ve
gebelik takibinde yapilan ultrasonografi bulgulari ile
uyumlu olmasi gerekmektedir.

Policede belirtilen 5 ya da 18 aylik bekleme stresi ta-
mamlanmadan baslayan gebelik ile ilgili tim giderler
police teminat kapsami disindadir.

Yenileme déneminde:

» Dogum moddliine ara verilmesi ve policeye dogum
modulindn tekrar dahil edilmesi durumunda bekleme
suresi, policede tercih edilen Network dahilinde yeni-
den baslayacaktir.

« Network artisi yapilmasi durumunda bekleme siresi
yeniden baglar ve mevcut gebelik icin saglik giderleri
odenmez.

« Sigortal'nin gebe olmasi halinde, Dogum moduli
kapsam (6rnek; limit, 6deme yiizdesi, teminat kapsam)
artisi yapilamaz.

4.3. Dis Tedavi Bekleme Siresi

Acil Dis Hastaligi tanimi disindaki dis hastaliklari, Dis Te-
davi teminatinin sigorta kapsamina dahil olmasindan 3
ay sonra teminat kapsamina alinir.

Yenileme doneminde; dis teminat limitinin artirilmasi
durumunda bekleme siresi yeniden baslar.

4.4, Hastalik Tazminati Bekleme Suresi

Hastalik Tazminati teminati sigortalinin sigorta kapsa-
mina dahil olmasindan 12 ay sonra teminat kapsamina
alinir. Bu 6zel sartlarin “ Tedavilerde uygulanacak bek-
leme stresi” maddesinde belirtilen bekleme stresine
tabi hastaliklarin kanserleri bekleme stresinin tamam-
lanmasindan sonra teminat kapsamina alinir.



Yenileme déneminde teminat limiti artislarinda bekle-
me sUresi yeniden uygulanmaz.

5. TEMINAT DISI KALAN HALLER VE iSTISNAI
DURUMLAR

Agad(jlda belirtilen durumlar police teminat kapsami di-
sinda olup Sigortali tarafindan karsilanir. Ayrica, Sigor-
tac teknolojik gelismeleri ve yeni uygulamaya alinan
tedavi yontemlerini hayati 6neme sahip olup olma-
masl ve alternatif tedavi yontemlerinin bulunup bulun-
mamasina bagli olarak kapsama alip almamaya yénelik
“Teminat Disi Kalan Haller” bashd altinda diizenlemeler
i;apabilir. Bu durumda yapilacak degisiklikler, policede

ulunan, Omur Boyu Yenileme Garantisi hakki bulunan
sigortalilar dahil olmak Gzere, her bir sigortali icin yeni
police baslangi¢ tarihinden itibaren gegerli olur.

1. Saglik Sigortasi Genel Sartlar’nda diizenlenmis temi-
nat disi haller,

2. Polige baslangi¢ tarihinden 6nce varolan mevcut ra-
hatsizlik/hastaliklarla ilgili (tani ve/veya tedavi yapiimig
olsun veya olmasin) her trld saglik gideri,

3. r}]’_olige baslangi¢ tarihinden sonra belirlenmis olsa
ahi;

 Dogumsal (konienital) anomali ve hastaliklar,

« Genetik hastaliklar ve her tirli genetik hastalik/du-
rum arastiriimasi, taranmasi ile ilgili tetkikler (kabul edi-
len gebelik takibi harig%,

« Bylme ve gelisme bozukluklari,

« 18 yasindan onceki; kasik fltlgl, kordon kisti, hidrosel,
» Mevcut sakatliklar ve komplikasyonlari,

e Her turlt omurga egrilikleri (kifoz, skolyoz gibi),

« Keratokonus,

« Pes Planus, Halluks Valgus,

« Nazal Septum Deviasyonu, Konka Hastaliklari, Nazal
Valv Yetmezligi,

* Jinekomasti ve

» Obesite ile ilgili tani, tedavi, komplikasyon ve kontrol
giderleri,

Istisnai Durum: Allianz'da kesintisiz 3 tam police yilini
tamamlamig ve Omir Boyu Yenileme Garantisine hak
kazanmis sigortalilar veya “Allianz Bebegi" olan sigor-
talilarin;

e Dogumsal (konjenital) anomali ve hastaliklar
(Allianz'da police baslangic tarihinden sonra tani kon-
masl ve istisna urgulanmam@ olmasi sartiyla)

e Genetik hastaliklar (Allianz'da police baslangic tari-
hinden sonra tani konmasi ve istisna uygulanmamis
olmasi sartiyla)

« 18 yasindan onceki; kasik fitigi, kordon kisti, hidrosel,
» Keratokonus,

* Pes Planus, Halluks Valgus,

« Nazal Septum Deviasyonu, Konka Hastaliklari ile ilgili
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giderler polige limit ve teminatlari dahilinde kargilanir.

Ancak herhangi bir klinik sikayeti ve/veya tanisi olmak-
sizin yapllan her tdrli Dogumsal(konjenital), Genetik
Anomali ve Hastaliklar'in arastirilmasi ve taranmasi ile
ilgili tetkikler, her tirlt gen haritasinin cikarilmasi gider-
leri, Omr Boyu Yenileme Garantisi'ne hak kazanmis si-
gortalilar ve/veya “Allianz Bebegi" olan sigortalilar i¢in
de teminat kapsami disindadir ve karsilanmaz (Allianz
Bebegi'nin yenidogan rutin tarama tetkikleri haric),

4. Erken Dogum (Prematrite) ve Distk Dogum Agir-
ligi (SCA) ile ilgili saglik giderleri,

Istisnai Durum: “Allianz Bebegi” olan sigortalilarin do-
gum tarihinden itibaren ilk 60 gin igerisinde olusan
Erken Dogum (Prematirite) ve Distk Dogum Agirhg
(SGA) ile ilgili saglik giderlerinin police giris tarihinden
sonraki kismi “Prematirite” teminat limit ve 6deme
yuzdesiyle karsilanir

5. Alkol, uyusturucu, uyarici, halGsinojen ve benzeri
maddelerin bagimliigi veya bu maddelerin kullanimi
sonucu olusan zehirlenme, hastalik ve kazalara ait her
tlrld saglik gideri,

6. Sigararl birakma ile iégili muayene, tetkik, tedavi ve
preparatlar (nikotin bandi, sakiz, elektronik sigara gibi),

7. Si(iortall’nln gerekli ehliyet belgesine sahip olmadan
arac kullanirken olusan kazalara ait her tdirlG saglik gideri,

8. Psikiyatrik ve psikolojik bozukluklarin muayene, no-
ropsikiyatrik testler, tetkik, tedavi (psikoterapi dahil) ve
komplikasyonlarina ait her tirli gider,

9. Yasliliktan ileri gelen rahatsizliklar,bunama ile ilgili
rahatsizliklar ve diger demansial hastaliklar ile ilgili her
tarlu gider,

10. Asagida belirtilen yerlerde v?a saglik kurumu tani-
mina uKmayan diger merkezlerde yapilan her tirli gi-
der ile hastanede 6zel hemsire, yardimci saglik perso-
neli (fizyoterapist, solunum terapisti, hasta bakici gibi)

a.) Sanatoryum, huzurevi, bakimevi, kaplica ve ter-
mal merkezleri ve benzeri kuruluslardaki her tdrli
gider(fizik tedavi dahil),

b.) Geleneksel, Tamamlayici ve Alternatif Tip merkezle-
ri, Anti Aging Merkezleri, Saglikli Yasam Merkezleri,
Yasam Koglugu Merkezleri, Zayiflama Merkezleri,
Spor Merkezleri, Ayak Saghgi Merkezleri, Estetik,
Kozmetik, Guzellik ve Lazer Merkezlerinde yapilan
her tirlu gider,

c.) Lens ve optik merkezlerinde yapilan muayene, tet-
kik ve tedaviler,

d.) Isitme cihazi satan merkezlerde yapilan muayene,
tetkik ve tedaviler,
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Istisnai Durum: Policesinde Prestij Paket teminati olan
sigortalilar igin hastanede 6zel hemsire, yardimci saglik
personeli (fizyoterapist, solunum terapisti, hasta bakici
gibi) kapsam dahilindedir.

11. Yapildigi kuruma ve yapan kisinin uzmanligina ba-
kilmaksizin akupunktur, ayurveda, hidroterapi, hipnoz,
aromaterapi, sifa karleri, masak detoks, mezoterapi, ref-
leksoloji, noralterapi,kayropraktik tedaviler, oksiterapi,
karboksiterapi, ozonoterapi, PRP (Platelet Rich Plasma
- Trombositten Zengin Plazma) ve diger her tarli gele-
neksel, tamamlayici ve alternatif tip uygulamalar,

12. Yapildigi kuruma ve yapan kisinin uzmanldina ba-
kilmaksizin telenjiektazi, cilt hemangiomlari, ksanta-
lezma, ylzeyel varis tedavileri (kimyasal blokaj, kdpuk
ve sklerozan-lazer tedavileri gibi), estetik amacli en-
jeksiyonlar, nazal valv ile ilgili girisimler, burun estetigi,
meme buyultme, kigultme ve estetik operasyonlar
(meme kanseri sonrasi uygulanan estetik tedaviler ha-
ric), aksesuar meme cerrahisi, yag aldirma(liposuction),
karin estetigi (abdominoplastiz, ylz gerdirme , g6z ka-
pagi ve cevresi estetigi, sa¢ dokdlmesi ile ilgili tedaviler,
sac ekimi, deri kurumasini ve terlemesini 6nleyen teda-
viler, yaslanmayi geciktirici (anti aging) tedaviler gibi
her tarli esteti{ ve kozmetik amacl tedavi, ameliyat,
kontrol ve komplikasyonlarina iliskin giderler,

13. Sigortali'ya u;aquland@ tarihte, haklarinda bir hasta-
ligin tani veya tedavisindeki gereklilik, etkinlik ve ﬁUve—
nilirligini ortaya koyacak sayida ve kalitede kontroll kli-
nik calismanin yayinlanmadigi veya yerli veya yabanci
otoritelerden (uzmanlik dernekleri, meslek kuruluslari,
Amerikan gida ve ilag dairesi (“FDA"), tip fakulteleri ilgili
kdrsa bilim kurullari, Saglik Bakanllér) birisi tarafindan
kabul gérmis olmayan ve/veya haklarinda tibbi cemi-
yet veya otoritelerin bunlarin deneysel asamada oldu-
guna veya ayni islem veya gerec Uzerinde bir baska kisi
veya kurumun deneysel alismalarini strdirdugine
dair yazili bildirimleri tespit edilen her turlG gider,

14. Robotik cerrahi yontemiyle (Da Vinci gibi) yapilan
ameliyatlarda, robot kullanim Gcreti ve bu yonteme
ozel olarak kullanilan her tirlt malzeme gider,

15. Asagida belirtilen tetkikler ve herhangi bir hastalik/
rahatsizlik olmadan kontrol ve tarama amagli yapilan
diger tetkiklere ait giderler,

a.) Doktorun herhangi bir belirti ve/veya sikayet olma-
dan istemis oldugu arastirma, kontrol amagli, genel
saglik kontrolleri(%heck—up),

b.) Glncel ulusal-uluslararasi tani-tedavi kilavuzlarinda
yer almayan ve/veya endikasyon bulunmadan talep
edilen tarama amacli tetkik ve tedavilere ait giderler,

c.) Ailevi risk faktérleri nedeniyle yapilan taramalar, Ko-
roner BT Anjiografi, Koroner Arter Kalsiyum Skorla-
ma Testi, Kardiyak EBT (Elektron Beam Tomografi)
tetiklerine ait her tirlu gider,
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d.) Herhangi bir tibbi belirti veya bulgu(sarilik, karaciger
enzimlerinde ytkseklik gibl) olmadan yapilan hepa-
tit tetkik giderleri,

e.) Evlilik dncesi, ise baslama dncesi ve spor 6ncesi gibi
nedenlerle alinan saglik kurulu veya doktor raporu
icin yapilan giderler,

16. Uyku bozukluklari, uyku apnesi ve horlama tetkik
(polisomnografi, uyku EEG'si) ve tedavileriile uyku ap-
nesi tedavisi icin kullanilan her tirli aparey,

17. Asagida belirtilen ilag niteligi tagimayan preparatla-
ra ait giderler,

a.) TC. Sa%llk Bakanligi tarafindan ruhsatlandirilmamis
ilaclar, beslenmeyi destekleyen veya bagisikligi arti-
ran preparatlar, tibbi mamalar, ilag tanimina girme-
yen veya aktif madde icermeyen preparatlar,

b.) Her tdrli ubbi caylar, Saglik Bakanligi Geleneksel
Bitkisel Tibbi Grtin (GBTU) ruhsatli bitkisel ilaglar ilag
formunda hazirlanmis bitki ve bitki elemanlari ile
bitkisel ekstre distilat gibi fraksiyonlari ihtiva eden-
ler (Sa%llk Bakanligi Beseri tibbi Griin ruhsatli bitkisel
ilaglar haric),

c.) Saglk Bakanligi ara Griin ruhsatli ilaglar (antiseptik
|solﬁ];yon)lar ve serum fizyolojik iceren burun sprey-
eri harig _

d.) Saglik Bakanhigi CE belgeli ilaclar (Insdlin igne uclari
ve sodyum hiyaltronat iceren intraartikiler eklem
ici enjektorleri harigﬁ

e.) llag formunda hazirlanmis, etken madde icermeyen
su ve deniz sulari,

18. Her tarlG alerjik hastaliklar icin kullanilan asi giderleri,

19. Obezite ve asiri zayiflik ile ilgili muayene, tetkik ve
tedaviler, diyet ve diyetisyen giderleri, viicut/ktle 6l-
clm testlerivicut yag orani belirleme testleri, gida
intolerans testleri, bitkisel zayiflaticilar, kepek ve bitki
lifleri, suni tatlandiricilar gibi giderler,

20. Genel ve kisisel hijyene yonelik malzeme ve apa-
ratlar, ilag nite?igi tasimayan kozmetik Grlnler, her
tarli sabun, sampuan, sa¢ solisyonu, kepeklenmeyi
ve sa¢ dokilmesini 6nleyen hazir soltsyonlar, agiz ve
dis bakim aparatlari, termometre ve viicut isisi Olcim
Broblarl, buz kesesi, sicak su torbasi veya jelleri, isiticili

attaniye, cocuk bezi, biberon, sit sagma pompasi ve
aparatlari, emzik gibi sihhi malzemeler,

21. Asagida belirtilen g6z hastaliklarina iliskin olarak;

a.) Gozde kirilma kusurunu (miyopi, hipermetropi, as-
tigmatizm gibi) dlzeltici operasyonlar ve ilgili her
tarld ilag, malzeme (multifokal lens gibi kirma ku-
surunu duzeltici etkisi bulunan lensler gibi), tetkik,
tedavi ve komplikasyon giderleri,

b.) Gz kaymalari, sasilik, gorme tembelligi ile ilgili tet-
kik ve tedavi giderleri (sasilik ameliyatlari, ortoptik



tedaviler gibi),
22. Ses ve konusma terapileri,

23. HIV virGsine baEh hastaliklarla(AIDS) ilgili tani, tet-
kik, tedavi ve komplikasyon giderleri,

24. Her tUrlG stinnet giderleri ve fimozis tedavisi,

25. Dogum kontrol yontemleri ve kisirliga iliskin asagi-
da detaylari belirtilen her trlG isleme ait giderler,

a.) Kisirlik (infertilite) tan, tetkik tedavi ve komplikas-
yonlarina ait giderler (ovilasyon takibi, tip bebek,
mikroenjeksiyon, histero salpingografi, histeroso-
nografi, spermiyogram, AMH -Anti Mdllerian Hor-
mon gibi) ile kisirlikla baglatli varikosel, endomet-
riozis, adezyon (tUp yapisiklig) tanilaryla yapilan
amelikyatlara ait giderler,

b.) DUsUk arastiriimasi ve gebelik 6ncesi kontrol amacli
yapilan tetkikler,

c.) Dogum kontrol ilaglari ﬂdo“um kontrolG disinda tibbi
Eereklilik nedeniyle kullanilan dogum kontrol ilaclari

aric), istege bagh kdretaj, rahim ici arac takilmasi
(spiral gibig, vazektomi, tlp ligasyonu gibi dogum
kontrol yontemlerine ait giderler,

26. Cinsiyet degistirme ameliyat ve tedavileri, cinsel is-
lev bozukluklari, peyroni hastaligi ile ilgili tim tetkik ve
tedaviler(penil protez uygulamasi, cinsel fonksiyonlari
destekleyen hormon ve ilaclar gibi),

27. Genital ve anal bolgede olusan herpes, papillama-
toz lezyonlar (sidiller, kondiloma akkiminata vb.) ve
molluscum kontagiosum muayene,tetkik, tedaviler ve
komplikasyonlarina ait giderler,

28. Tani ve tedavisi icin kendisine basvuran Sigortali ile
kan veya sihri akrabaligi bulunan doktorun Gcreti,

29. Tehlikeli spor faaliyetlerinde meydana gelebilecek
hastalik ve/veya sakatliklar (dagcilik, parasttle atlama,
rodeo, yamag parasitd, plandr, rafting, sokak kizag,
ylksekten atlama sporlari (baseA'umping gibi), ucurt-
ma ile yapilan sporlar (kiteboarding, kitesurfing gibi),
su alti sporlari, madara dalgichigi, dag bisikleti, motor-
siklet ve otomobil sporlari gibr) ile ilgili her tirlt gider
ile profesyonel sporcu olarak her tirlt misabakaya ve/
veya antrenman sonucu meydana gelebilecek hastalik
ve/veya sakatliklara iliskin her tarll gider,

30. Saglik hizmeti ile direkt ilgisi olmayan asagida de-
taylari belirtiimis olan her tirlt gider,

a.) Sigortal'nin tani, tedavi sirecinde yapilsa dahi her
trld ulasim ve konaklama giderleri ile yurtdisindan
ithal edilen ilaclarin gtimriik masraflari,

b.) Telefon, internet, televizyon, kafeterya, minibar gibi
tani ve tedavi ile dogrudan ilgili olmayan giderler,
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c.) Sigortaci tarafindan istenilen belgelerin hazirlan-
masina ve ulastirilmasina ait her tarld gider,

31. Organ, doku nakli ve kan transflizyonu streclerinde
vericiye/verici adaﬁ/lna (dondre) ait tetkik, ilag, girisim,
ameliyat ve komplikasyon giderleri, organ ve doku be-
deli, koruma ve transfer masraflari,

32. Tibbi Malzeme ve Suni Uzuv Teminat tanimlarinda
belirtilmemis her trlG tibbi malzeme ve suni uzuv gi-
derleri,

33. Kordon kani alimi ve saklanmasi ile ilgili her tarld
gider,

34. Kok hiicre ve embriyo klonlanmasi, nakli ve bu
yontemler kullanilarak yapilan tedaviler ile saklama ve
transferine ait giderler (kanser tanisiyla yapilan kemik
iligi nakilleri haric),

35. Yatarak Tedavi Modulu Limitsiz tercih edilen poli-
celerde sigorta yili icinde 180 giinl gecen hastanede
%atarak tedaviler (normal oda Kat@larl 1 gln, yogun

akim yatislari 2 gln Gzerinden hesaplanir) ile ilgili her
tarlt gider,

36. Policede tercih ediimeyen modul (Yatarak Tedavi,
Ayakta Tedavi, Dogum, Dis, Gézlik, Ek Hizmetler gibi)
ve teminatlarla (Yurtdisi Kapsami, llag, Gebelik Rutin
Kontroller gibi) ilgili her tarlt gider,

37. Birden fazla sa?llk poligesi olan sigortalilarin, diger
urdnlerinden karsilanan saglik giderlerine ait sigortali
katlim paylari,

38. Allianz'in kurumsal internet sitesinde “Online islem-
ler” adimi altinda bulunan “Teminat Disi Kalan Kurum-
lar Listesi'nde” yer alan kurumlara ve doktorlara ait her
tarlt gider,

39. Sigortalinin, hastalik sonucu calisamamasi nede-
niyle elde edemedigi kazanglar iﬂn gunlik is géreme-
me parasl ve Sigortal, bakima ihtiya¢ duyar duruma
geldigi takdirde, bakim nedeniyle dogan giderler veya
glndelik bakim parasinin karF|IanmaS|na iliskin temi-
natlar police kapsaminda degildir.

40. Uzaktan verilen saglik hizmetleri kapsaminda yapi-
lan her tUrlu gider,

41, Hastalik Tazminati teminati kapsamina girmeyen

durumlar:

a.) Bekleme siresine tabi organlarin/hastaliklarin, bek-
leme icerisinde teshis edilmis kanser hastaligi du-
rumlari,

b.) Teshis daha sonra konulmus olsa bile, sigorta bas-
langig tarihinden itibaren ilk 12 ay icerisinde ortaya
cikan bekleme siresine tabi organlarin/ hastalikla-
rin kanserleri,
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c.) Police 6ncesi var olan veya bekleme siresi icerisinde
tani konmus ancak bekleme siresi dolduktan son-
ra ortaya ¢ikan, primer kanser hastaligina bagl her
tirlt durum (metastaz, primer hastalikla illiyet bag
bulunan tim tanilar),

d.) Hastaligin teshis ve tedavisi icin yapilan saglik har-
camalari,

e.) Habislesmekte olan tumérler veya histopatolojik
olarak prekanser tanimlanan durumlar,

f) Melanom olmayan deri kanserleri,

g.) HIV pozitif ya da AIDS teshisi ile birlikte olan Kaposi
Sarkomu, Non-Hodgkin Lenfoma ve rahim agzi kan-
serleri ile ARC(AIDS lle iliskili durumlar) sinifinda ele
alinacak diger kanserler

6. COGRAFi KAPSAM

Police yer alan teminat tablosunda yurtdisi kapsaminin
tercih edilmis olmasi kayduyla ilgili teminatlar tim dun-
yada aksi takdirde sadece Tirkiye'de gecerlidir.

7. TEMINAT UYGULAMA ESASLARI

7.1. Limit Uygulamasi

Anlasmali Saghk Kurumu, Anlasmasiz Saglik Kurumu
ve Yurtdigi Saglk Kurumu olmak tzere ¢ kurum tipi
bulunmaktadir. Her kurum tipi icin gecerli olan ana te-
minat limitleri police Gzerinde belirtiimektedir. Alt te-
minatlar, bagl bulunduklari kurum tipi icin gecerli olan
ana teminat limitlerinden dustlerek kullanilir.

Ana veya alt teminatlar Yurtici Anlasmali Saglk Ku-
rumlari (AK) icin limitli ise, bu limit Anlasmasiz Saglik
Kurumlari (AHK) ve (policede yurtdisi teminatinin bu-
lunmasi durumunda) Yurtdisi Saglik Kurumlari (YD) icin
ortak limit olup gerceklesen tazminat 6demeleri topla-
miilgili teminatin brut AK limitinden dustlerek kullanilir.

7.2. Odeme Yizdesi, Katilim Payr Uygulamasi
Sigortaci, Anlasmali Saglik Kurumu, Anlasmasiz Saglik
Kurumu ve Yurtdisi Saglik Kurumu olmak Gzere her
kurum tipi igin policede belirtilen 6deme ylzdesi da-
hilinde 6deme yapar. Odemedy[]zdesinden artakalan
katilim payu ise Sigortali tarafindan kargilanir.

7.3. Muafiyet Uygulamas

Policede belirtilen ve Sigortall tarafindan karsilanacak
olan muafiyet tutari; policede Anlasmali Sagﬁlk Kuru-
mu, Anlasmasiz Saglik Kurumu ve varsa Yurtdisi Saglik
Kurumu igin ortak tutardir.

74. Kalan Limit Hesaplamasi

Kalan limit, police Gzerinde belirtilen brat limitten (“li-
mit"), Sigortaci tarafindan 6denen tazminat tutarlari ile
Sigortalr tarafindan karsilanan muafiyet ve katilim payi
tutarlar toplaminin dustimesi ile hesaplanir.
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7.5. Anlasmali Saglik Kurumlari ve Network

Anlagmafl Saglik Kurumlari ve Network'ler, Allianz'in ku-
rumsal internet sitesi olan www.allianz.com.tr adresinde
duzenli olarak gtincellenmekte ve bilgilendirme amagli
ilan edilmektedir.

Sigortaci, Network'ler dahilindeki Anlasmali Saglik Ku-
rumlarinda degisiklik yapma hakki saklidir. Network'ler
dahilindeki Anlasmali Saglk Kurumlari ile Sigortac
arasindaki sézle?menin sona ermesi durumunda, ilgili
Network te yer alan saglik kurumlarina 6zel uygulamalar
otomatik olarak son bulur.

Anlasmali Saglik Kurumlarinda hizmet almadan 6nce
mutlaka ilgili kurumdan provizyon alinmalidir. Tercih
edilen Network kapsaminda, provizyon alinarak ger-
ceklesen saglik giderleri igin teminat [imitleri ve 6deme
ylzdeleri dahilinde “dogrudan 6deme” saglanr.

Kurum veya kisilerin, Anlasmali Saglik Kurumlari arasin-
da yer almasi, bu kisi veya kurumlarin Allianz tarafin-
dan tavsiye edildigi anlamina gelmeyecedi gibi; bu kisi
veya kurumlarin hizmetlerinin kalitesi ve tibbi anlamda
dogacak sonuglari, hicbir sekilde Allianz tarafindan ga-
ranti edilmemektedir. Sigortalilar tarafindan secilmis
kisi veya kurumun hizmetlerinden ve sonuglarindan,
dogrudan secilen kurum veya kisinin kendisi sorumlu
olup; higbir halde Allianz'in sorumluluguna gidilemez.

7.6.Saglik Kurumlari Bazinda Saglik Giderlerinin Tazmin
Edilmesi

« Policede tercih edilmis Network dahilinde olan Anlas-
mali Saglik Kurumlarinda gerceklesen saglik giderleri;
policede belirtilen Anlasmali Kurum teminat limiti ve
odeme ylzdesiyle “dogrudan 6deme” stirecinde karsi-
lanir. Ancak; Yatarak Tedavi Moduli'nde yer alan Ame-
liyat Oncesi/Sonrasi Tetkik teminati ile ilgili saglk gider-
leri Anlasmali Saglk Kurumu'nda gerceklesse dahi her
durumda “sonradan 6deme” stirecinde karsilanir.

* “Anlasmali Muayenehane” uygulamasinin bulundu-
gu illerde bu sistemde yer alan anlasmali hekimlerce
muayenehanelerinde yapilacak muayene giderleri,
doktor muayene teminati kapsaminda policede belir-
tilen Anlagmali Kurum teminat limiti ve %100°10 olarak
“dogrudan 6deme” strecinde karsilanir.

. ”Kazanﬁll Dis Network” uygulamasinin bailatlld@
illerde, “Allianz Musteri Hizmetleri” aranarak énce-
den randevu alinmasi kosuluyla, bu sistemde yer alan
anlasmali dis hekimlerince yapilacak dis tedavileri, dig
tedavi teminati kapsaminda policede belirtilen Anlas-
mali Kurum teminat limiti ve %90 6deme ytizdeli olarak
karsilanir.

« Policede tercih edilmis Network dahilinde olmayan
Anlasmali Saglik Kurum?arlnda gerceklesen saglik gi-
derleri; policede belirtilen Anlasma Harici Kurum te-
minat limiti ve 6deme yUzdesiyle “sonradan 6deme”
sdrecinde karsilanir.

« Policede tercih edilmis Network dahilinde olan Anlas-
mali Saglik Kurumlarinda Anlasmasiz Doktorlar tarafin-



dan gerceklestirilen saglik giderleri; policede belirtilen
Anlasma Harici Kurum teminat limiti ve 6deme yiizde-
siyle “sonradan 6deme” stirecinde karsilanir.

» Poligede tercih edilmis Network dahiTinde olan Anlas-
mali saglik kurumunun kadrosunda Saglik Bakanligrnca
resmi olarak gérevli olmayan veya kadroda olsa dahi
Allianz s6zlesme sartlarini kabul etmeyen doktorlar
tarafindan gerceklestirilen saglik giderleri; policede be-
lirtilen Anlagma Harici Kurum teminat limiti ve 6deme
ylzdesiyle “sonradan édeme” stirecinde karsilanir.

» Saglik Bakanhigi'na bagli Devlet Hastaneleri ile devlete
ait Universite Hastaneleri'nde gerceklesen saglik gider-
leri; policede belirtilen Anlasmali Kurum teminat limi-
ti ve 6deme ylzdesiyle “sonradan édeme” sirecinde
karsilanir.

e Allianz ile anlasmasi olmayan Saglik Kurumlarinda
gerceklesen sagllﬁ giderleri; policede belirtilen Anlas-
ma Harici Kurum teminat limiti ve 6deme yuizdesi dik-
kate alinarak “sonradan 6deme” stirecinde karsilanir.

e Yurtdisi Saglk Kurumlarinda gerceklesen saglik gi-
derleri policede belirtilen Yurtdisi Kurum teminat limi-
ti ve ddeme ylzdesiyle “sonradan édeme” sirecinde
karsilanir. Ancak, Yurtdisi danisma hattinin (“Yurtdisi
Danisma”) kullaniimasi ve ilgili Glkeye veya saglik kuru-
muna dogrudan 6édeme olanagdi bulunmasi durumun-
da, sadece Ameliyat, Ameliyatsiz Tedavi ve Kemoterapi,
Radyoterapi, Diyaliz Tedaviler teminatlari kapsamindaki
i§|§mler “dogrudan 6deme” stirecinde yonetilebilmek-
tedir.

e Ek Hizmetler Modultinde yer alan Check up, Prestij
Paket teminatlari ile Yatarak Tedavi Modultnde yer alan
Aile Hekimligi, Kontrol Mamografi, PSA Tarama temi-
natlarl policede tercih edilmis Network disinda yapil-
masl durumunda karfllanmaz.

e Ek Hizmetler Modulinde yer alan Gindelik Ameliyat
ve Hastalik Tazminati teminatlari policede belirtilen An-
lasmali/Anlasmasiz Kurum teminat limitleri ve 6deme
ylzdeleri ile “sonradan 6deme” strecinde karsilanir.

» Terdr teminati, yalnizca Turkiye Cumhuriyeti sinirlari
icerisinde gerceklesen terdr olaylari bakimindan ge-
cerli olup, yurtdisindaki terér olaylari nedeniyle olusan
saglik giderleri karsilanmaz.

Yatarak Tedaviler icin, 6n onay asamasinda kullanilan
Sigortaci'ya ait form Gzerinde doktor tarafindan beyan
ec?ilmi§ tutar ile daha sonra doktor tarafindan diizenle-
nen faturada yer alan tutar arasinda farklilik bulunmasi
halinde, Sigortaci, bu iki tutardan daha distk olanini
tazminat hesabinda dikkate alacaktir.

8. TAZMINAT ODEMESI

8.1. Tazminat Talebine lliskin Diizenlemeler

Sigortali'nin police, modul ve/veya teminati icin gecerli
oldugu belirtiimis Network dahilindeki anlasmali sag-
[ik kurumlarinda, Si?ortacﬂdan onceden onay alinarak
gerceklestirilen saglik giderleri, policede belirtilen te-
minat limiti ve 6deme yuzdelerine uygun olarak Sigor-
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tacl tarafindan Sigortali adina anlasmali saglik kurumu-
na yapilir. Bu 6demeler dogrudan 6deme sirecinde
degerlendirilir.

Sigortall bagvuruda bulundugu anlasmali saglik kuru-
muna Sigortali oldugunu belirtmek ve policede belir-
tilen katilim payini ve/veya muafiyetini 6demekle yu-
kGmludar.

Saglik giderinin 6nce Sigortal tarafindan saglk kuru-
muna ve/veya doktora édenmesi ve daha sonra “Saglik
Giderlerinin Belgelendirilmesi” béliminde aciklanan
evraklar ile Sigortaci'ya basvurularak bu giderlerin “Te-
davi Masraflari Talep Formu” (TMT Formt?) ekinde talep
edilmesi durumunda masraflar, sonradan 6deme stre-
cinde degerlendirilerek Sigortaci tarafindan karsilanir.

Glndelik Ameliyat ve Hastalik Tazminati teminatlarina
iliskin tazminat, “Saglik Giderlerinin Belgelendirilmesi”
boliminde aciklanan evraklar ile Sigortaci'ya basvu-
rularak “Tedavi Masraflari Talep Formu” (TMT Formu)
ekinde talep edilmesi durumunda, sonradan 6deme
|surecinde egerlendirilerek Sigortaci tarafindan karsi-
anrr.

Acil tedaviler disindaki ameliyat ve tibbi tedaviler 48
saat Onceden anlasmali sagllk kurumu araciligi ile
Sigortaci'ya bildirilmedigi takdirde dogrudan 6deme

islemi gegersizdir.

Hastalik Tazminati teminati icin;

» Modoiler Saglik Sigortasini ﬁk defa alan sigortalilar icin
Sigortali giris tarihinden itibaren ilk 12 ay iginde rizi-
konun gerceklesmesi halinde teminat tazminat 6den-
meksizin sona erer.

e Kanser tazminatinin 6denmesini takiben, 6deme ya-
pilan Sigortali igin teminat sona erer.

8.2. Saglik Giderlerinin Belgelendirilmesi

Saglik giderlerinin degerlendirilmesi, Sigortali'nin, de-
taylari aiagldaki maddelerde yazili biIEi ve belgeleri ek-
siksiz sekilde Allianz'a ulastirmasini takiben Ozel Sartlar
ve Turk Ticaret Kanunu (TTK)'da éngorllen streler
icerisinde Sigortaci tarafindan gerekli incelemeler ya-
pilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

1. Dogrudan 6deme kapsaminda yapilan bagvurularda;
» Sigortalinin doktoru tarafindan, tani ve tedavi bilgile-
rini iceren “0zel saglik sigortalari hasta bilgi formu”nun
doldurulmasi,

e Basvuru ile ilgili varsa tetkik sonuclari, doktor rapor-
larllll"?jd“ vakalarda ilgili raporlar, regete gibi belgeler ge-
reklidir.

2. Sonradan 6deme kapsaminda yapilan basvurularda;
Saglik giderinin, 6nce Sigortali  tarafindan  Saglik
Kurumu'na 6denmesi durumunda, Sigortali'nin bu gi-
derlerini “Tedavi Masraflari Talep Formu (TMT Form%"
ekinde talep etmesi gerekmektedir. Police kapsaminda
yer alan saglik giderleri, anlasma harici saglik kurumlari
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icin gegerli olan teminat limitleri ve 6deme ytzdelerine
uygun olarak Sigortaci tarafindan tazmin edilir. Odeme,
policede tanimli veya Sigortal'nin bildirdigi banka he-
sap numarasina yapilir.

Sagllk giderinin ait oldugu Sigortali adina dUzenIenmi?,
Tedavi Masraflari Talep Formu “TMT Formu” doldurul-
malidir. Ekinde;

f. Fatura veya serbest meslek makbuzu asli veya e-arsiv
atura,

« Faturanin alinamadigi durumlarda kasa fisi iletildiginde,
hizmeti alan kisinin netlestirilmesi igin yapjan tany, teda-
vi raporu ve tetkik sonuclari ile birlikte génderilmelidir.

e POS fisi iletildiginde, Gzerinde hizmeti alan kisinin
adi-soyadi ile birlikte doktor kase ve imzasi olmali veya
hizmeti alan kisiye ait doktor raporu eklenmelidir.

» Faturada bir(jen cok kalem varsa (Orn; yatis, muaye-
ne, tahlil, réntgen vb.) ayrintili fatura dokimleri

* Recete asli, i?ag ki Urﬁerinin aslllari ve barkodlari,

e Strekli kullanilan ilaglar icin doktor raporu,

» Tetkik istem formu ve sonuglari (fotokopi olabilir)

« Yatis/ameliyat epikrizi, anamnez raporu, patoloji ra-
poru vb.

e Doktor muayenelerinde, gerekli gorildiginde
anamnez raporu (tibbi kayit),

» Mudahalelerde teshis/tedavi ile ilgili detayli doktor
raporu

« Fizik tedavi ve rehabilitasyon faturalarinda, fizik tedavi
uzmani tarafindan diizenlenen ve detayli tedavi planini
belirten rapor (baslangic ve bitis tarihi belirtilmelidir.)

o Ameliyat sonrasi yapllan fizik tedavi ve rehabilitas-
yonlarda, ilgili ameliyat raporu ile fizik tedavi uzman
tarafindan diizenlenen ve detayli tedavi planini belir-
ten rapor, varsa tetkik sonuclari (ybaglanglc; ve bitis tarihi
belirtilmelidir.)

« Viicuda disaridan destek olacak sekilde ve tibbi amac-
larla kuIIam?an malzemeler icin, tedaviyi dizenleyen
doktor tarafindan kullanilmasinin zorunlu oldugunu
belirten doktor raporu,

e Her turld adli olayda,trafik kazalari dahil adli merciler
tarafindan olusturulan belgeler, ehliyet (Sigortali strd-
cliise), olay yeri tespit tutanag, alkol raporu, adli hekim
raporu, trafiﬁ kaza tespit tutanagy, savcilik takipsizlik ka-
rari, isyeri kaza tespit tutanagi vb. (Dogrudan Odeme
asamasl dahil)

» Hastalik Tazminati teminati igin; Sigortalinin teminat
kapsaminda bulunan kanser hastaligina iliskin onkolog
raporu ve histopatoloji raporu

Dogrudan ve Sonradan Odeme sirecinde, Sigortaci

gerekli gordiigu hallerde daha fazla arastirma yapmak,

Sigortall'yl tedavi eden doktor, saglik kurumu veya

Uclincu sahislardan tani ve/veya tedauvisi ile ilgili gerekli

gortlen her tarlt bilgi, rapor ve diger belgeleri istemek,

i/}énlendirdigi doktora Sigortal'yl muayene ettirme
akkina sahiptir.
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Yurtdisinda Yapilan Tedavi Giderleri;

“Yurtdist Danisma” hattinin kullaniimasi ve ilgili tlkeye
veya saglik kurumuna dogrudan 6deme olanagi bu-
lunmasi durumunda ve varsa policede yurtdisi yatarak
tedavi teminatinin bulunmasi ve hastalik/rahatsizligin
teminat kapsaminda bulunmasi durumunda, ameliyat,
ameliyatsiz tedaviler ve Kemoterapi Radyoterapi Diya-
liz teminatlar dogrudan ¢deme strecinde degerlendi-
rilmektedir.

Telefon ile verilen danismanlik hizmetleri, yapilacak te-
davinin onaylandigi anlamini tasimaz. Sigortaci direkt
6deme onayiny, Sigortal’nin hastaneye yatisi ve yeterli
tibbi bilginin aktariimasi neticesinde verir.

Yurtdisinda yapilan tedavilere ait faturalarin ve ilgili
tibbi raporlarin Ingilizce, Almanca veya Fransizca dille-
rinden biri kullanilarak diizenlenmis olmasi gereklidir.
Aksi takdirde noter tasdikli Ttrkce tercimesi ile birlikte
gonderilmelidir.

Sonradan 6deme surecinde talep edilen tibbi belgelere
ek olarak asagidaki belgelerde iletiimelidir.

« Sigortal'nin saglik giderinin gerceklestigi tarihlerde
yurtdisinda olduguna dair belge(pasaport on y(izii ve o
tarihleri iceren pasaport giris ¢ikis sayfa drnegi),

e Fatura asli ve / veya 6demenin yapildigina dair bel-
genin asli,

« Son alacak/ borg (balance) durumunu gésteren bel-
ge (itemized bill; bu dékiimde &deme tutarlari, indi-
rim tutarlari gibi kalemler yer almalidir).

Yurtdisinda Sigortali tarafindan 6¢denen tedavi giderleri,
tedavinin bitis tarihindeki T.C. Merkez Bankasi doviz sa-
tis kuru Gzerinden Turk Lirasi olarak Sigortali'ya 6denir.

Bir police déneminde yurtdisinda kesintisiz 6 aydan
daha uzun sureli ikamet s6z konusu ise yurtdiginda ger-
ceklesen tedavi giderleri sigortaci tarafindan 6denmez.

9. POLICENIN YENILENMESI VE OMUR BOYU
YENILEME GARANTISI

9.1. Policenin Yenilenmesi
Sigortalinin policesi asagidaki kosullarla yenilenir.
« Yenilemenin en ge¢ dnceki policenin bitis tarihinde
yapilmasi gereklidir. Aksi durumda sigortacinin, yeni
olice tanzim edilene kadar gecen sirede olusan risk-
eri teminat altina almamasi i eyenileme haklarinin ge-
cerliligini kaldirmasi haklari saklidir.
« Sigortalilarin policelerinde tercih edilmis olan moddl,
network ve teminat detaylari, degistirilmeden yenilenir.
Ancak, policede tercih edilmis (6rnek: kapsam, teminat
limiti, ddeme yiizdesi, muafiyet, network gibi belirli kri-
terler) yenileme doneminde gecerli degilse police, en
az biten police kriterlerine haiz karsiliklart ile yenilenir.
e Omdir Boyu Yenileme Garantisi icin degerlendirme
yapilacak police donemine kadar, Basvuru ve Bilgilen-



dirme Formu'nda beyan edilen hastalik ve rahatsizliklar
icin sigortaya kabulde istisna ve/veya hastalik ek primi
uygulanmissa, bu hastaliklar icin tlear degerlendirme
yaplimaz.

« Sigortal’nin poligeye ilk defa kabultinden jtibaren or-
taya cikan hastalik ve rahatsizliklari igin, “Omir Boyu
Yenileme Garantisi” degerlendirmesi iapllacak police
dénemine kadar, istisna ve hastalik ek primi (sigorta
baflanglg tarihi 6ncesi beyan edilmemis hastalik/rahat-
sizliklar haric olmak kaydiyla) uzgulanmaz.

« Sigortacinin policeyi otomatik yenileme veya otoma-
tik yenilememe hakki saklidir.

“Omr Boyu Yenileme Garantisi” dederlendirmesi ya-
pilmig ancak “Omur Boyu Yenileme Garantisi” bulun-
mayan sigortalilar icin, sigortacinin her yil yenileme
déneminde risk degerlendirmesi yapma ve policeyi
yenileyip yenilememe hakki saklidr.

Sigorta Ettiren'in yenilenecek policedeki tercihlerini de-
distirmek istemesi durumunda uygulanacak olan esas-
ar, "Gecis Islernleri ve Kazanilmis Haklar” basligi altinda
Yer alan “Teminat Degisiklik Islemleri” maddesinde be-
irtilmistir.

Sigortacrnin, sigortalidan son saglik durumunu belirtir
saglik bildirimi isteme veya sigortallyl doktor muaye-
nesine tabi tutarak ek tetﬁikler yaptirma hakki saklidr.
Bahse konu islemlere iliskin masraflar, sigortalinin gec-
mis saglk bi?gilerine erisim yetkisi vermesi ve erisim
sistemlerinin Sigortaci tarafindan ulasilir olmasi kaydy-
la Sigortaci tarafindan, aksi durumda sigortal tarafin-
dan karsilanir.

Yenileme donemlerinde kullanim istatistikleri, enflas-
yon ve benzeri kriterler esas alinarak Sigortaci tara-
findan yapilacak degerlendirme kapsaminda ilgili po-
licede yer alan teminatlara iIi?kin sigorta bedellerinde
artislar yapilabilmektedir. Yapilan tim degisiklikler, tek-
lif ve polige Gzerinde belirtiimektedir.

Sigorta ettiren tarafindan vade tarihinden énce aksi
yazil olarak bildirilmedigi takdirde, 6nceki police done-
mindeki 6deme sekli, yenilemede gecerli olur. Primin
kredi karti ile 6denmesi durumunda, prim 6delemele-
rikndelkullanllan kredi karti bilgisi yenileme poligesine
aktarilir.

Mevcut Bireysel Saglik Sigorta policesinin satisinin dur-
durulmasi halinde, bu Boligede devam etmekte olan
sigortalilarin poligeleri, bitis tarihlerine dek devam et-
tirllir ve yenileme déneminde sigortalilara, en az biten
police standartlarina haiz bir police 6nerilir.

9.2. Omur Boyu Yenileme Garantisi

Policenin Sigortaci tarafindan mevcut plan (6rnek: kap-
sam, teminat limiti, 6deme ylzdesi, muafiyet gibi belirli
kriterler) dahilinde 6mdr boyu yenilenmesi taahhtidu-
ddr. Bu taahht Saglik Disi Teminatlar ile Terér Klozu ile
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teminat kapsamina dahil edilen olaylar nedeniyle olu-
san saglik giderleri bakimindan ge(TerIi degildir.
Sigortaci, Sigortal'nin kesintisiz olarak ¢ yil boyun-
ca Moduler Saglk Sigortasini devam ettirmesi ve
Sigortal’'nin sigorta tazminatina konu etmis olsun
veya olmasin, maruz kaldigi tim hastalik/rahatsizlikla-
rini Sigortaci'ya derhal ve yazili olarak bildirmis olmasi
kayit ve kosuluyla, G¢ yil sonunda Sigortal'nin gegmis
sigortaliik ve gecmis sigortalilik dénemindeki saglik
durumunu ve bundaki gelismeleri esas alarak, her bir
Sigortali icin ayri ayri olmak tGzere dmur boyu yenileme
arantisi hakkini degerlendirir ve ngun olanlara dmur
oyu yenileme garantisi verir. Bu degerlendirmeyi ya-
parken Sigortalinin ilk sézlesme tarihinde gecerli olan
ozel sartlar ile dmur boyu yenileme garantisine iligkin
bilgiler dikkate alinir. S6z konusu bilgiler ve degerlendir-
me sartlari sonradan Sigortali aleyhine degistirilemez.

Yapilan inceleme sonucunda Sigortaci;

» Herhangi bir ek prim veya istisna uygulamadan “Omur
Boyu Yenileme Garantisi” verebilecegi gibi bu esnada,
varsa mevcut istisna ve/veya hastalik ek prim uygulan-
masl konusunda tekrar degerlendirme yapabilir,

» Allianz'daki “Omur Boyu Yenileme Garantisi” hakkin
kazanma tarihinden énce olusan riskler igin hastalik ek
primi uygulamak sureti ile de "Omar Boyu Yenileme
Garantisi” hakki verebilir,

e OmUr Boyu Yenileme Garantisini vermeyiB her yeni-
leme déneminde risk degerlendirmesi yapabilir.

“Omur Boyu Yenileme Garantisi” hakki kazanildiktan
sonra;
« Sigorta Ettiren'in talebi olmadikga ortaya ¢ikan has-
talik ve rahatsizliklarindan 6tird teminat kapsami da-
raltilmaz, teminat limitleri disrilmez, sigortali katiim
paylari arttirlmaz; sigorta teknik esaslarinda ve ozel
sartlarinda Sigortali aleyhine degisiklik yapiimaz.
e Sigortal'nin bu hakki kazanmasindan sonra ortaya
cikan hastalik ve rahatsizliklarindan dolayi hastalik ek
primi, istisnasl uygulanmaz.
e “Omdir Boyu Yenileme Garantisi” bulunan yenileme
policelerine tazminat ek primi uygulanmaz.
e Sigortaci tarafindan, Omir Boyu Yenileme Garanti-
si‘icin risk degerlendirmesi yapilan tarih ile yenilenen
Boligenin baslangic tarihi arasinda Sigortali tarafindan
ilinen ancak Sigortaci tarafindan bilinmeyen bir saglik
riskinin tespit edilmesi durumunda, Sigortaci yenileme
koTuIIarlnl tekrar degerlendirerek hastalik ek primi uy-
gulama hakkina sahiptir.

Omr Boyu Yenileme Garantisi kisiye ¢zel olup yalnizca
bu hakki kazanmig Sigortali'ya aittir, bu hakki kazanan si-
gortalilar policede ayrica belirtilir. Omir Boyu Yenileme
Garantisine iliskin diger bilgilendirmeler “Sigortali/Sigor-
ta Ettiren BiIgiTendirmeleri maddesinde be?irtilmi§tir.

Sigortaci, polige baslangic tarihinden sonra policeye
giris yapan es ve/veya cocuklari, dahil olduklari police
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déneminden itibaren ti¢ tam yili tamamlamalarini ma-
teakip ilk yenileme déneminde Omdr Boyu Yenileme
Garantisi igin degerlendirmeye alir. Bu degerlendirme-
de, sigorta baslangic tarihi ile Gi¢ yilin tamamlandigi ta-
rih arasindaki saglik riskleri dikkate alinr.

Sigortaci, Network'ler dahilindeki Anlagmali  Sag-
lik Kurumlarinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar.
Network'ler dahilindeki Anlagmali Saglk Kurumlari ile
Sigortaci arasindaki s6zlesmenin sona ermesi duru-
munda, ilgili Network'te yer alan saglik kurumlarina
ozel uygulamalar otomatik olarak son bulur. Bunun
yani sira anlasmali saglk kurumlarinda uygulanan &zel
uygulamalar da Anlagmali Saglik Kurumlart ile Sigortaci
abralsmdaki s6zlesmenin sona ermesi durumunda son
ulur.

10. PRiM TESPITIi

10.1. Prim Tespitine lliskin Kriterler

Primler, sigortalilarin yasi, cinsiyeti, ikamet adres-
leri, Grtn kapsami, performansi, “Saglik Hizmet
Tarifesi"nde yapilan degisiklikler, saglik kurumlarinin
fiyatlarinda yapmis olduklari degisikler gibi kriterler
cercevesinde belirfenmektedir.

10.2. Prime lliskin Dizenlemeler

Sigortaci, “Saglik Tarife Primi“ni periyodik araliklarla
risk profilleri bazinda, portféyin genel performansini,
saglik enflasyonunu, dlkedeki diger genel ekonomik
degiskenlerdeki degisimleri, diinya ve Turkiye'de has-
talik verilerini de dikkate alarak gtinceller. “Saglik Tarife
Primi“ndeki artis, saglik enflasyonunun altinda kalma-
mak kosuluyla ayni kategorideki bir énceki yilin tarife
priminin en fazla iki katiyla sinirlidir.

Sigortac’'nin yenileme dénemleri itibariyla, bu madde-
de yer alan indirim ve/veya ek prim oranlarinda, kriter-
lerinde makul 6lgutlerde degisiklik yapma hakki saklidir.

10.2.1. Hastalik Ek Primi
Sigortali'nin “Saglik Tarife Primi"ne uygulanacak hasta-
lik ek prim orani %200’ gecemez.

10.2.2. Hasarsizlik indirimi
Hasarsizlik Indirimi, Sigortacrnin bu uygulamanin bulun-
dugu bireysel saglik police yenilemelerinde uygulanir.

Hasarsizlik Indirimi uygulamasi giris kademesi ve 7
adet indirim kademesi ile beraber toplam 8 kademe-
den olusmaktadir. Yeni is ve Dogum Modulu tercih
eden transfer sigortalilari, bu uygulamaya giris kade-
mesinden (1. kademe) baslar.

Sigortal'min yararltkteki police dénemi kademesi ile
“Tazminat"/“Saglik Net Primi” (T/P) Orani dikkate alina-
rak, yenileme policesinin kademesi belirlenir. Yenileme

police;
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e T/P orani %35'ten kiiclk ise bir Gst kademe,

e T/P orani %35 (dahil) ile %70 (haric) arasinda ise ayn
kademe,

o T/P orani %70 (dahil) ile %200 (dahil) arasinda ise bir
alt kademe,

e T/P orani %200'den biyk ise iki alt kademe

ile yenilenir.

Her bir kademenin indirim orani asagidaki sekildedir:

Kademe 112]3]4|/5/6]7][8
indirim Orani (%) 0 10|19 |27 |34 41 47|52

10.2.3. Fark Primi Zeyili

Police yenilendikten sonra, bir 6nceki police donemine
ait yapilacak tazminat 6demelerinin sigortalinin taz-
minat / sadlik net prim oraninini degistirerek yenile-
nen policenin primini arttirmasi durumunda Sigortaci
olusacak fark primini, sigorta ettirenden zeyilname ile
talep eder veya tahakkuk ettirilecek fark prim tutarini
tazminat tutarindan duser.

Policede verilen indirimleri etkileyecek herhangi bir de-
§i§iklik durumunda (6rnegin bir Grtinde police varligi

alinde bu Urin poligesinde verilen indirim gibP, police
priminin artmasl sonucu Sigortaci olusacak fark pri-
mini, sigorta ettirenden zeyilname ile talep eder veya
tahakkuk ettirilecek fark prim tutarini tazminat tutarin-
dan duser.

10.2.4. Tarife Degisiklik Limiti Uygulamasi

Sigortaci, yenilenen policelerin yapilan “Saglik Tarife
Primi” degisikliklerinden asir derecede etkilenmesini
dnlemek amaciyla Sigortal'nin bir énceki yil “Saglik Ta-
rife Primi” ile yenileme donemindeki “Saglik Tarife Pri-
mi" arasindaki farkin belirli bir aralik dahilinde kalmasini
teminen “Saglik Tarife Primi” artis/azalis oranlarina st
ve alt sinir getirebilir.

10.2.5 Diger Indirimler

Sigortaci, belirli kurallar veya kampanyalar cercevesin-
de indirim veya Allianz Saglikli Puan firsatlari sunabilir.
Sigortaci, bu indirim ve puan firsatlarini uygulayip ug—
gulamama ya da degisiklik yapma ile ilgili hakkini sakli
tutar.

11. YENI GIRIS ISLEMLERI

11.1. Sigortali Girisi

Sigorta kapsamina kabulde, Basvuru ve Bilgilendirme
Formu'nda ilgili police kapsaminda yer alacak her bir
kisinin bilgilerinin bulunmasi gerekmektedir.

Sigortaci tarafindan aksi yazili olarak kabul edilmedikge,
T.C. sinirlari dahilinde ikamet eden/edecek kisiler sigor-
taya kabul edilirler.



Sigortali'min yas, sigorta policesinin baslangic yilindan
Sigortal'nin dogum yili cikartilarak bulunur. Ayni police
kapsaminda sadece cekirdek aile yer alabilir. Cekirdek
aile; anne, baba ve/veya bekar cocuklardan ibarettir.
Anne ve babanin ya da fert ve esin ayni police kapsa-
minda yer alabilmesi icin kanunen evli olunmasi gerek-
mektedir.

ik basvurulan tarihte, 0-64 yas araligindaki kisiler sigor-
talanabilirler.

0-5 yas arasi ?ocuklar en az bir ebeveynin de sigorta-
lanmasi sarti ile sigortalanabilirler. Ancak 6-17 yas arasi
cocuklarin ebeveynleri olmadan tek baglarina sigorta-
lanma talepleri, Sigorta Ettiren’in 18 yas ve Uzerinde
olmasi sartlyla degerlendirilecektir. 25 yas ve altindaki
bekar cocuklar aile poligesi kapsaminda sigortalanma-
ya devam edebilirler.

11.2. Bagvuru ve Bilgilendirme Formu'nun
Degerlendiriimesi

Basvuru ve Bilgilendirme Formu'nun doldurulmasi sz-
lesme iligkisinin kuruldugu anlamina gelmemektedir.
Sigortaci, Sigorta Ettiren%Sigortah’nln beyan yukimlu-
lGgU kapsaminda vermis oldugu beyanlari esas alarak,
risk degerlendirme kriterleri cercevesinde inceler. Bu
degerlendirme neticesinde; Sigortac'nin teklif edilen
police  kapsamini (Network, moddl, teminat, limit,
odeme ylzdesi gibi) degistirme, istisna ve / veya has-
talik ek primi uygulama, gerekli gérdugu durumlarda
doktor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme
veya basvuruyu kabul etmeme hakki saklidir. Polige,
Sigortacrnin bagvuruyu kabul halinde primin tamam
veya pesinatin tahsili ile yGrarlige girer. Sigortacinin,
hastalik ek prim uygulama karari a?ma5| durumunda
Sigortali ilgili saglik ~riskinin teminat kapsami disinda
birakilmasini talep edebilir. Bu talebin Sigortaci tara-
findan kabul edilmesi halinde, s6z konusu karar Omar
Boyu Yenileme Garantisi hakki degerlendiriimesine ka-
dar tekrar degerlendirilmez.

11.3. Yur(rlukteki Policeye Sigortali Girisi

Diijer aile bireylerinin (Es, cocuk, yeni dogan bebek ve
evlat edinilen veya bakmakla yukimlid olundugu res-
mi belgelerle ispat edilebilen cocuklar dahil) mevcut
policeye girisleri “Sigortali Girisi” ve “Basvuru ve Bil-
gilendirme Formu'nun Degerlendiriimesi” maddeleri
cercevesinde dederlendirilecek olup yurdrlikte olan
policenin Ozel Sart, teminatlari ve prim tarifesi ile ge-
cerli olacaktir.

Police baslangi¢ tarihinden sonra gelen tim sigortali
giris taleplerinde ﬂyeni dogdan bebek ve evlat edinilen
cocuklar dahil) policeye giris tarihi ile police bitis tari-
hi arasinda kalan sUreye%acjll olarak Sigortaci'nin hak
kazandigi prim tutari giin esasina gére hesaplanir. Bu
prim poligenin 6demeleri tamamlanmis ise pesin ola-
rak, tamamlanmamis ise kalan vade sayisina béluntrek
tahsil edilir.
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Yararltkteki poliﬁeye ara dénemde giren sigortalilari-
mizin police yenilemesi icin olan risk degerlendirmesi
policeye giris tarihinden itibaren bir tam yili tamamla-
malarindan sonraki ilk yenilemede yapilir. OmUr Boyu
Yenileme Garantisi icin risk dederlendirmesi ise kesin-
tisiz devam eden Gglncl yilin sonunda yapilir.

11.4. Allianz Bebegi

Sigortal’nin poligesinde Dogum Moduli bulunmasi ve
bu modilde yer alan teminatlardan yararlanmaya hak
kazanmis olmasi kosuluyla, dogan bebekler, dogum
tarihlerinden itibaren 60 gin icerisinde Sigortaciya
bildirim yapilarak police kapsamina dahil edilmeleri
d(LjJ_rlulrnunda, bu bebekler Allianz Bebegi olarak kabul
edilirler.

Allianz Bebegi olarak kabul edilen bebeklerin policeye
girisinde;

» OmUr Boyu Yenileme Garantisi verilir.
e “Teminat Digi Kalan Haller ve Istisnai Durumlar”
maddesinin 3. bendinde yer alan “Istisnai Durum” bé-
limUnde belirtilen hastaliklar/rahatsizliklar sigorta bas-
langic tarihi itibari ile kapsam dahilindedir,
e Hastalik ek primi uygulanabilir.
 Dogum tarihinden itibaren ilk 15 guinltk stre icerisin-
de yapilacak basvurularda;

dI Sigorta baslangic tarihi, dogum tarihi olarak kabul
edilir,

- Istisna uygulanmaz.

 Dogum tarihinden itibaren 16-60'Inci glinler arasinda
yaplilacak basvurularda ise;

djl_Sigorta baslangig tarihi, bagvuru tarihi olarak kabul
edilir,

- Dogum tarihi ile poligeye giris tarihi arasinda gecen
surede ortaya ¢ikan edinsel hastaliklari icin istisna uy-
gulanabilir.

“Allianz Bebegi” olarak poligeye girisi yapilan sigortalila-
rin dogum tarihinden itibaren 60 gun icerisinde olugan
Erken Dogum (Prematirite) ve Dustk Dogum Agirhg
(SGA) ile ilgili saglik giderlerinin police giris tarihinden
sonraki kismi Yatarak Tedavi ModUlU altinda policede
blelirtilen “Prematurite” limit ve 6deme ylzdesiyle kar-
silanir.

Dogum tarihlerinden itibaren Sigortaciya bildirim ya-
pilmayarak ilk 60 gin icerisinde police kapsamina dahil
edilmeyen bebekler, Allianz Bebegi olarak kabul edil-
mezler ve bu bebeklerin sigortaya kabultinde; standart
yeni giris kurallart uygulanir.

11.5 Poligenin Tekrar Yurdrlige Girmesi (Meriyet)
Polige priminin/taksitinin vade tarihinden itigaren 30
gln icerisinde 6denmemesi halinde police iptal edile-
cektir. Iptal edilen bir policenin tekrar yGrdrliige girme-
si-icin Basvuru ve Bilgilendirme Formu dolgurulmam
gerekmektedir. Police iptalinden 30 giin icerisinde me-

riyet talebinde bulunulan bagvurularda “Sigortacinin
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policeyi tekraryﬂrﬂrlﬂ@e alma, istisna ve / ve)(a hastalik
ek primi uygulama, gerekli gérdigu durumlarda dok-
tor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme veya
basvuruyu kabul etmeme hakki saklidir.

12. GECIS ISLEMLERI VE KAZANILMIS HAKLAR

Bireysel/Grup Saglik policeleri disinda herhangi bir po-
Iiﬁe apsaminda verilen saglik teminati veya bir Grindn
ekinde verilen saglik policeleri/teminatlari ve/veya Acil
Durum Poligesi, Hastalik Policesi Modler Saglik sigor-
talilik haklariyla iliskilendirilemez. Moduler Saglik poli-
cesinin baslangici, devami ve/veya tamamlayicisi ola-
rak degerlendirilemez.

Sigortalilarin yenileme donemlerinde teminatlarini de-

gistirme veya Allianz Sigorta grup saglik policelerinden

cikisi durumunda bireysel policede devam etme veya

g@ger sigorta sirketlerinden gegis kurallari asagidaki gi-
idir:

12.1. Teminat Degisiklik Islemleri

Policenin yenilenmesinde, Grtin ve moddllerde degi-
siklik talepleri, police bitis tarihi dncesi ve sonrasindaki
15'er gtinlik donemlerde degerlendirilir.

Sigorta Ettiren'in yenilenecek policesindeki tercihlerini
(kapsam, teminat limiti, 6deme ylzdesi, muafiyet, net-
work gibi belirli kriterler) genisletmek istemesi duru-
munda, Sigortaci gincel saglik beyani alarak, tekrar risk
degerlendirmesi yapar. Bu degerlendirme neticesinde;
Sigortacnin, police kapsamini (Network, mod(il, temi-
nat, limit, 0deme yiizdesi gibi) degistirme, istisna ve/
veya hastalik ek primi uygulama, gerekli gérdigu du-
rumlarda doktor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik
isteme veya basvuruyu kabul etmeme hakki saklidir.

Sigorta Ettiren'in yenilenecek policesindeki tercihlerini
daraltmak istemesi durumunda, tekrar risk degerlen-
dirmesi yapilmaz, varsa mevcut istisna ve/ veya hastalik
ek primi devam eder.

12.2. Diger Sigorta Sirketlerinden Gegis (Transfer)
Islemlert

Diger sigorta sirketlerinde saglik sigorta Eoligesi kap-
saminda bulunan kisilerin, Moduler Saglik sigortalis
olarak devam etmek istemeleri halinde, asagidaki ko-
sullarin saglanmasi gerekmektedir:

« Diger sigorta sirketinin saglik policesinin bitis tarihi iti-
bariyla en ge¢ 30 gun icinde Basvuru ve Bilgilendirme
Formu doldurularak Allianz'a basvurulmalidir.

« Diger sigorta sirketindeki saglik sigortasinda en az bir
tam yil sigortali olunmalidir.

Sigortaci sigortali adaylarinin diger sigorta Tirketlerin;
de kazanilmis haklarinin devamina, beyanlari ve di-

er sigorta sirketleri, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
?SBGI\/I) ve diger ilgili mercilerden edinilen bilgileri in-
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celeyerek karar verir. Sigortaci, Modler Saglik Sigor-
tasl Grtndne ait Ozel Sartlari cercevesinde yapacag
degerlendirme sonucunda sigortali adaylarini police
kapsamina alip almama veya istisna/hastalik ek primi
uygulayarak police kapsamina alma hakkina sahiptir.

12.3 Allianz Grup Saglik Policesinden Gegis (Transfer)
Islemleri

Allianz Grup Sadglik sigorta policesi kapsaminda bulu-
nan kisilerin, Modler Saglik sigortalisi olarak devam et-
mek istemeleri halinde, agagidaki kosullarin saglanmasi
gerekmektedir:

« Grup saglik policesinden cikis tarihi itibariyla en geg
30 glin iﬁinde Basvuru ve Bilgilendirme Formu doldu-
rularak Allianz'a basvurulmalidir.

e Grup saglik policesinde en az bir tam yil sigortall
olunmalidir.

Sigortaci sigortali adaylarinin grup policesinde kazanil-
mis haklarinin devamina, beyanlari, geTmig sigortalilik
bilgileri ve Grup Saglik Sigortasi Soézlesme/Protokol
kosullarina gére inceleyerek karar verir. Sigortaci, Mo-
ddler Saglik Sigortasi Urtintine ait Ozel Sartlar gerce-
vesinde yapacagl degerlendirme sonucunda sigortall
adaylarini police kapsamina alip almama veya istisna/
hastalik ek primi uygulayarak police kapsamina alma
hakkina sahiptir.

13. SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERME
ESASLARI

Poligenin iptal olmasi veya Sigortalinin policeden cik-
masl durumunda, Sigortac'nin Sigortali'ya verdigi ta-
ahhtleri son bulur.

13.1. Primlerin Odenmemesi veya Sigorta Ettiren'in/
Sigortal’nin Talebi Sonucu Iptal

Sigorta Ettiren, sigorta primini veya primin taksitle
ddenmesi kararlastirldii takdirde pesinatini, sigorta
olicesinin teslim edildigi giinin bitimine kadar, veya
esin vadeleri police Uzerinde belirtilen prim taksitleri-
nin herhangi birini, vade glind bitimine kadar, ddeme-

digi takdirde temerrtide duser.

Sigorta Ettiren ve Sigortali tarafindan policenin baslan-
gic tarihinden itibaren ilk 30 glinicerisinde iptal talebin-
de bulunulmasi halinde bu sure icerisinde Sigortalr'ya
veya adina herhangi bir tazminat 6demesinin gercek-
lesmedigi durumlarda 6denen primler kesintisiz olarak,
Sigorta Ettiren'e iade edilir.

Sigorta Ettiren ve Sigortall tarafindan policenin bas-
Ianggg tarihinden itibaren ilk 30 %Un icerisinde iptal
talebinde bulunulmasi halinde bu sdre icerisinde
Sigortal’'ya veya adina herhangi bir tazminat 6deme-
sinin gerceklesmesi durumunda veya bu 30 ginlik
streyi asan tim iptal taleplerinde, Sigortacr'nin sorum-
lulugunun devam ettigi streye tekabtl eden prim gln



esasi Uzerinden hesap edilerek fazlasi Sigorta Ettiren'e
iade edilir.

Iptal nedeniyle Sigorta Ettiren'e iade edilecek tutar,
Sigortacr'nin hak ettigi tutar ve 6denen tazminat dikka-
te alinarak asagidaki gibi hesaplanir:

» Sigortal’'ya 6denen tazminatlar, Sigortacinin hak ka-
zandidi prim tutarini asmiyorsa, Sigorta Ettiren'in 6de-
digi primlerden, hak kazanilan prim tutari dusulerek
Sigorta Ettiren'e iade edilir.

e Sigortal'ya 6denen tazminatlar, Sigortacinin hak
kazandigi prim tutarini asiyor, ancak Sigorta Ettiren’in
odedigi primleri asmiyorsa, tahsil edilen primlerden
tazminat tutari disulerek Sigorta Ettiren'e iade edilir.

« Sigortali'ya 6denen tazminatlar, Sigortac’'nin hak ka-
zandidi prim tutarini ve Sigorta Ettiren'in 6dedigi prim-
leri aslyorsa prim iadesi yapiimaz.

e Tazminat 6demesinin gerceklesmesiyle, hentiz vade-
Si elmemif prim taksitlerinin, Sigortacinin 6demekle
yuktmld oldugu tazminat miktarini agmayan kismi,
muaccel hale gelir.

Police baslangic tarihinden sonra ck]elen sigortali cikisi
taleplerinde de yukarida belirtilen kurallara gére islem

yapllir.

13.2. Sigorta Ettiren veya Sigortal'nin Sigorta Stresi
Icerisinde Vefati

Sigorta Ettiren'in, sigorta sdresi icerisinde vefati du-
rumunda kanuni varislerin verecegi muvafakatname
ile Sigorta Ettiren degistirilerek sézlesme devam etti-
rilebiﬁr. Yazili onayin alinmadidi veya Sigorta Ettiren'in
kanuni varislerinin poligenin gevamlm abul etmedi-
gi durumlarda, “Primlerin Odenmemesi veya Sigorta
Ettiren'in/Sigortali'nin Talebi Sonucu Iptal” maddesinde
belirtilen kurallar uygulanir. Bu kurallar uygulanirken
Sigorta Ettiren olarak Sigorta Ettiren'in kanuni varisleri
ka%ul edilir.

Sigortalilardan birinin vefati halinde, “Primlerin Oden-
memesi veya Sigorta Ettiren'in/Sigortali'nin Talebi So-
nucu Iptal” maddesinde belirtilen kurallar uygulanir.
Vefat eden Sigortali'ya ait 6denmemis saglik giderleri
varsa édenebﬁ]mesi icin veraset ve vergiye iliskin evrak-
larin, Sigortali'nin kanunivarisleri tarafindan Sigortaci'ya
iletilmesi gerekir.

14. EKLER

14.1. Bilgi Paylasimi ve Bilgi Temini

Allianz, sigortacilik mevzuati, sigortacilikla ilgili yonet-
melikler, saglik mevzuati dahil, ilgili yasal diizenlemeler
cercevesinde T.C Basbakanlik Hazine Mstesarlig, Sag-
lik Sigortalari Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBGM), Turkiye
Sigorta Birligi (Turkiye Si?orta, Reastrans ve Emeklilik
Sirketleri Birligi), tim saglik kurum ve kuruluslar, diger
sigorta ?irketleri ve Kamu Kurum ve Kuruluslari nezdin-
de inceleme yaparak, bilgi ve/veya belge temin etme
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ve paylasimda bulunmaya yetkilidir.

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belge-
leri imzalamakla risk degerlendirmesi yapilabilmesi ve
tazminat basvurularinin sonuclandirilabilmesi amaciy-
la saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve diger bil-
gilerin Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezinden (SBGM),
Sosyal Guvenlik Kurumu'ndan, Saglik Bakanligi'ndan,
saglik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerin-
den edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi
ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta
yetkilendirilen merciler ile paylasilmasina riza goster-
mis sayilir.

14.2. Beyan YukimlGligunin ve Sorumlulugunun
Yerine Getirilmemesi

Sigorta Ettiren ve Sigortali gerek ilk basvuru asamasin-
da gerekse sigortaliligi stiresi icerisinde meslei ile sag-
lik durumundaki degisiklikleri Sigortacr'ya yazili olarak
bildirmekle yukimludur.

Sigorta Ettiren ve/veya Sigortal'nin Basvuru ve Bilgilen-
dirme Formu beyaninin gercede aykiri, eksik veya yan-
I|T oldugunun tespit edilmesi veya varligindan haberdar
oldugu halde beyan etmedigi mevcut hastalik/rahat-
sizliklarinin olmasi halinde “Omdar Boyu Yenileme Ga-
rantisi” olsa bile police, Sigortaci tarafindan iptal edile-
bilir, bu hastalik ve/veya rahatsizliklar teminat kapsami
disinda birakilarak veya hastalik ek primi uygulanarak
olice devam ettirilebilir. Sigortaci, bu nedenle teminat
apsami disinda biraktigi hastalik/rahatsizliklari, tekrar
kapsama almak tizere degerlendirmez.
Sigortac'nin mevcut hastalik/rahatsizliklara ait gider-
leri, sigortali/sigortalilar lehine islem kolayligi sagla-
yan provizyon/ge-provizyon asamasinda kabul etmis
olmasi, sigortali/sigortalilar tarafindan, teminat ve taz-
minat olarak kazanilmis bir hak gibi degerlendiriimez.
Sigortacinin Police Ozel ve Genel Sartlardaki haklarini
kullanabilmesi bakimindan tahakkuk tarihi, ihbar tarihi
olarak esas alinacaktir.

Sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlardan
yararlanmasi/yararlandirimasi, aile kapsamindaki si-
gortalilarin saglik gideri belgelerini police kapsamin-
daki diger sigortalilar adina duzenlettirmesi, teminat
kaEsamlnda olmayan giderlerin teminat kapsamina
sokulmasina yonelik suistimal girisimleri ve sayilanlar-
la sinirli olmamak Gzere benzeri nitelikteki kotu niyetli
hareketlerin saptanmasi durumunda, Sigortaci teminat
kapsaminda yaptigi saglik gideri 6demelerini geri alma
ve policeyi iptal etme hakkina sahiptir.

14.3. Sigortali/Sigorta Ettiren Bilgilendirmeleri

Sigortaci, sozlesme suresinin sona ermesinden énce
sozlesme bitis tarihi ve yenilemeye iliskin Sigorta
Ettiren'e; ayrica, sozlesmenin yenilenip yenilenmedigi
konusunda Sigorta Ettiren'e/Sigortali'ya ve Uriinde ye-
nileme garantisi uygulamasi varsa yenileme ?arantisi—
ne iliskin Sigortali'ya yazili veya elektronik bilgilendirme
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yaEar. Sigortaci, bu bilgilendirmeyi yaparken sirket ka-
yitlarinda yer alan gtncel iletisim bilgilerini esas alir.

Ancak bu iletisim bilgilerinden en az birinin degismesi
veya eksik/hatall iletilmesi durumlarinda, Sigortali/Si-
gorta Ettiren tarafindan Sigortaci'ya derhal yazili bildi-
rim yapllmadigi surrece, sigortaci bilgilendirme ytkim-
lGltglna yerine getirmig sayilir.

Bilgilendirmelerin yapilabilmesi icin adres bilgisine
ilave olarak, ilgili policede sigortali olan aile bireylerin-
den en az biri ile Sigorta Ettiren'e ait cep telefonu veya
elektronik posta adresinden birinin Sigortaci'ya iletilmis
olmasi zorunludur. Aile bireylerinin iletisim bilgilerinde
eksiklik oldugu durumlarda policede bilgisi tam olan
ki%iye bildirim yapilir ve bilgilendirme FO Icedeki diger
aile bireylerine de yapilmis olarak kabul edilir.

14.4. Sigorta Suresi Sonunda Devam Eden Tedaviler
Yatarak Tedaviler ve Ameliyatlar ile Evde Bakim ve Te-
davi teminatlari kapsamindaki tedaviler sirasinda po-
licenin Allianz veya bagska bir sigorta sirketi tarafindan
enilenmesi durumunda, saglik giderine konu tibbi is-
emlerin yenilenme ginl saat 12:00'ye kadar olan bo-
lim eski police teminatlarindan, bu saat ve sonrasin-
da yapilacak islemlere ait saglik giderleri ise yeni police
teminatlarindan karsilanacaktir. Ancak sigortanin sona
erme tarihinden 6nce sigortaci tarafindan kabul edilen
yatarak tedavi teminati, s6zlesme siiresinin sona erme-
si ve yeni bir sozlesmenin yapllmamasi durumunda, bu
tedaviler, police sonlanmadan 6nce yatarak tedavinin
baslamis, 6n onayi alinmis ve poligenin sonlandigi ta-
rihte yatarak tedavinin devam ediyor olmasi kaydiyla
sozlesme suresinin sona ermesini takip eden 10 (on)
P[Jn boyunca ve bu slreyi asmamak Gizere yeni bir sag-
k sigortasi yaplilana kadar teminat limiti ve police 6zel
sartlari dahiﬁnde devam edecektir.

14.5. Ricu ve Istirdat Hakki

Sigortac, Police Ozel ve Genel Sartlara gore 6dedigi
saglik giderinin olusumunda Ggtincl sahislarin sorum-
lu olmasi durumunda, Sigortali'nin yerine gecerek 6de-
digi tazminat miktarini Gglincd sahislara riicu edebilir.
Sigortaci, Sigortali/Sigortalilar adina Anlasmali Saglik
Kuruluslar'ina veya Sigortali/Sigortalilar hesabina dde-
digi ancak Police Ozel ve Genel Sartlar’na gore haksiz
nitelikte oldugu sonradan anlasilan, tazminat dahil her
tirlt 6demeyi, dogrudan Sigortali/Sigortalilardan ta-
lep hakki bulunmaktadr.

Sigortali/Sigortalilarin - ve/veya tedavi?ii dizenleyen
Saglik Kurumu veya doktorunun eksik ve/veya yan-
lis olarak geregi gibi veya hig bilgi aktarmamasindan
kaynaklanan haksiz 6deme de ayni sonuca tabidir.
Sigortac'nin anilan 6demeye iliskin e-provizyon ve sari
%e ilde 6n one:g vermis olmasi, sonradan vakif olunan

u durum nedeniyle Sigortacinin bu fikra geregince
haklarini kullanmasina engel teskil etmez.
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14.6. Ekonomik Yaptirimlar

Hicbir sigorta / reastrans sirketi, isbu sézlesme ile Bir-
lesmis Milletler kararlari veya reasirorin tabi oldugu
yasalar veya diizenlemeler uyarinca, ticari veya ekono-
mik yaptirimlara, yasak ya da kisitlamaya konu olabile-
cek ve kendisini yaptirma maruz birakacak herhangi
bir teminati vermis saylimayacak, boyle bir tazminatin
ddenmesi veya menfaatin saglanmasinda yikimli ol-
mayacaktir.

14.7 Teror Klozu

Saglik Sigortasi Genel Sartlari hikimleri sakli kalmak
kayduyla, Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisinde 3713
sayili Terorle Miicadele Kanunu'nda belirtilen terdr ey-
lemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari
dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan mudahaleler sonucu sigortalilarin
sigorta sUresi icinde hastalanmalari ve/veya herhan-
gl bir kaza sonucu lzaralanmalarl nedeniyle olusan
Sigortaliya ait yatarak tedaviler kapsamindaki saglik
giderleri, policede belirtilen limit, muafiyet ve 6deme
ylzdesi ile Yatarak Tedavi Moduli kapsamindadir.
Ayakta tedaviler kapsamindaki saglik giderleri ise,
Foligede belirtilen Ayakta Tedavi ModUll kapsami ve
imitleri ile police kapsamindadir.

Kloz konusu dogrudan veya dolayli olaylarin sonucunda
meydana gelse dahi, sigortalilarin hastalanmalari ve/
veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalarina sebe-
biyet verecek olan biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme,
bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle ortaya ¢ikacak
bdtln zararlar teminat kapsami digindadir.



SAGLIK SIGORTASI GENEL SARTLARI

TEMINAT KAPSAMI

Madde 1 - isbu sigorta, sigortalilarin sigorta siiresi
icinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza
sonucu yaralanmalari halinde tedavileri igin gerekli
masraflar ile varsa glndelik tazminatlari, bu genel
sartlarla varsa 6zel sartlar cercevesinde, policede yazili
meblaglara kadar temin eder.

TEMINAT DISI KALAN HALLER

Madde 2 - Asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin
sigorta suresi icinde hastalanmalari ve/veya herhangi
bir kaza sonucu yaralanmalari teminat disinda kalir.

a) Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal,
isyan, ayaklanma ve bunlardan dogan i¢ kargasaliklar,

b) Cirtim islemek veya ctirme tesebbls,

c) Tehlikede bulunan kisileri ve mallari kurtarmak
hali mistesna, sigortalinin kendisini bile bile agir bir
tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

d) Esrar, eroin gibi uyusturucularin kullanimi,

e) Nukleer rizikolar veya nukleer, biyolojik ve
kimyasal silah kullanimi veya nikleer, biyolojik ve
kimyasal maddelerin agida ¢ikmasina neden olacak
her turld saldir ve sabota,

f) 3713 sayilli Terérle Micadele Kanununda
belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri
onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan mudahaleler sonucu
meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme,
bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olugacak
batln zararlar.

g) Sigortalinin intihara tesebbusi nedeniyle mey-
dana gelebilecek hastalik veya yaralanma halleri ile,

h) Police 6zel sartlarinda diizenlenecek sair teminat
disi haller.

AKSINE SOZLESME YOKSA TEMINAT DISINDA
KALAN HALLER

Madde 3 - Aksine sozlesme yoksa, asagidaki haller ne-
deniyle sigortalilarin 5|% orta sUresi icinde hastalanma-
lari ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari
sigorta teminati digindadir:

a) Deprem, sel, yanardag puskirmesi ve yer
kaymasi.
b) 2.nci maddenin (f) bendinde belirtilen zararlar
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haric olmak Uzere, 3713 sayilli Terérle Mdicadele
Kanununda belirtilen teror eylemleri ve sabotaj ile
bunlari 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan madahaleler.

SIGORTANIN COGRAFi SINIRI

Madde 4 - Sigortanin cografi sinirlari policede
belirtilecektir.

SIGORTANIN BASLANGICI VE SONU

Madde 5 - Sigorta, policede baslama ve sona
erme tarihleri olarak vyazilan gunlerde, aksi
kararlastinlmadikga, Turkiye saati ile Ogleyin saat
12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00'de sona erer.

SIGORTA ETTIRENIN SOZLESME YAPILIRKEN
BEYAN YUKUMLULUGU

Madde 6 - Sigortaci bu sigortay sigorta ettirenin
teklifname, teklifname yoksa police ve eklerinde yazili
beyanina dayanarak kabul etmistir. Sigorta ettiren/
sigortali teklifname ve bunu tamam1ayici belgelerde
kendisine sorulan sorulara dogru cevap vermek ve
rizikonun konusunu teskil eden, rizikonun takdirine
etkili olacak hususlardan kendisince bilinenleri
de beyan etmekle yukimludir. Sigorta ettirenin/
sigortalinin  beyani gercege aykin veya eksikse,
sigortacinin sozlesmeyi yapmamasini veya daha agir
sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde;

a) Sigorta ettirenin/sigortalinin  kasdi varsa,
sigortaci durumu 6grendigi tarihten itibaren bir ay
icinde sozlesmeden cayabilir ve riziko gerceklesmis
ise sigortallya tazminati 6demez.

Cayma halinde sigortaci prime hak kazanur.

b) Sigorta ettirenin/sigortalinin kasdi bulunmaz
ise, sigortacl durumu 6grendigi tarihten itibaren bir
ay icinde sozlesmeyi fesheder veya prim farkini almak
suretiyle sézlesmeyi yurirliikte tutar. Sigorta ettiren/
sigortal talep edilen prim farkini kabul etmedigini 8
gun icinde bildirdigi takdirde sozlesme feshedilmis
olur. Sigortaci tarafinda iadeli tahhtli mektupla veya
noter vasitasi ile rapllan fesih ihbari sigorta ettirenin/
sigortalinin tebellug tarihin takip eden besinci is gunu
saat 12.00'de hikum ifade eder. Feshin hukim ifade
ettigi tarihe kadar gecen sdrenin primi gin esasl
uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

c) Cayma, fesih veya prim farkini isteme hakki,
suresinde kullanilmadigi takdirde diser.

d) Sigorta ettirenin/sigortalinin kasdi bulunmadigi
takdirde riziko:

1- Sigortaci durumu 6grenmeden 6nce veya,
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2- Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi stre
icinde veyahut,

3- Bu ihbarin hikim ifade etmesi icin gegecek stre
icinde gerceklesirse, sigortaci tahakkuk ettirilen prim
ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki oran
dairesinde tazminattan indirim yapar.

SIGORTA SURESI ICINDE iIHBAR YUKUMLULUGU

Madde 7 - Sozlesmenin yapilmasindan sonra
teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde
beyan olunan hususlar degistidi takdirde sigorta
ettiren en ge¢ 8 guin icinde durumu sigortaciya ihbarla
yukamladur. Sigortaci, degisikligi 6grendigi tarihten
itibaren, bu degisiklik, sozlesmeyi yapmamasini veya
dahda agir sartlarla yapmasini gerektiriyorsa, 8 gun
icinde;

1- s6zlesmeyi fesheder veya,
2- prim farkini istemek suretiyle sozlesmeyi yardrlikte
tutar.

Sigorta ettiren istenen prim farkini kabul etmedigini
8|gt|n icinde bildirdigi takdirde, sozlesme feshedilmis
olur.

Sigortaci tarafindan iadeli taahhdtli mektupla veya
noter vasitasi ile yapilan fesih ihbari sigorta ettirenin
tebelldg tarihini takip eden besinci is guni saat
12.00°de hikum ifade eder.

Feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gegen strenin
glin esasi Uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Suresinde kullanilmayan fesih veya prim farkiniisteme
hakki diser.

Degisikligi  6grenen sigortaci, sekiz gin icinde
sozlesmeyi feshetmez veya sigorta primini tahsil
etmek gibi sigorta s6zlesmesinin aynen devamina razi
oldugunu gosteren bir harekette bulunursa, fesih veya
prim farkini talep etme hakki dtser.

PRIMIN ODENMESi VE SIGORTACININ
SORUMLULUGUNUN BASLAMASI

Madde 8* - Primin tamami veya taksitle 6denmesi ka-
rarlastinimis ise ilk taksit en gec policenin tesliminde
ve kalan taksitler policede belirtilen tarihlerde ddenir.

Primin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis
ise ilk taksit 6denmeden sigortacinin sorumlulugu
baslamaz.

ilk taksidi veya tamami bir defada 6denmesi gereken
prim, zamaninda 6denmemisse, sigortaci, 6deme ya-
piimadigi stirece, sozlesmeden (g ay icinde cayabllir.
Bu sure, vadeden baslar. Prim alacaginin, muacceliyet
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glininden itibaren Gg ay icinde dava veya takip

yoluyla istenmemis olmasi halinde, sézlesmeden ca-
yilmis olunur.

izleyen primlerden herhangi biri zamaninda 6denmez
ise, sigortaci sigorta ettirene, noter araciligi veya iadeli
taahhutli mektupla on gunlik sure vererek borcunu
yerine getirmesini, aksi halde, stire sonunda, sézles-
menin shed|lm|§ sayllacagml ihtar eder. Bu slrenin
bitiminde bor¢ 6denmemis ise sigorta sozlesmesi fes-
hedilmis olur. Sigortacinin, sigorta ettirenin temerri-
di nedeniyle Turk Borglar Kanunundan dogan diger
haklari saklidir.

Bir sigorta donemi iginde sigorta ettirene iki defa ihtar
gonderilmisse sigortaci, sigorta doneminin sonunda
hikim dogurmak izere sozlesmeyi feshedebilir. Can
sigortalarinda indirime iliskin htktmler saklidir.

Prim 6deme zamani, miktari ve primin 6denmemesi-
nin sonuglari, poligenin &n yizlne yazilr.

Sigorta Ucretinin kambiyo senetlerine baglanmasi
borcun niteli%ini degistirmedigi gibi Ticaret Kanunu
ile taninmis hak ve ayricaliklara da halel getirmez.
S*:] 5.06.2016 tarih ve 2016/12 sayili Sektér Duyurusu
ile degistirilmistir.)

RIiZIKONUN GERGEKLESMESI HALINDE
SIGORTALININ YUKUMLULUKLERI

Madde 9 -

A) Rizikonun gerceklestiginin ihbart:

- Sigorta ettiren/sigortali rizikonun gerceklestigini
ogrendigiveya her haliikarda haber vermeye muktedir
olduklarr tarihten itibaren sekiz giin i¢inde sigortaciya
yazi ile bildirmeye mecburdur.

- Sigorta ettiren/sigortali sozkonusu ihbarda kazanin
veya hastaligin yerini, tarihini, nedenlerini bildirmek ve
ayrica tedaviyi yapan hekimden kaza veya hastaligin
durumu ile bunun muhtemel sonuclarini gésteren bir
rapor alarak sigortaclya géndermekle yikdmliddr.

B) Tedaviye baslama ve gerekli 6nlemleri alma:

Kaza veya hastaligi miteakip derhal tedaviye baslan-
masl, yarali veya hastanin iyilesmesi icin gereken 6n-
lemlerin alinmasi sarttir.

Sigortaci her zaman kazazedeyi veya hastayr muaye-
ne ve saglk durumunu kontrol ettirmek hakkini haiz
olup, bu muayene ve kontrollerin yapilmasina izin ve-
rilmesi zorunludur.

Kazazedenin veya hastanin iyilesmesi hakkinda sigor-
tacinin hekimi tarafindan yapilacak kaza veya hastalik
sonuglarini dogrudan etkileyecek tavsiyelere uyulmasi



da sarttir.

Yukarida (A) ve (B) paragraflarinda belirtilen yikim-
[alukler;

a) Kasden yerine getirilmedigi takdirde policeden
dogan haklar kaybolur.

b) Kusur sonucunda yerine getirimedigi ve bu
nedenle kaza ve hastalik sonuclar agirlagtig takdirde
sigortaci agirlasan kisimdan sorumlu olmaz.

C) Gerekli belgelerin teslimi

Sigorta ettiren veya sigortall kaza veya hastalik
sonucu 0denmesi gereken muayene, tedavi, ilag ve
hastane masraflarini gosteren belgelerin asillarin,
veya aslllarindan stipheyi davet etmeyecek suretlerini
tedaviyi yapan hekim veya hastanece doldurulacak
sirket ihbar ve tedavi formlari ekinde teslim etmekle
yukumludar.

MASRAFLARIN TESBITi

Madde 10 - isbu sigorta, teminat altina alinan
rizikolarin gerceklesmesi nedeniyle sigorta ettirenin
varsa gundelik tazminat ile yapmis bulundugu
masraflari da policede yazili limitlere kadar temin eder.

Sigortaci aga%da yazilidurumlardayapilan masraflarla
ilgili istekleri karsilamaz.

a) Isin geregi yapilmamasi gereken masraflar ile
6zel bir anlagmaya dayanarak ve makul miktari asan
talepler,

b) Sigorta 6zel sartlarina aykiri masraf talepleri,

Taraflar masraf miktari Gizerinde uyusamadiklar tak-
dirde, masraf miktari varsa hekimlerin meslek kuru-
luslari tarafindan belirlenecek yoksa uzman Kkisiler
arasindan secilecek ve hakem- bilirkisi diye adlandiri-
lan kisiler tarafindan asagidaki hikimlere tabi olmak
Uzere tesbit edilir.

a) Iki taraf (b) fikrasina gore tek hakem-bilirkisi seci-
minde anlasamadiklari takdirde, taraflardan her biri
kendi hakem-bilirkisisini tayin ederve bu hususu noter
eliyle diger tarafa bildirir. Taraflar hakem-bilirkisileri ta-
yinlerinden itibaren yedi guin igerisinde ve incelemeye
gec¢meden Once, bir Gcuncl tarafsiz hakem-bilirkisi
secerek bunu bir tutanakla tesbit ederler. Uglinct ha-
kem-bilirkisi ancak taraf hakem-bilirkisilerinin anlasa-
madiklari hususlarda sinirlar icerisinde kalmak ve bu
kapsam iginde olmak kaydiyla karar vermeye yetkilidir.
Uclinct hakem-bilirkisi kararini afll’l bir rapor halinde
verebilecegi gibi, diger hakem-bilirkisilerle birlikte bir
rapor halinde de verebilir. Hakem-bilirkisi raporlar ta-
raflara ayni zamanda teblig edilir.

c) Taraflardan herhangi biri diger tarafca yapilan
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tebligden itibaren 15 gun icerisinde hakem-
bilirkisisini tayin etmez, yahut taraf hakem-bilirkisileri
Uctinct hakem-bilirkisisinin secimi hususunda yedi
gun igerisinde anlasamazlar ise, taraf hakem-bilirkisisi
veya Uguncd hakem- bilirkisi, taraflardan birinin talebi
Uzerine tedavi yerindeki ticaret davalarina bakmaya
{etkili mahkeme baskani tarafindan tarafsiz ve uzman
isiler arasindan segilir.

d) Her iki taraf, Gctinct hakem-bilirkisinin bu kisi
ister taraf hakem-bilirkisilerince, ister yetkili mahkeme
baskani tarafindan secilecek olsun sigortacinin veya
sigortalinin ikamet ettigi veya tedavinin yapildigr yer
disindan secilmesini isteme hakkini haizdirler ve bu
istegin yerine getirilmesi gereklidir.

e) Hakem-bilirkisi oldr, gorevden cekilir veya
reddedilir ise, ayrilan hakem-bilirkisi yerine yenisi
ayni usule gore secilir ve tesbit islemine kaldigi
%erden devam edilir. Sigortalinin 6lGm, tayin edilmig

ulunan hakem-bilirkisinin gorevini sona erdirmez.
Ihtisas yoklugu nedeniyle hakem-bilirkisilere yapilacak
itiraz, bu kisilerin 6grenildigi tarihten itibaren yedi glin
i(;inde yapilmadigi takdirde itiraz hakki duser.

f) Hakem-bilirkisiler, masraf miktarinin tesbiti
bakimindan gerekli gorecekleri delilleri; kayit ve
belgeleri isteyebilir ve tedavi yerinde incelemede
bulunabilirler.

g) Hakem-bilirkisi veya hakem-bilirkisiler, ya da
Uctnct hakem-bilirkisinin masraf miktari hususunda
verecekleri kararlar kesindir, taraflari baglar. Bir
hakem-bilirkisi kararina dayanmadan sigortacidan
tazminat istenemez ve sigortaclya dava edilemez.

Hakem-bilirkisi ve kararlarina ancak, kararlarin
aclkca gercek durumdan onemli sekilde farkls
oldugu anlasilir ise itiraz edilebilir ve bunlarin iptali
raporun teblig tarihinden itibaren bir hafta iginde,
tedavi yerinde ticaret davalarina bakmaya yetkili
mahkemeden istenebilir.

h) Taraflar tazminat miktari hususunda anlagmadik-
Ga, alacak ancak hakem-bilirkisi karari ile muaccel olur
ve zaman asimi kesin raporun taraflara tebligi tarihin-
den ewvel islemeye baslamaz. Meger ki, hakem-bilirki-
silerin tayini ile Turk Ticaret Kanunu’nun 1292. madde-
sindeki ihbar suresi arasinda iki yillik stire gegmis olsun.

1) Taraflar kendi hakem-bilirkisilerinin Gcret ve
masraflarini 6derler. Uglinct hakem- bilirkisinin Gcret
ve masraflar taraflarca yari yariya 6denir.

1) Masraf miktarinin tesbiti, teminat verilen rizikolar,
sigorta bedeli, sigorta dederi sorumlulugunun
baslangici, hak dustricli ve hak azaltici nedenler
hususunda bu policede ve mevzuatta mevcut hikim
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ve sartlari ve bunlarin ileri strtilmesini etkilemez.

TAZMINATIN SONUCLARI VE SIGORTACININ
HALEFIYET HAKKI

Madde 11 - Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca
sigortalinin  sosyal guvenlik hukuku kapsaminda
olanlar dahil tim haklarina halef olur. Sigortaci 6dedigi
tutarigin rtcu hakkini, yakamldlere karsi kullanabilir.

Sigorta ettiren ve sigortall, sigortacinin acabilecegi
davaya veya takibe yararli ve elde edilmesi mimkin
belge ve bilgileri vermeye zorunludur. (2015/22 sayili
Saglik Slgortam Genel Sartlarinda Yapilan Degisiklige
iliskin Sektér Duyurusu ile degistirilmistir.)

MUSTEREK SIGORTA

Madde 12 - Tedavi masraflarinin birden fazla sigortaci
tarafindan temin edilmis olunmasi halinde, bu
masraflar sigortacilar arasinda teminatlari oraninda

paylasilir.
SIRLARIN SAKLI TUTULMASI

Madde 13 - Sigorta kapsamina girecek veya giren ki-
siler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi
Yapllabllmeswe tazminat bagvurularinin sonuglandiri-
bilmesi amaciyla, saglik bilgilerinin, sigortalilik kayit-
larinin ve diger bilgilerinin 5684 sayili Sigortacilik Ka-
nunun 31/A ve 31/B maddeleri hikm cercevesinde
paylasilmasina riza gostermis sayilir. Keyfiyet, bilgilen-
girlmel.formunda ve police veya katilim sertifikasinda
elirtilir.

Bu maddenin birinci fikrasi kapsaminda risk degerlen-
dirmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin so-
nuclandirilabilmesi amaciyla talep edilen bilgi ve bel-
gelerin ihtiyag ile uyumlu olmasi ve dorudan baginin
bulunmasi gerekmektedir.

Sirket; saglik bilgileri, sigortalilik kayitlari ve diger bilgi-
leri, ilgili mevzuat ile yetkilendirilen merciler haricin-
de, sigortalinin rizasi olmadikca hicbir gercek ve tizel
k|§|ye veremez.

Sigortali hakkindaki sirlara vakif olan tiim gercek ve ti-
zel kisiler, bu sirlarin sakl tutulmasindan sorumludur.
(2015/22 sayil Sektor Duyurusu ile degistirilmistir.)

TEBLIG VE iHBARLAR

Madde 14 - Sigorta ettirenin ihbar ve tebligleri sigorta
sirketinin merkezine veya sigorta sdzlesmesine aracilik
yapan acenteye, noter aracilidiyla veya yazili olarak

yapilir.

Sigorta sirketinin ihbar ve tebligleri de sigorta ettirenin
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policede gosterilen adresine, bu adreslerin degismis
olmasi halinde ise sigorta sirketinin merkezine veya
sigorta sozlesmesine aracilik yapan acenteye bildirilen
son adresine ayni suretle yapilir.

YETKiLi MAHKEME

Madde 15 - Bu policeden dogan uyusmazliklar
nedeniyle sigorta sirketi aleyhine agilacak davalarda
yetkili ‘mahkeme, sigorta sirketi merkezinin veya
sigorta soz|e§mesme aracilik yapan acentenin
ikametgahinin bulundugu veya hasarin ortaya
ciktigy, sigorta sirketi tarafindan agilacak davalarda
ise, davalinin ikametgahinin bulundugu yerin ticaret
davalarina bakmakla gorevli mahkemesidir.

ZAMAN ASIMI

Madde 16 - Sigorta sozlesmesinden dogan bitiin
istemler iki yillik zaman asimina tabidir.

OZEL SARTLAR

Madde 17 - Policelere, bu genel sartlara ve varsa
bunlara iliskin klozlara aykir dismeyen 6zel sartlar
konulabilir.

BILGILENDIRME FORMU, POLICE. VE KATILIM
SERTIFIKASI VERME YUKUMLULUGU

Madde 18*

A. Genel Hususlar

Sigortalilara bilgilendirme formu ve police veya kati-
lim sertifikasi verilmesi sarttir.

Bilgilendirme formu ve police veya katilim sertifikasl
imza karsiligi verilir ve imzali bir 6rnegi sirkette saklanir.

Ancak; sigortact ile sigortalilarin fiziki olarak karsi kar-
slya gelmesinin s6z konusu olmadigi hallerde veya
isin mahiyetinin gerektirdigi durumlarda elektronik
ortamda veya sigortalinin erisimini mimkin kilan
benzeri araclarla %llgllendlrme formu ve police veya
katilim sertifikasi verilebilir.

Sigortalilarin bilgi paylasimina iliskin yazili onayi, imza
karsihgr verilen bilgilendirme formu ve police veya ka-
tilim sertifikasi araciligi ile temin edilemez ise teklifna-
me veya izni gosterir bir muvafakatname veya benzeri
bagka bir ydntemle temin edilir.

Bilgilendirme formu ve police veya katilim sertifikasi-
nin verildiginin ve bilgi paylasimina iliskin onayin alin-
diginin ispat ykimluligu sigortaciya aittir.

Bilgilendirme formu ve polige veya katiim sertifikasi-
nin birer 6rnegi sigortacinin internet sayfasi tzerin-
den sigortalinin ulasabildigi kisisel sayfasina konulur.



B. Grup Sigortalan

En az on kisiden olusan, sigorta ettiren tarafindan, be-
lirli kistaslara gore kimlerden olustugunun belirlene-
bilmesi imkani bulunan bir gruba dahil kisiler lehine,
tek bir sozlesme ile sigorta yapilabilir. Sozlesmenin
devami sirasinda gruba dahil herkes sigortadan, grup
sigortasi sozlesmesi sonuna kadar yararlanir. Sozles-
menin yapiimasindan sonra grubun on kisinin altina
dismesi sozlesmenin gegerliligini etkilemez.

Bllﬂllendirme formu, sigortalinin grup sozlesmesine
il olmasindan énce; katilim sertifikasi, sigortalinin
grup sozlesmesine dahil olmasindan itibaren on bes
gln iginde verilir.

Bilgilendirme formu ve katilim sertifikasinin verilebil-
mesi icin sigortaci tarafindan sigorta ettirenden sigor-
talilara ait |? etisim bilgileri talep edilir. Sigorta ettiren,
sigortacinin

bilgilendirme ve katilim sertifikasi verme yukamlGlu-
gunu geregi gibi yerine getirmesini teminen her tlrld
kolaylhidi gosterir.

Ancak; sigortaliya ait iletisim bilgilerinin sigorta etti-
ren tarafindan sigortaciya bildirilmemesi nedeniyle
bu maddede bahsi gecen yukimlGlugin geregi gibi
yerine getirilememesi durumunda sigortaci sorumlu
tutulamaz.

Sigortaliya ait iletisim bilgilerinin sigortaci ile paylasil-
mamasl durumunda; sigortaci, sigortalilara ait bilgi-
lendirme formu ve katilim sertifikalarini sigortalilara
verilmesini teminen bu maddede belirlenen usule uy-
fgun sekilde sigorta ettirene teslim eder. Bilgilendirme
ormu ve katilim sertifikasinin birer 6rnegi sigortacinin
internet sayfasi Gzerinden sigortalinin ula§ab||d|?<| kisi-
sel sayfasina konulur. Sigortaci, sigortalilara ait kisisel
|saygaya erisim yontemi hakkinda sigorta ettireni bilgi-
endirir.

C. Aile SI?OI‘tahI’I

Aile bireylerinin dahil oldugu sézlesmelerde ba?lmll—
lar (es, 18 yasindan kugtk cocuklar ve bakmakla y-
kimld oldugu diger kisiler) icin, aksi talep edllmedlk—
ce, ayri bir bilgilendirme formu ve police veya katilim
sertifikasi verilmesi sarti aranmaz. {3*:1 5.06.2016 tarih
ve 2016/12 sayili Sektor Duyurusu ile degistirilmistir.)
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FERDI KAZA SIGORTASI GENEL SARTLARI

Madde 1 - isbu police, asagidaki sartlar dairesinde,
Sigortali'yl sigorta muddeti icinde maruz kalacagl
kazalarin neticelerine karsi temin eder.

Madde 2 - Bu policedeki ‘kaza’ tabirinden maksat
ani ve harici bir hadisenin tesiriyle Sigortali'nin
iradesi disinda 6lmesi veya cismani bir arizaya maruz
kalmasidir.

Madde 3 - Asagidaki haller de kaza sayilir:
a) Birdenbire ve beklenilmeyen bir sekilde intisar
eden gazlarin teneffisiinden

b)Yaniklardan ve ani bir hareket neticesinde adale
ve sinirlerin incinmesi, burkulmasi ve kopmasindan

c) Yilan veya haserat sokmasi neticesinde husule
gelen zehirlenmeler

d) Isinima neticesinde meydana gelen kuduzdan
miitevellit vefat
hali veya cismani arizalar

Madde 4 - Asagidaki haller kaza sayiimaz:
a) Her nevi hastaliklarla bunlarin neticelerinin ve
marazi bir halin

b) Sigortanin sumultine giren bir kaza neticesinde
vukua gelmedigi takdirde, suhunetin, donma, giines
carpmasi ve konjestion gibi tesirlerinin

~ ©) Herhangi akil ve ruh haleti ile olursa olsun,
intiharin veya intihara tesebbsin

~ d) Agikar sarhoslugun, sigortanin sumullne giren
bir kazanin icap ettirmedidi ahvalde uyusturucu mad-
de kullanmanin, ilag ve zararli madde almanin

CP Sigortanin sumullne giren bir kazanin icabettir-
medigi cerrahi; midahalenin (ameliyatin) ve her tirld
sua tatbikinin, tevlit ettigi vefat hali veya cismani ari-
zalar

Madde 5 - Asagidaki haller sigortadan harictir:
a) Harp veya harp mahiyetindeki harekat, ihtilal,
isyan, ayaklanmaveya bunlardan doganickargasaliklar

b) Grevlere, lokavt edilmis is¢i hareketlerine, halk
hareketlerine kavgalara istirak

c) Curum ve cinayetislemek veya bunlara tesebbs

d) Tehlikede bulunan eshas ve mallari kurtarmak
hali mustesna, Sigortali'nin kendisini bile bile agir
tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi

e) 3713 sayill Terorle Mucadele Kanunu'nda
belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden dogan
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sabota& sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek
ve etkilerini azaltmak amaciyla vyetkili organlar
tarafindan yapilan mudahaleler sonucu meydana
gelen biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma
veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak bitin zararlar

f) Nukleer rizikolar veya nukleer, biyolojik ve
kimyasal silah kullanimi veya nukleer, biyolojik ve
kimyasal maddelerin aciga ¢ikmasina neden olacak
her tlrlG saldirn ve sabotaj

g) 3713 sayili Terérle Micadele Kanunu'nda
belirtilen terér eylemleri ve buna bagli sabotajlara
katilmak

Suda bogulmalar, S|%ortan|n sumuliine giren bir kaza
neticesinde vuku bulmadigi takdirde, sigortadan
harictir.

Madde 6 - Aksine mukavele yoksa asagidaki haller de
sigortadan harictir:

a) Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak
ve bunlara binmek

b) Acik deniz balikgilidi ile stirek ve stirgin avlari,
yaban domuzu vesaire vahsi hayvan avciligi ve yiksek
daglarda avcilik

? Daglara ve cumudiyelere tirmanma sureti Ie
{)aplan dagcilik, kar veya buz uzerinde E
ilumum sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley
gibi); cirit oyunu, maniali b|n|C|I|k polo, ragbi, eskrlm
halter, glires, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlar
ile agir - tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel
spor hareketleri

d) Her nevi spor misabakalarile strat ve
mukavemet yarislari

e) Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus

f) Deprem, sel, yanardag plskirmesi ve yer
kaymasi

g) 5. maddenin (e) bendinde belirtilen zararlar
ve ayni maddenin (g) bendinde belirtilen teror ve
sabotaj eylemlerine katilma hali hari¢ olmak Uzere,
3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu'nda belirtilen
teror eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu
eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla
yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler

SIGORTANIN MULKi HUDUDU

Madde 7 - isbu sigorta teminati Turkiye hudutlar
disinda da caridir.



TEMINAT NEV'iLERI

Madde 8 - Verilen ve verilmeyen teminatlarin
Boligenin on ylzinde belirtilmesi kaydiyla, asagida
elirtilen vefat ve daimi maluliyet teminatlarina
ilave olarak, gtindelik tazminat ve tedavi masraflari
teminatlarinin biri veya her ikisi verilebilir.

A) Vefat Teminati:
Isbu police ile temin edilen bir kaza, Sigortal’'nin
derhal veya kaza tarihinden itibaren 1 sene zarfinda
vefatina sebebiyet verdigi takdirde, sigorta bedeli
policede gosterilen menfaattarlara, yoksa kanuni hak
sahiplerine 6denir.

B) Daimi Maluliyet Teminati:

Isbu police ile temin edilen bir kaza, Sigortal’'nin
derhal veya kaza tarihinden itibaren 2 sene zarfinda
daimi surette maluliyetine sebebiyet verdigi takdirde,
tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin kat'i
surette tespitini miteakip, daimi maluliyet sigorta
bgdeli asagida minderig nisbetler dahilinde kendisine
odenir.

Sigorta Bedelinin (%)
lki g6ztin tamamen kaybi 100
Iki kolun veya iki elin tamamen kaybi 100
iki bacagin veya iki agagm tamamen kaybi 100
Bir kol veya bir el ile beraber bir bacagin veya 100

bir ayagin tamamen kaybi

Umumi felg 100
Sifa bulmaz akil hastaligi 100
Sag(%) Sol(%)
Kolun veya elin tamamen kaybi 60 50
Omuz hareketinin tamamen kaybr 25 20
Dirsek hareketinin tamamen kaybr 20 15
Bilek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Bas parmak ile sehadet parmaginin
tamamen kaybi 30 25
Bas parmak ile beraber sehadet
Barmaglndan gayri 25 20
ir parmagin tamamen kaybi

Sehadet parmagi ile beraber

bag parmaktan 20 15
gayri bir parmagin tamamen kaybi

Bas ve sehadet parmaklarindan

garri UG parmagin tamamen kagb 25 20
niz bag parmagin tamamen kaybi 20 15
Yalniz sehadet parmaginin

tamamen kaybi 15 10
Yalniz orta parmagin

tamamen kaybi 10 8
Yalniz ytzik parmaginin

tamamen kaybi 8 7
Yalniz kiigtk parmagin

tamamen kaybi 7 6
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(%)
Bir bacagin dizden yukarsindan tamamen kaybi 50
Bir bacagin dizden asagisindan tamamen kaybr 40

Bir ayagin tamamen kaybi 40
Bir ayagin bitin parmaklar dahil

kismen kesilmesi 30
Bir kalcanin hareketinin tamamen kaybi 30
Bir dizin hareketinin tamamen kaybi 20
Bir ayak bilegi hareketinin tamamen kaybi 15
Bir ayak bas parmaginin tamamen kaybi 8
Kinlan bir bacagin lyi kaynamamasi 30
Kinlan bir ayagin iyl kaynamamasi 20
Kinlan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi 20

Bir bacagin 5 santimetre veya daha fazla kisalmasi 15
Bir gozin tamamen kaybi veya

iki gozuin riyet kudretinin yari yariya kaybi 25
Her iki kulagin tamamen sagirligi 40
Bir kulagin tamamen sagirligi 10
Kirlan alt genenin iyi kaynamamasi 25
Amudi fikarinin bariz inhina ile muterafik

hareketsizligi 30
Gogus kafesinde devamli sekil bozuklugu

yapan kaburga kirikligi 10

Yukaridaki  cetvelde  zikredilmemis  bulunan
maluliyetlerin nisbeti, daha az vahim olsalar bile
bunlarin ehemmiyet derecelerine gore ve cetvelde
yazili nisbetlere kiyasen tayin olunur.

Daimi maluliyet nispetlerinin tayininde Sigortal’'nin
meslek ve san‘ati nazari itibara alinmaz.

Bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi tabiri, 0 uzvun
veya uzuv kisminin kat'i ve mutlak surette vazife
gorememesini ve kullanilamamasini ifade eder.

Bir kazadan ewvel esasen hicbir surette vazife
goremeyen ve kullanilamayan bir uzvun veya bir uzuv
kisminin kaybi tazmin olunmaz.

Bu kazadan ewvel kismen malul bulunan bir uzvun
veya bir uzuv kisminin maluliyet nispeti kaza sebebiyle
arttigi takdirde, tazminat, kazadan evvelki nisbet ile
sonraki nisbet arasindaki farka gore hesaplanir.

Ayni kazadan dolayr muhtelif uzuvlarda veya uzuv
kissmlarinda meydana gelen maluliyetler icin ayri ayri
hesap edilecek tazminatin yekunu policede gosterilen
meblagi gecemez.

Sigortali solak oldugu takdirde, yukandaki cetvelde
sag ve sol el icin tayin olunan nisbetler makusen tatbik
olunur.

C) Gundelik Tazminat

Sigortali, kaza neticesinde muvakkaten ¢alisamayacak
duruma duserse, kendisine policede yazili giindelik
tazminat odenir. Sigortali, kismen calisabilecek
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durumdabulunduguveyabilaharekismencalisabilecek
duruma geldigi takdirde, o tarihten itibaren glindelik
tazminat yariya indirilir. Isbu tazminat tibbi tedavinin
basladigr gunden, Sigortal’'nin iyileserek calisabilecek
duruma geldigi gtine kadar édenir, ancak bu mtiddet
200 gunu gegemez.

D) Tedavi Masraflari Teminati

Tedavi masraflarinin da sigorta teminatina dahil
oldugu policede ayrica tasrih edilmis olmasi sartile
Sigortaci, kaza gininden itibaren 1 sene zarfinda
ihtiyar edilmis doktor Ucreti ile ilag, radyografi, banyo,
masalj, hastane ve diger tedavi masraflarini (nakil
Ucretleri haric) policede bu teminat icin tespit olunan
meblaga kadar oder.

Tabii veya sun'i sabit dislere kaza neticesinde ariz
olan hasarlarin protez masraflan tedavi masraflari
miemmen meblaginin azami %10'una kadar tazmin
olunur.

Tedavi masraflari icin Sigortali'nin calistigr muessese
veya kanunen mecburi sigortalar tarafindan vaki
tediyeler Sigortaci'nin 6deyecegdi tazminattan indirilir.

Tedavi masraflarinin miteaddit Sigortacilar tarafindan
temin edilmis olunmasi halinde bu masraflar
Sigortacilar arasinda, teminatlari nispetinde paylasilir.
Sigortaci 6dedigi tedavi masraflan dolayisile mes'ul
Uclncl sahislara karsi tediye ettigi meblag kadar
Sigortali'nin yerine kaim olur.

TEMINAT NEV'ILERININ iCTIMAI

Madde 9 - Bir kaza, vefat ve daimi maluliyet
tazminatina ayni zamanda hak kazandirmaz. Ancak
daimi maluliyet tazminati almis bulunan Sigortal,
kazanin vukuu tarihinden itibaren 1 sene zarfinda
ve bu kaza neticesinde vefat ettigi takdirde, hak
sahiplerine, Sigortal'ya 6denmis bulunan daimi
maluliyet tazminati ile vefat tazminati arasindaki fark
odenir.

Gundelik tazminat ve tedavi masraflar vefat veya
daimi maluliyet tazimatindan indirilmez.

KAZANIN NETICESINi AGIRLASTIRAN HALLER

Madde 10 - Bir kaza sonunda husule gelen neticeler,
kazadan evvel mevcut olan veya sonradan meydana
gelen ve her halde kaza ile ilgisi bulunmayan hastalik,
bedeni tesekkilatin  bozuklugu veya Sigortali'nin
kusuru neticesinde tedavinin kifayetsiz, yanlis veya
fena yapilmis olmasi sebebile vahamet kesbederse,
odenmesi icap eden tazminat miktan husule gelmig
olan neticeye gore hesap edilmeyip, ayni kazanin
tamamen sihhatli bir kimsede tibbi tedavinin tam
ve fenni bir surette yapiimis olmasi sarti ile tevlit
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edebilecegdi neticeye gore tayin edilir.
SIGORTA ETTIRENiIN BEYAN MUKELLEFIYETI

Madde 11 - isbu mukavele Sigorta Ettiren'in beyani
esas tutularak akdedilmistir.

Sigorta Ettiren teklifname ve bunu tamamlayici
vesikalarda kendisine sorulan suallere dogru cevap
vermek ve sigortanin mevzuunu teskil eden rizikonun
takdirine muessir olabilecek hususattan kendisince
bilinenleri de beyan etmekle miukelleftir. Sigorta
Ettiren, sigortanin daha agir sartlarla temin edilmesini
icap ettiren hallerde hakikate aykir veya noksan
beyanda bulunmussa:

a) Si%orta Ettirenin kasti tahakkuk ederse, Sigorta
Policesi hiikiimstzdr.

b) Sigorta Ettirenin kasti bulunmadigi hallerde
Sigortaci, rizikonun, agirhdr ile matenasip prim farkini
almaksuretile sigorta policesiniydrdrlikte tutmakveya
feshetmek siklarindan birini secer. Feshi sikkini sect
takdirde, keyfiyeti, ittila tarihinden itibaren 1 ay |g|ndge
Sigortali'ya thbar eder. Fesih ihbarinin postaya verildig
tarihten itibaren 15 glin sorira 6gleyin saat 12.00° dqe
sigorta sona erer ve islemeyen sigorta muddetine
ait prim iade olunur. Muddetinde kullaniimayan
fesih hakki dtser. Hakikate aykiri veya noksan beyan
halleri hasari vukuundan sonra 6grenilirse, Sigorta
Ettiren'in kasti bulunan hallerde tazminat 6denmez,
kasti bulunmayan hallerde, tahakkuk ettirilen primle,
tahakkuk ettiriimesi gereken prim arasindaki nisbet
dairesinde tazminattan indirme yapilir.

RiZIKONUN DEGISMESI

Madde 12 - Sigorta Ettiren, teklifnamede beyan veya
Eoligenin hususi sartlari icine dercedilmis bulunan
ususlarda sigorta muddeti icinde vuku bulacak
bilcimle degisiklikleri -bilhassa meslek ve mesguliyet
tebeeddull, korlik ve sagirlik halleri, sar'a, kismi
veya tam felg, verem, akil ve sinir hastaliklar gibi-
Sigortaci'ya yazili olarak derhal ihbarla mukelleftir.

Dedgisiklikler rizikoyu agirlastirici mahiyette olup da
Sigortaci'yaengeg8gunicinde bildirilmigise Sigortaci:

a) Ya munzam bir prim almak suretiyle sigortanin
devamini kabul eder.

b) Veya keyfiyetten haberdar oldugu tarihten itiba-
ren 8 gun icinde mukaveleyi fesheder.

Bu takdirde, sigorta, feshin yazili olarak ihbari ile sona
erer ve islemeyecek glinlere ait prim, gtin esasina gore
iade olunur. Fesih hakkinin middetinde kullanilmamasi
halinde sigortanin hikmu devam eder.



Si%orta Ettiren degisiklik keyfiyetini Sigortaci'ya
ihbar etmedigi halde dahi Sigortaci, vaki degisikligi
ogrendikten sonra 8 glin icinde mukaveleyi feshetmez
veya sigorta primini tahsil etmek gibi sigortanin
hikmdnin devamina razi oldugunu gésterir bir
harekette bulunursa fesih hakki duser.

Munzam primin 6denmesinde uyusulamazsa, fesih
hakkini Sigortall da kullanabilir. Bu takdirde, mukavele
feshin ihbari ile hikimden diser ve islemeyecek
glnlere ait prim, kisa middetli sigorta esasina gore,
lade edilir. Degisiklikler rizikoyu hafifletici mahiyette
olur ve primin indirilmesini icap ettirir ise degisikligin
ihbari tarihinden itibaren prim farki kisa muddetli
sigorta esasina gore iade edilir.

Bu madde mevzuu ihbar mukellefiyeti yerine
getirilmedigi  ve degisiklik rizikoyu agirlastiric
mahiyette oldugu takdirde, Sigortaci, rizikonun
tahakkuku halinde mes'ul olmaz. Megerki tehlike
agirlasmasi ile tahakkuk eden riziko arasinda bir illiyet
rabitasi bulunmaya...

RiZIKONUN GERCEKLESMESI HALINDE
SIGORTA ETTIRENIN VECIBELERI

Madde 13 - .

A) Rizikonun Gergeklestiginin Ihbari

Sigorta  Ettiren veya hak sahipleri rizikonun
gerceklestigini  6grendikleri  tarihten itibaren 5
gln icinde keyfiyeti Sigortaci'ya yazi ile bildirmeye
mecburdur.

Sigorta Ettiren veya hak sahipleri mezkur ihbarda
kazanin yerini, tarihini ve sebeplerini bildirmek ve
ayrica tedaviyi yapan doktordan kazanin tevlit ettigi
durum ile bunun muhtemel neticelerini muibeyyin
bir rapor istihsal ederek Sigortaci'ya géndermekle
mukelleftir.

B) Tedaviye Baslama ve Lizumlu Tedbirleri Aima
Kazayl muteakip derhal bir doktor cagrilarak gereken
tedaviye baslanmasi ve kazazedenin iyilesmesi icin
icapeden bilcimle tedbirlerin alinmasi mesruttur.
Sigortaci her zaman kazazedeyi muayene ve sihhi
durumunu kontrol ettirmek hakkini haiz olup, bu
muayene ve kontrollerin yapilmasina mdisaade
edilmesi mecburidir.

Kazazedenin tedavisi ve iyilesmesi  hakkinda
Sigortaci'nin tabibi tarafindan yapilacak tavsiyelere ve
verilecek direktiflere riayet de sarttir.

Yukarida (A) ve (B) paragraflarinda derpis edilen
vecibeler:

a) Kasten yerine getirilmedigi takdirde, policeden
dogan haklar zayi olur.
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b) Kusur neticesinde yerine getirilmedigi ve bu
sebeple kaza neticeleri agirlastigi takdirde, Sigortaci
agirlasan kissmdan mes'ul olmaz.

C) Lizumlu Vesaikin Tevdii

Sigorta Ettiren veya hak sahipleri, kaza neticeleri
ve tediyesi gereken meblagin tespiti ile ilgili olarak
Sigortaci'nin isteyecegi lizumlu vesaiki tevdi etmekle
mukelleftir.

RIiZIKONUN GERGCEKLESMESINi MUTEAKIP
MUKAVELENIN DURUMU

Madde 14 - SiEortao veya Sigorta Ettiren tazminat
tediyesini gerektiren bir kazayl muteakip sigorta
mukavelesini islememis glnler icin fesih hakkini
haizdir. Fesih hakki tazminatin tediye edildigi glinden
sonra kullanilamaz.

Mukaveleyi Sigortaci feshettigi takdirde, sigorta, fesih
ihbarinin ‘postaya verildigi tarihten itibaren 15 gun
sonra 6gleyin saat 12.00'de sona erer ve islememis
gUnlerin primleri, glin esasina gore, Sigorta Ettiren'e
lade olunur.

Mukaveleyi Sigorta Ettiren feshettigi takdirde, sigorta
feshin ihbari ile hikimden diser ve islememis
glnlere ait primler iade olunmaz.

TAZMINATIN TESPIT SEKLI

Madde 15 - . ‘ .
1) Bu police geregince dédenecek tazminatin miktari
evvelemirde taraflar arasinda uyusularak tespit olunur.

2) Taraflar uyusamadiklari takdirde, tazminat miktari
gerek vefat, daimi maluliyet ve calismaktan muvak-
katen mahrumiyet hallerinin sebepleri, gerekse ma-
luliyetin derecesi ve giindelik tazminat veya tedavi
masraflar gibi tazminat miktarinin tespitine muessir
maddi unsurlar g6z éntinde bulundurulmak suretiyle
hakem bilirkisi marifetiyle tespit edilir.

a) Taraflardan her biri, kendi hakem bilirkisisini tayin
ve irac ve bu iki hakem bilirkisi tespit muamelesine
baslamadan evvel, uyusamadiklar hususlar hakkinda
kat'i kararlar ittihazi icin ve selahiyeti buna minhasir
olmak tizere tayinlerinden en ge¢ 7 glinicinde tiglinct
bir hakem bilirkisi secer.

b) Taraflardan biri, diger tarafca yapilan tebligden
itibaren 15 gin icinde hakem bilirkisi tayin etmezse
ly)ahut taraflarin hakem bilirkisileri Gginci hakem

ilirkisinin intihabi hususunda 7 gun zarfinda ittifak
edemezse, ikinci tarafin hakem bilirkisisi veya t¢incl
hakem bilirkisi ilk miracaatta bulunan tarafin talebi
Uzerine, 19. madde geregince selahiyetli mahkeme
tarafindan tayin edilir.
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[9) Sigortall hakem bilirkisisini tayinden sonra vefat
ettigi takdirde, dahi hakem bilirkisi vazifesinin intacina
kadar selahiyetli kalir.

d) Hakem bilirkisilerden birinin vefaty, istifasi veya
reddi halinde yenisini tayin selahiyeti, hakem bilirkisisi
vefatveyaistifaetmisveyareddedilmisolantarafaaittir.
Uclinct hakem bilirkisinin vefat, istifasi veya reddi
halinde de yenisinin intihabi selahiyeti evvelemirde
taraf hakem bilirkisilerine aittir. Bu selahiyetler (a) ve
(b) bendleri hiikimleri dairesinde kullanifir.

e) Taraflar, uyustuklar takdirde, tespit muamelesini
tek hakem bilirkisiye dahi yaptirabilirler.

f) Taraflardan her biri, kendi hakem bilirkisisinin
Ucret ve masraflarini dder, Gglinct hakem bilirkisinin
veya tek hakem bilirkisinin tcret ve masraflari taraflar
arasinda yari yariya taksim olunur.

g& Hakem bilirkisi heyeti veya tek hakem bilirkisi
tetkikatini icrada ~ Hukuk Usuli  Muhakemeleri
Kanunu'nun hikdmleri ile bagli olmayip mutlak
surette serbesttir.

h) Hakem bilirkisi kararlarina ancak Hukuk Usul(
Muhakemeleri Kanunu'ndaki hakem kararlarina ait
itiraz sebeplerine istinaden veya kararin asikar bir su-
rette fenne veya hUanm?]/et kaidelerine aykiri olmas
halinde kararin tebligi tarihinden itibaren 15 guin iceri-
sinde selahiyetli Asliye Mahkemesinde itiraz olunabilir.

3) Hakem bilirkisi he?/etin.ir] veya tek hakem bilirkisinin
\r/]eregegl karar taraflar icin kat'i ve nihai mahiyeti
aizdir.

4) Tazminat miktari taraflar arasinda uyusularak
veya hakem bilirkisiler tarafindan tespit edilmedikce
tazminatin  6denmesi icin Sigortaci'dan bir guna
mitalebatta bulunulamaz.

SIGORTA PRIMININ ODENMESI, SIGORTACI'NIN
SORUMLULUGUNUN BASLAMASI VE SIGORTA
ETTIRENIN TEMERRUDU

Madde 16 - Sigorta priminin tamaminin, primin tak-
sitle 6denmesi kararlastinlmigsa pesinatin (ilk taksit)
akit yc’y)lhl’ apilmaz ve en geg policenin teslimi kar-
sihdinda 6denmesi gereklr. Aksl kararlastinlmadikca,
prim veya pesinat 6denmedigi takdirde, police teslim
edilmis olsa dahi Sigortaci’nin sorumlulugu baslamaz
ve bu husus poligenin 6n yiiziine yazilir. Sigorta Ettiren
kimse, sigorta primini veya primin taksitle 6denmesi
kararlastirldigi takdirde, pesinatini, sigorta policesinin
teslim edildigi ginin bitimine kadar 6demedigi tak-
dirde, temerrtde duser ve prim borcunu temerride
dustugu tarihi takip eden 30 gun icinde dahi 6deme-
digi takdirde, sigorta sézlesmesi hicbir ihtara gerek ol-
maksizin feshedilmis olur. Prim édenmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile Sigortaci’'nin mesuliyeti-
nin baslaﬁiacagmm kararlastinldigi hallerde, bu 1 aylik
strenin ilk 15 ginlnde Sigortacimin sorumlulugu de-
vam eder.
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Primin taksitle 6denmesi kararlastirildigi takdirde,
taksitlerin kesin 6deme zamani, miktari ve vadesinde
ddenmemesinin sonuclari thge Uzerine yazilir veya
olige ile birlikte yazili olarak Sigorta Ettiren’e bildirilir.
|g1g)rta Ettiren kimse, kesin vadeleri police tzerinde
belirtilen ya da yazili olarak kendisine bildirilmis olan
rim taksitlerinin herhangi birini vade gtinG bitimine
adar ddemedigi takdirde, temerrude duser. Sigorta
Ettiren, prim borcunu temerride distGgi tarihi
takip eden 15 gun icinde 6demedigi takdirde, sigorta
teminati durur. Rizikonun gerceklesmemesi kaydiyla,
teminatin  durdugu sire  icinde prim borcunun
6denmesi halinde teminat durdugu yerden devam
eder. Sigorta teminatinin durduqu tarihten itibaren 15
glin icerisinde prim borcunun ddenmemesi halinde,
sigorta sdzle?mey hi¢ bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin 6n yuzine yazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle henlz vadesi gelmemis prim

taksitlerinin Sigortaci'nin 6demekle yikimli oIdu?u
tazminat miktarini asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sdzlesmesinin feshedilmis
saylldigi  hallerde, Sigortacr'nin  sorumlulugunun
devam ettigi streye tekabll eden prim gin esasi
Uéelrlnden hesap edilerek fazlasi Sigorta Ettiren’e iade
edilir.

IDARE MASRAFI iLE VERGI, RESIM VE HARCLAR

Madde 17 - Si(r:jorta primlerine, sigorta bedeline ve
policeye muteallik olarak halen mevcut veyaiileride vaz
olunacak vergi, resim ve harclarla policede gosterilen
idare masrafi Sigorta Ettiren’e aittir.

iIKAMETGAH

Madde 18 - Sigortanin akdinde Sigorta Ettiren
tarafindan beyan edilen ikametgah adresi policeye
dercedilir. Sigorta Ettiren ikametgahini degistirdigi
takdirde, bunu derhal taahh(tli mektupla Sigortaci'ya
bildirmeye mecburdur. Aksi takdirde, “Sigortaci
tarafindan yapilacak tebligatin = Sigorta Ettiren’e
ulasmamig olmasindan dogacak butiin neticelerden
Sigorta Ettiren mes'uldr.

SELAHIYETLi MAHKEME

Madde 19 - Selahiyetli mahkeme, davanin Sigorta
Ettiren tarafindan ~ikamesi halinde Sigortaci'nin
merkezinin veya policeyi tanzim eden acentenin,
Sigortaci tarafindan ikame edilmesi halinde ise Sigorta
Ettiren’in 18. maddede zikri gegen ikametgahinin
bulundugu mahal mahkemesidir.

MURURU ZAMAN

Madde 20 - Sigorta mukavelesinden dogan butin
mutalebeler, 2 yilda mirdri zamana ugrar.
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HAYAT SIGORTASI OZEL SARTLARI (SAGLIK VE HAYAT PAKET POLICE iCiN)

(TARIFE NO: AZ_0OYR_F_0127)

Bu Ozel Sartlar, Turk Ticaret Kanunu (“TTK") ve
ilisikte sunulan Hayat Sigortasi Genel Sartlari (“Genel
Sartlar”) hikimleri sakli kalmak kaydi ile, Saglk
Sigortasi Sézlesmesiyle birlikte paket olarak verilen
Hayat Sigorta Sozlesmesi'ne iliskin 6zel bazi hususlari
dizenlemektedir. Bu Ozel Sartlar, Saglik Sigorta
Policesi ile birlikte hayat sigortasinin tercih edilmesi
ve Saglik Sigorta Policesi Gizerinde hayat sigortasinin
acikca belirtiimesi kayit ve sartiyla uygulama alani
bulacaktir.

1. Sigortanin Konusu ve Kapsami

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S., bu sigorta ile police
priminin odenmesi kosulu ile ve sozlesme suresi
Icerisinde sigortalinin police ile teminat altina alinmis
sart ve haller sonucu yasamini yitirmesi halinde, TTK,
Hayat Sigortasi Genel Sartlar ile isbu Ozel Sartlar
cercevesinde, policede belirtilen tutarla sinirli olarak
teminat saglar.

Bu sigorta sdzlesmesinin akdedilebilmesi icin

e Sigortali'nin 18 ile 49 yaslari arasinda olmasi

« Sigortali'nin Turkiye'de ikamet ediyor olmasi

e Sigortali'nin bu Grtinlin paket olarak verilebilecegi
Saglik Sigorta Policesi kapsaminda sigortali olmasi,

Saglik Poligesi'nde:

i. Kemoterapi Radyoterapi Diyaliz ve Kemoterapi Rad-
yoterapi Diyaliz Tetkik teminatlarinin kullanilmamis
olmasi

ii. Hayat teminati verilmeyecek risk degerlendirme
paketinin varliginin bulunmamasi

lii. Hayat teminati verilmeyecek tani kodu varliginin
bulunmamasi, gerekmektedir.

2. Teminat
Isbu sigorta kapsaminda verilen teminat, asagida
belirtilmistir.

2.1. Vefat Teminati

Sigortalinin sigorta suresi igerisinde polige ile teminat
altina alinmig sart ve haller sonucu yasamini yitirmesi,
Vefat Teminati kapsamindadir. Riziko gerceklestiginde
ilgili teminata iliskin sigorta bedeli, po?i(;ede belirtilmis
olan lehtara, policede lehtarin belirtiimemesi
durumunda sigortalinin kanuni varislerine 6denir.

3. Teminat Disi Kalan Haller
Asagidaki haller sigorta teminati digindadir:

3.1. - Sigortali, Sigortaci’yl haberdar etmeksizin ticari
hava hatlari izerinde yolcu nakline ruhsatliisletmelerin
ucak veya herhangi gir hava gemisinde ancak, yolcu
sifatiyla seyahat edebilir. Hayati sigortalanan kisinin
6lima yolcu sifati disinda havada yapilan yolculuklar
esnasinda olursa, sirket yalniz riyazi ihtiyatl 6demekle
yuktimludar; 61im tazminati ddenmez.

3.2. - Si?ortall, intihar veya intihara tesebbus sonu-
cunda 6ldigu takdirde, Sigortal'nin intihari aninda
akli melekeleri ne olursa olsun; Sigortaci sigortanin
o andaki riyazi ihtiyatini 6der. Aksine bir sozlesme ile
stre kisaltilmis olmadikca Sigortali araliksiz olarak en
az 3 yil devam etmis bulunuzorsa, Sigortaci sigorta te-
minatinin tamamini édemekle yukimliddar.

3.3. - Sigortadan faydalanan kimse hayati Gzerine si-
gorta yapmis olani éldirmas veya onun éldarilme-
sinde herhangi bir sekilde sug ortakligi etmisse, sigorta
bedelinden mahrum kalir ve bu bedel 6lenin mirasgi-
larina ait olur.

3.4. - Aksi sozlesme ile kararlastiriimadikga, sigorta
savas halinde gecerli degildir. Ancak Sigortali savas
esnasinda ve savas hareketleri dolayisiyla 6lirse,
olim tarihindeki riyazi ihtiyatlar, 6deme tarihine
kadar gececek sureye ait teknik faizleriyle birlikte hak
sahiplerine 6denir.

3.5. - Sigortali, aksine bir s6zlesme olmadigi surece;
AIDS, nikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi
veya nukleer, biyololjii ve kimyasal maddelerin agida
¢ilkmasina neden olacak her tirlG saldin ve sabotaj
veya tedavi amacli olanlar harig, nikleer rizikolar
sonucu olUrse, Sigortacy, yalniz riyazi ihtiyati ddemekle
yukumladr.

4. Sigortali'nin Yiikiimliiliikleri

Hazat Sigortasi Genel Sartlari ve Turk Ticaret Kanunu
hukimleri cercevesinde 6ngorulen yikimlultkler
saklidir.

Sigorta ettiren, sigortali adayi/sigortal, lehtar ve varsa
temsilci, sigorta sozlesmesinin yapilmasi sirasinda ve
sdzlesme suresi icinde kendisince bilinen, bilinmesi
gereken ve sozlesmenin devami sirasinda degisen
durumlara iliskin butln halleri sigortaciya bildirmekle
yukimludar.  Bu  ydkdmlalagin inlali  halinde
sigortacinin, teklifi reddetme, sozlesme kurulmussa
sozlesmedencaymaveyasozlesmeyiiptaletmeveyaek
prim almak suretiyle sozlesmeye devam etme haklari
saklidir. Sézlesmenin her asamasinda sigortaciya
eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Sigortaci,
kendisine bildirilen degisiklikleri degerlendirerek
prim artisi yapabilir, muafiyet uygulayabilir veya
sozlesmeden cayabilir. Bilgilendirmeyukimlaluginun
geregi gibi yerine getirilmemesi halinde, tazminat
odeme suresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya
alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehtar/Hak Sahibi sifatini haiz
oldugunuz sigorta iliskisinde tarafiniza ya da Gguncd
sahislara haksiz menfaat saglamaya yonelik herhangi
bir eyleme sebebiyet vermeniz durumunda, tazminati
eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilecegi
gibi Turk Ceza Kanunu ile 30 Nisan 2011 tarih ve
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27920 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Yanlig
Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu
Uygulamalarla Micadele Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik” hikimleri cercevesinde islem tesis
edilecektir.

Hicbir sigortaci veya reastror, bu anlasma tahtinda
bir teminatin verilmesinin veya bir tazminatin
odenmesinin  veya herhangi  bir  menfaatin
Sa?lanmasmm 0 sigortacry! veya reasurord Birlesmis
Milletler kararlar tahtinda uygulanan bir yaptirma,
yasaga, veya kisitlamaya ya da Avrupa Birligi'nin,
Birlesik Krallik'in veya Amerika Birlesik Devletleri'nin
ticari veya ekonomik yaptirimlarina, yasalarina veya
yonetmeliklerine maruz birakabilecegi o6lclide, o
teminati vermemis sayilacak ve o tazminati 6demekle
veya o menfaati saglamakla yikimli sayilmayacaktir.

5. Basvuru ve Bilgilendirme Formu'nun
Degerlendirilmesi

Sigortaci, Saglik Policesi kapsamina dahil olacak kisileri,
Basvuru ve Bilgilendirme Formu'nda beyan edilen
bilgilere gore, hastalik/rahatsizliklarini inceleyerek
Hayat Policesi kapsamina alip almama hakkina sahiptir.
Si?orta ettirenve/veya sigortall, daha dnce beyan ettigi
bilgilerde degisiklik meydana gelmesi halinde durumu
derhal Sigortaci'ya bildirmekle yikamltddrler.

6. Sigorta Siiresi ve Yenileme Degerlendirmesi
Sigorta suresi 1 yildir.

Sigorta sozlesmesi slresinin sona ermesinden sonra
sadlik policesinin yenilenmesi ve esas sozlesmede-
ki htkdmleri veya benzerlerini iceren yeni bir Saglk
Policesi'nin diizenlenmesi ile Saglik Sigortasi ile birlikte
paket olarak verilen hayat sigortasina iliskin police de
yenilenebilir. Saglik sigorta policesi ile birlikte paket ola-
rak verilen Hayat policesi, saglik policesinin yenilenmis
olmasi ve sigorta ettirenin talep etmesi sarti ile sigorta-
linin 65 yasinin bitimine kadar yenilenebilecektir.

Sigortac, Hayat Policesinin yenileme kararini verirken,
sigortalinin sigortalilik déneminde ortaya ¢ikan rahat-
sizliklarini goz 6nline alarak degerlendirme yapacaktr.
Sigorta ettiren ve sigortali sigortalilik déneminde ortaya
¢ikan hastalik/rahatsizliklarini derhal Sigortaci'ya bildir-
mekle yukimlidur. Aksi halde Sigortaci durumu égren-
digi tarih itibariyle yenileme glivencesi taahhtidiine son
verme hakkina sahiptir.

7. Policenin Sona Ermesi

Hayat Policesi kapsaminda verilen sigorta teminati,
asagidaki durumlardan biri gerceklestiginde sona erer
ve bundan sonra gerceklesen risklere iliskin tazminat
odemesi yapiimaz:

» Saglik Police