Dosya Tekemmiil Siireci

Hasar Bildirimi/ Tazminat

Odeme Talebinin Sirkete

Bildiriminden Evraklann
Tamamlanmasina Kadar Gegen

Evraklarin
Tamamlanmasindan ilk
Tazminat Gdemesine
Kadar Gegen Ortalama

Tazminatin Béllimler Halinde
Odenmesi Halinde ilk Tazminat
Odemesinden Tazminatin
Tamaminin Gdenmesine Dek

Ortalama Giin Sayisi Giin Sayisi Gegen Ortalama Gilin Sayisi
Ferdi Kaza 0 0 0
Ferdi Kaza (Kredi Kapsaminda Olan) 0 0 0
Ferdi Kaza (Kredi Kapsaminda Olmayan) 0 0 0
Hayat 27 3 17
Risk Hayat {Kredi Kapsaminda Olan) 0 1 17
Risk Hayat {Kredi Kapsaminda Olmayan) 17 3 0
Birikimli Hayat Sigortalan 0 0 0
Karma Hayat Sigortalan (Yasam ve Vefat Teminati)( 134 1 0
Yilk Gelir Sigortas: 0 0 0

Emeklilik Sirketleri igin

2. Sistemden Cikig

1. Cayma Talebi igin
Bildirimin Sirkete
Ulagtigi Tarihten

Talebi icin Bilgi ve
Belgelerin
Sirkete Ulagtifi

3. Emeklilik Talebi iin Bilgi

ve Belgelerin
Sirkete Ulagtigi Tarihten
itibaren Talebin

4. Vefat Nedeniyle Cikig Talebi
icin Bilgi ve Belgelerin
Sirkete Ulagtigi Tarihten

5. Maluliyet Nedeniyle Cikig
Talebi igin Bilgi ve Belgelerin
Sirkete Ulaghigi Tarihten

6. Birikimin Aktarimi Talebi
icin Bilgi ve Belgelerin
Sirkete Ulaghigi Tarihten

BES Dosya Tekemmiil itibaren Talebin . L L o . itibaren Talebin itibaren Talebin
. . ) Tarihten Itibaren Gergeklegtirilmesine Kadar Itibaren Talebin L. . . .

Siireci Gergeklestirilmesine i . . i Gergeklestirilmesine Kadar | Gergeklestirilmesine Kadar

. Talebin Gegen Ortalama Is Giindi Gergeklestirilmesine Kadar . .

Kadar Gegen Ortalama Ig . ) . . . Gegen Ortalama Ig Giinii Gegen Ortalama I§ Giinii

o Gergeklegtirilmesine Sayisi (Tiim Emeklilik Gegen Ortalama I Giinii Sayisi
Giini Sayisi i Sayisi Sayisi
Kadar Gegen Talepleri Igin)

Emeklilik q 5 4 5 0 4
Bireysel 3 5 4 5 0 0
Gruba Bagl Bireysel 41 5 4 2 0 0
Isveren 0 5 0 2 0 4
Otomatik Katilim 0 0 0 0 0 0

Sirket ici / Internal




