ALLIANZ KARMA GRUP SAGLIK SIGORTASI BILGILENDIRME METNi

Allianz ()

En az iki niisha olarak diizenlenen bu metin, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan
menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta sdzlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda
genel amacl bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir. Detayli bilgiye www.allianz.com.tr adresinden
ulasabilirsiniz.

1. Sigortaciya/Araciya Iliskin Bilgiler

Sigorta aracisi:

Ticaret Unvani:

Adresi:

Tel / Faks No / E posta:

Vergi Dairesi / No:

Mersis No:

Levha No:

Faaliyet Konusu: Sigortacihk

*Allianz Sigorta A.S. adina sigorta sozlesmelerine aracilik etmeye yetkilidir.

Sigortaci:

Tenie Ui Allianz Sigorta A.S.

Ticaret Sicil No: 6022

Mersis Numarasi: 0-8000-0132-7000012

Vergi Dairesi / No: Bflyflk Miikellefler V.D. / 8000013270

Web Adresi / E posta: www.allianz.com.tr / info@allianz.com.tr

Adresi: Allianz Tower Kiiciikbakkalkdy Mah. Kayisdagi Cad. No:1 Atasehir
' / Istanbul 34750

Tel / Faks No: (0216) 556 66 66/ (0216) 556 67 77

Faaliyet Konusu: Sigortaciik
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2. Sigortaliya/Sigorta Ettirene fliskin Bilgiler

Sozlesmeye Taraf Olan Sigorta Ettiren'in Bilgileri:

\ Unvani:
Adresi

‘ Vergi Numarasi

Tel ve Faks o)
Numarasi / E posta:

Sigortaci, sigorta ettiren ve sigortalilar ile her tiirlii bilgilendirmeyi/iletisimi yaparken sirket
kayitlarinda yer alan iletisim bilgilerini esas alir. Bu bilgilerin dogrulanamamasi durumunda
sigortal1 poligeye dahil edilemeyebilir. Policeye dahil edilmis olan sigortalilarin iletisim bilgilerinin
dogrulanamamas1 durumunda anlagmali kurumdan provizyon alinarak dogrudan anlagmali kuruma
O0deme yapma uygulamasi yapilamayacaktir. Bildirilen iletisim bilgilerinde degisiklik olmasi
halinde Sigortaciya bildiriniz. Aksi durumda sigortaci, en son giincellenen iletisim bilgilerini dikkate
alarak bildirim yapacaktir. Bilgilendirme metni ve katilim sertifikasinin verilebilmesi, mevzuat
kapsaminda gerekli bilgilendirmelerin yapilabilmesi i¢in sigorta ettiren ve sigortalilara ait dogru ve
giincel iletisim bilgilerinin sigorta ettiren/sigortali tarafindan sigortaciya verilmesi gerekmektedir.
Sigorta ettiren, sigortacinin bilgilendirme ve katilim sertifikasi verme, bilgilendirme yapma
yukiimliiliiglinii geregi gibi yerine getirmesini teminen her tiirlii kolaylig1 gosterir. Ancak; sigorta
ettiren ve/veya sigortaliya ait iletisim bilgilerinin sigorta ettiren/sigortali tarafindan sigortaciya
bildirilmemesi ya da eksik/yanlis iletisim bilgisinin paylasilmasi nedeniyle bu maddede bahsi gegen
yukiimliliigiin geregi gibi yerine getirilememesi durumunda sigortact sorumlu tutulamaz.
Sigortaciya iletilen iletisim bilgilerinin eksik, hatali olmasi veya giincel olmamasindan kaynaklanan
her tiirlii idari otorite ve/veya tigiincii kisi taleplerinden sigorta ettiren/sigortali sorumludur.

Bu grup kapsaminda ..... kisi sigortalanacak olup sigortali bilgileri sigortaliya iletilecek
bilgilendirme metni/sertifikada yer alacaktir.

3. Sigortaya Iliskin Bilgiler

‘ Brans / Uriin Saglik / Allianz Karma Grup Saglik Sigortasi
‘ Police Baslangi¢ Tarihi Polige Bitis Tarihi Siiresi
ol [ 12:00 ve o i 12:00 1 Y1l
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4. Prime Iligkin Bilgiler

Odeme Tipi Taksit Se¢imi

Toplam Prim:

5. Teminatlarin Kapsami

Talep olunan sigorta {irliniine dair polige teminat, limit ve d6deme oranlart ile ilgili detaylar o {iriine
iliskin olarak hazirlanacak teklif formlarlnda',. s0zlesmede varsa protokolde, teminat agiklamalarina
iligkin bilgiler Karma Grup Saglik Sigortasi Ozel Sartlar1 (Ozel Sartlar)’nda yer almaktadir.

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ile anlagmali olmayan veya sadece belirli branslarda anlagsmasi
bulunan kurumlarda veya SGK ile tiim branslarda anlagmas1 bulunan kurumlardan Sigortaci’nin bu
triin i¢in belirledigi Anlagmali Saglik Kurumlar1 Agi’nda (Network) gecerli olmasi sartiyla
gerceklesen saglik giderleri, policede/sertifikada belirtilen plan/lar, teminatlar, limitler, 6deme
yiizdeleri, muafiyetler kapsaminda Karma Grup Saglik Ozel Sartlar1 (Ozel Sartlar), Saglik Sigortasi
Genel Sartlar1 (Genel Sartlar), sigorta ettiren ile akdedilen Protokoller, Ozel Saghik Sigortalart
Yonetmeligi (Yonetmelik), Tiirk Ticaret Kanunu, sigortacilik mevzuati dahil yasal diizenlemeler
cergevesinde degerlendirilir.

Sigortaci, sigorta soOzlesmesinin ylriirlikte bulundugu silire icerisinde kaza ve/veya
hastalik/rahatsizlik sonucu olusabilecek ve SGK ile anlagmali olmayan kurumlarda/branslarda
gerceklesecek sigortaliya ait saglik giderlerini, policede belirtilen plan/lar, teminatlar, limitler,
odeme yiizdeleri, muafiyetler ve Anlasmali Kurum Ag1 kapsaminda Ozel Sartlar ve ekinde bulunan
Genel Sartlar, sigorta ettiren ile akdedilen Protokoller Y onetmelik, Tiirk Ticaret Kanunu, sigortacilik
mevzuati dahil yasal diizenlemeler ¢ergevesinde giivence altina alir.

Sigortalinin Genel Saglik Sigortasi (GSS) miistahaklig1 aktif oldugu siirece, Sigortaci’nin bu {iriin
i¢in belirledigi ve Sosyal Glivenlik Kurumu (SGK) ile anlagmali olan kurumlarda/branslarda gecerli
olmak sartiyla, Genel Saglik Sigortalisinin Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan karsilanan Saglik
Uygulama Tebligi (SUT) bedeli iizerindeki ilave masraflar, Ozel Sartlar’a bagh olarak policede
belirtilen plan/lar, teminatlar, limitler, 6deme yiizdeleri, kapsaminda Sigortaci tarafindan karsilanir.

GSS miistahakligin1 kaybeden kisiler poligesi ylriirliikte olsa dahi, GSS miistahaklig1 aktif olmadigi
stirece SGK ile anlagmali kurumlardan/branslardan faydalanamazlar.
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6. Teminat Dis1 Kalan Haller

Uriine iligkin standart teminat dig1 kalan haller asagida belirtilmistir. Ayrica Saglk Sigortas1 Genel
Sartlart ve Ozel Sartlar’ dan da teminat dis1 kalan hallere ulagabilirsiniz. Grup 6zelinde sigorta
ettiren ile akdedilen s6zlesme ve protokollerde farkli uygulamalar kararlastirilabilir.

Genel Durumlar
1. Saghk Sigortasi Genel Sartlari'nda diizenlenmis teminat dis1 haller;

Asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin sigorta siiresi i¢inde hastalanmalar1 ve / veya herhangi bir
kaza sonucu yaralanmalari teminat diginda kalir.

a. Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlardan dogan i¢
kargasaliklar,

b. Ciirlim islemek veya clirme tesebbiis,

c. Tehlikede bulunan kisileri ve mallar1 kurtarmak hali miistesna, sigortalinin kendisini bile bile agir
bir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

d. Esrar, eroin gibi uyusturucularin kullanima,

e. Niikleer rizikolar veya niikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanim1 veya niikleer, biyolojik ve
kimyasal maddelerin aciga ¢ikmasina neden olacak her tiirlii saldir1 ve sabotaj,

f. 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu'nda belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme,
bulagsma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak biitiin zararlar,

g. Sigortalinin intihara tesebbiisii nedeniyle meydana gelebilecek hastalik veya yaralanma halleri,
h. Police 6zel sartlarinda diizenlenecek sair teminat dis1 haller

Ayrica, aksine sozlesme yoksa asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin sigorta siiresi icinde
hastalanmalari ve / veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalar sigorta teminati disindadir:
a. Deprem, sel, yanardag piiskiirmesi ve yer kaymasi.

b. Yukaridaki maddelerin (f) bendinde belirtilen zararlar hari¢ olmak {iizere; 3713 sayil1 Terorle
Miicadele Kanunu'nda belirtilen terdr eylemleri ve sabotaj ile bunlar1 6nlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler

2. Ozel Sartlar’da diizenlenmis teminat dis1 haller;

1. Teshis ve tedavinin uygulandig tarihte GSS kapsaminda olmayan ve bu kapsamda édenmeyen
her tiirlii saglik gideri ile 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu 98.
maddesi geregince sigortalilarin 6demekle yiikiimlii olduklar katilim paylari,

2. Polige baslangi¢ tarthinden 6nce var olan mevcut rahatsizlik/sakatlik/hastaliklarla ilgili (tani
ve/veya tedavi yapilmis olsun veya olmasin) komplikasyon ve her tiirlii saglk gideri,
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3. SGK kapsaminda doktor muayenesinin sonucu olarak yazilan recete giderleri,

4. Police baglangig tarihinden sonra belirlenmis olsa dahi;

Dogumsal anomali ve hastaliklar,

Her tiirlii genetik hastalik/durum arastirilmasi, taranmasi ile ilgili tetkikler (kabul edilen
hamilelik takibi hari¢), genetik hastalik veya genetik hastalik dis1 nedenlerle yapilsa dahi her
tiirlii gen terapileri,

Biiylime ve gelisme bozukluklari,

3 yasindan onceki kasik fitig1, kordon kisti, hidrosel,

Her tiirlii omurga egrilikleri (kifoz, skolyoz gibi),

Pes Planus, Halluks Valgus,

Nazal Septum Deviasyonu, Konka Hastaliklari, Nazal Valv Yetmezligi,

Goz kaymalari, sasilik, gorme tembelligi (sasilik ameliyatlari, ortoptik tedaviler gibi)
keratokonus ilgili tani, tedavi, komplikasyon ve kontrol giderleri,

Istisnai Durum: Aktif poligesine gore kesintisiz son 3 tam polige yilini Allianz’da tamamlamis
sigortalilar ve/veya Ozel Sartlar’in 11.5 maddesinde detayli olarak agiklanan “Allianz Bebegi” olan
sigortalilarin;

Dogumsal anomali ve hastaliklar (Sigortalinin, Allianz’da polige baglangi¢ tarihinden sonra
tan1 konmasi ve istisna uygulanmamis olmasi sartiyla),

Genetik hastaliklar ve tedaviye yon verecek genetik testler (Sigortalinin, sigortaci ile
akdedilen policeye dahil edilmesi sonrasi tan1 konmasi ve istisna uygulanmamis olmasi
sartiyla),

3 yasindan onceki kasik fitig1, kordon kisti, hidrosel,

Pes Planus, Halluks Valgus,

Nazal Septum Deviasyonu, Konka Hastaliklar1 Her tiirlii omurga egrilikleri (kifoz, skolyoz
gibi),

Goz kaymalari, sasilik, gorme tembelligi (sasilik ameliyatlari, ortoptik tedaviler gibi),
keratokonus ile ilgili giderler polige limit ve teminatlar1 dahilinde karsilanir.

Ancak, Dogumsal (), hastaliklarin arastirilmasi taranmasi, haritasinin ¢ikarilmasi giderleri,
genetik hastalik ve genetik hastalik dis1 nedenlerle yapilsa dahi her tiirlii gen terapisi, aktif
poligesine gore Allianz’da kesintisiz 3 tam police yilin1 tamamlamig sigortalilar ve/veya
“Allianz Bebegi” olan sigortalilar i¢in de teminat kapsami1 disindadir ve karsilanmaz.

Allianz bebeginin ve dogdugu ilk giinden itibaren police teminat kapsamina alinan bebegin yeni
dogan rutin tarama tetkikleri kapsam dahilindedir.

5. Erken Dogum (Prematiirite) ve Diisiik Dogum Agirlig1 (SGA) ile ilgili saglik giderleri,

6. Alkol, uyusturucu, uyarici, haliisinojen ve benzeri maddelerin bagimlilig1 veya bu maddelerin
kullanimi1 sonucu olusan zehirlenme, hastalik ve kazalara ait her tiirlii saglik gideri,
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7.

10.

11.

12.

13.

Sigaray1 birakma ile ilgili muayene, tetkik, tedavi ve preparatlar (nikotin bandi, sakizi, elektronik
sigara gibi),

Sigortalinin gerekli ehliyet belgesine sahip olmadan arag kullanirken olusan kazalara ait her tiirli
saglik gideri,

Psikiyatrik ve psikolojik bozukluklarin muayene, noropsikiyatrik testler, tetkik, tedavi
(psikoterapi dahil) ve komplikasyonlarina ait her tiirlii gider,

Bunama ile ilgili rahatsizliklar ve diger demansial hastaliklar ile ilgili her tiirli gider,

Asagida belirtilen yerlerde veya saglik kurumu tanimina uymayan diger merkezlerde yapilan her
tiirlii gider ile hastanede 6zel hemsire, yardimer saglik personeli (fizyoterapist, solunum terapisti,
hasta bakici ticretleri gibi) giderleri,
a. Sanatoryum, huzurevi, bakimevi, kaplica ve termal merkezleri ve benzeri kuruluslardaki
her tiirli gider (fizik tedavi dahil),
b. Geleneksel, Tamamlayici ve Alternatif Tip Merkezleri, Anti Aging Merkezleri, Saglikli
Yasam Merkezleri, Yasam Koclugu Merkezleri, Zayiflama Merkezleri, Spor Merkezleri,
Ayak Sagligi Merkezleri (tibbi {irlin satma yetkisi olan Ayak Sagligi Merkezleri’nde,
Tibbi malzeme teminat1 kapsamindaki giderler, istek raporunun saglik kurumu tanimina
uyan yerlerden olmasi durumunda kapsam dahilindedir.), Estetik, Kozmetik, Giizellik ve
Lazer Merkezlerinde yapilan her tiirlii gider,
c. Lens ve optik merkezlerinde yapilan muayene, tetkik ve tedavi giderleri,
d. Isitme cihaz1 satan merkezlerde yapilan muayene, tetkik ve tedavi giderleri,

Yapildigt kuruma ve yapan Kkisinin uzmanligimma bakilmaksizin akupunktur, ayurveda,
hidroterapi, hipnoz, aromaterapi, sifa kiirleri, masaj, detoks, mezoterapi, refleksoloji, noralterapi,
kayropraktik tedaviler, oksiterapi, karboksiterapi, ozonoterapi, PRP (Platelet Rich Plasma-
Trombositten Zengin Plazma) ve diger her tiirlii geleneksel, tamamlayici ve alternatif tip
uygulamalari,

Yapildig1 kuruma ve yapan kisinin uzmanligina bakilmaksizin telenjiektazi, cilt hemangiomlari,
ksantalezma, yiizeyel varis tedavileri (kimyasal blokaj, koptik ve sklerozan-lazer tedavileri gibi),
estetik amacli enjeksiyonlar, nazal valv ile ilgili girisimler, burun estetigi, meme biiyiiltme,
kiigliltme, jinekomasti ve estetik operasyonlari (meme kanseri sonrasi kanserli meme igin
uygulanan estetik tedaviler hari¢), aksesuar meme cerrahisi, yag aldirma(liposuction), karin
estetigi (abdominoplasti), yiiz gerdirme, goz kapagi ve gevresi estetigi, sa¢ dokiilmesi(alopesi
areata harig) ile ilgili tedaviler, sa¢ ekimi, deri kurumasinm1 ve terlemesini 6nleyen tedaviler,
yaslanmay1 geciktirici (anti aging) tedaviler, viicudun herhangi bir bolgesine deldirme islemi
yapilmasi, piercing, kiipe gibi aksesuarlarin takilmasi ve ¢ikarilmasi, dovme, sa¢ boyasi gibi
islemler ile bu islemler kapsaminda takilan aksesuarlarin neden oldugu komplikasyonlar sonucu
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olusan kontrol, muayene, tedavi, ameliyat giderleri ile her tiirlii estetik ve kozmetik amagh
giderler,

14. Sigortaliya uygulandig tarihte bir taninin, tedavinin;
a) Klinik Caligmalarinin devam etmesi: Tedavi hakkinda yeterli sayida ve kalitede kontrollii

klinik ¢alisma yayinlanmayan ve tedavinin gereklilik, etkinlik ve giivenilirligi kanitlanmayan,
b) Tibbi Otorite Onayr Bulunmamasi: Yerli veya yabanci otoriteler (6rnegin, uzmanlik
dernekleri, FDA, EMA, NCCN, Tiirkiye’deki tip fakiilteleri) tarafindan onaylanmamais olan,

c) Deneysel Asamada Olmasi: Tibbi cemiyet veya otoriteler tarafindan tedavinin deneysel
asamada olduguna dair bildirim yapilmis olan veya baska kisi veya kurumlar tarafindan deneysel

caligmalar ytiriitiilen,
d) Saglik Bakanligi Onay1 Bulunmamasi: Saglik Bakanlig1 tarafindan onaylanmayan veya ilgili
saglik kurumlarinda yapilmasina izin verilmeyen tan1 ve tedavilere iligkin giderler,

15. Robotik cerrahi yontemiyle yapilan ameliyatlarda, robot kullanim/kira iicreti ve bu yonteme 6zel
olarak kullanilan her tiirlii malzeme gideri,

16. Asagida belirtilen tetkikler ve herhangi bir hastalik/rahatsizlik olmadan kontrol ve tarama amagh
yapilan diger tetkiklere ait giderler,

a.

b.

Doktorun herhangi bir belirti ve/veya sikayet olmadan istemis oldugu arastirma, kontrol
amagli, genel saglik kontrolleri(check-up),

Giincel ulusal-uluslararasi tani-tedavi kilavuzlarinda yer almayan ve/veya endikasyon
bulunmadan talep edilen tarama amacl tetkik ve tedavilere ait giderler, profilaktik
cerrahiler,

Ailevi risk faktorleri nedeniyle yapilan taramalar, Koroner BT Anjiografi, Koroner Arter
Kalsiyum Skorlama Testi, Kardiyak EBT (Elektron Beam Tomografi) tetiklerine ait her
tiirlii gider,

Herhangi bir tibbi belirti veya bulgu (sarilik, karaciger enzimlerinde yiikseklik gibi)
olmadan yapilan hepatit tetkik giderleri,

Evlilik 6ncesi, ise baglama Oncesi ve spor dncesi gibi nedenlerle alinan saglik kurulu veya
doktor raporu i¢in yapilan giderler,

17. Uyku bozukluklari, uyku apnesi ve horlama tetkik (polisomnografi, uyku EEG'si) ve tedavileri
ile uyku apnesi tedavisi i¢in kullanilan her tiirlii aparey,

18. Asagida belirtilen ila¢ niteligi tasimayan preparatlara ait giderler,

a.

T.C. Saglik Bakanlig1 tarafindan ruhsatlandirilmamis ilaglar, beslenmeyi destekleyen
veya bagisiklig1 artiran preparatlar, tibbi mamalar, ilag tanimina girmeyen veya aktif
madde icermeyen preparatlar,

Her tiirlii tibbi caylar, Saglik Bakanlig1 Geleneksel Bitkisel Tibbi iiriin (GBTU) ruhsath
bitkisel ilaglar, ilag formunda hazirlanmis bitki ve bitki elemanlar1 ile bitkisel ekstre
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19

20

21.

22.

23.

24.

25.

26.

distilat gibi fraksiyonlar1 ihtiva edenler (Saglik Bakanligi Beseri tibbi iirlin ruhsath
bitkisel ilaclar harig),

c. Saglik Bakanligi ara {iriin ruhsatli ilaglar (antiseptik soliisyonlar ve serum fizyolojik
iceren burun spreyleri harig)

d. Saglik Bakanlig1 CE belgeli ilaclar (insiilin igne uglari ve sodyum hiyaliironat igeren
intraartikiiler eklem i¢i enjektorleri haric)

e. Ilag formunda hazirlanmis, etken madde icermeyen su ve deniz sulari,

. Alerjik hastaliklar i¢in yapilan deri testleri ve alerji asilari,

. Obezite ve asir1 zayiflik ile ilgili muayene, tetkik ve tedavi ve komplikasyon giderleri, diyet ve
diyetisyen giderleri, viicut/kiitle 6l¢lim testleri, viicut yag orani belirleme testleri, gida intolerans
testleri, bitkisel zayiflaticilar, kepek ve bitki lifleri, suni tatlandiricilar gibi giderler,

Genel ve kisisel hijyene yonelik malzeme ve aparatlar, ilag niteligi tasgtmayan kozmetik iiriinler,

her tiirlii sabun, sampuan, sa¢ soliisyonu, kepeklenmeyi ve sa¢ dokiilmesini Onleyen hazir
sollisyonlar, agiz ve dis bakim aparatlari, termometre ve viicut 1s1s1 6l¢iim problari, buz kesesi,
sicak su torbasi veya jelleri, 1siticili battaniye, cocuk bezi, biberon, siit sagma pompasi ve
aparatlari, emzik gibi sthhi malzemeler,

Gozde kirilma kusurunu (miyopi, hipermetropi, astigmatizm gibi) diizeltici operasyonlar ve
ilgili her tiirlii ilag, malzeme (multifokal lens gibi kirma kusurunu diizeltici etkisi bulunan lensler
gibi tetkik, tedavi ve komplikasyon giderleri,

Ses ve konusma terapileri,
HIV viriisiine bagh hastaliklarla (AIDS) ilgili tani, tetkik, tedavi ve komplikasyon giderleri,
Her tiirlii siinnet giderleri ve fimozis tedavisi,

Dogum kontrol yontemleri ve kisirliga iligkin asagida detaylar1 belirtilen her tiirli isleme ait
giderler,

a. Kisirlik (infertilite) tani, tetkik tedavi ve komplikasyonlarina ait giderler (oviilasyon takibi,
tiip bebek, mikroenjeksiyon, histero salpingografi, histerosonografi, spermiyogram, AMH -
Anti Miillerian Hormon gibi) ile kisirlikla baglatili varikosel, endometriozis, adezyon (tiip
yapisiklig) tanilariyla yapilan ameliyatlara ait giderler,

b. Diislik arastirilmasi ve gebelik 6ncesi kontrol amacl yapilan tetkikler,

c. Dogum kontrol ilaglart (dogum kontrolii disinda tibbi gereklilik nedeniyle kullanilan dogum
kontrol ilaglart haric), istege bagh kiiretaj, rahim ici ara¢ takilmasi (spiral gibi), vazektomi,
tiip ligasyonu gibi dogum kontrol yontemlerine ait giderler,
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Cinsiyet degistirme ameliyat ve tedavileri, cinsel islev bozukluklari, peyroni hastalig: ile ilgili
tiim tetkik ve tedaviler (penil protez uygulamasi, cinsel fonksiyonlar1 destekleyen hormon ve
ilaglar gibi),

Genital ve anal bolgede olusan herpes, papillamatdz lezyonlar (sigiller, kondiloma akkiiminata
vb.) ve molluscum kontagiosum tetkik, tedaviler ve komplikasyonlarina ait giderler,

Tan1 ve tedavisi i¢in kendisine bagvuran sigortali ile kan veya sthri akrabaligi bulunan doktorun
ucreti,

Tehlikeli spor faaliyetlerinde meydana gelebilecek hastalik ve/veya sakatliklar (dagcilik,

parasiitle atlama, rodeo, yamag parasiitii, plandr, rafting, sokak kizagi, yiiksekten atlama sporlari
(base jumping gibi), ugurtma ile yapilan sporlar (kiteboarding, kitesurfing gibi), su alt1 sporlari,
magara dalgighigi, dag bisikleti, motorsiklet ve otomobil sporlar1 gibi) ile ilgili her tiirlii gider
ile profesyonel sporcu olarak her tiirli miisabakaya ve/veya antrenman sonucu meydana
gelebilecek hastalik ve/veya sakatliklara iligkin her tiirlii gider,

Saglik hizmeti ile direkt ilgisi olmayan asagida detaylar1 belirtilmis olan her tiirlii gider,

a. Sigortalinin tani, tedavi siirecinde yapilsa dahi her tiirlii ulasim ve konaklama giderleri ile
yurt disindan ithal edilen ilaglarin giimriik masraflari,

b. Telefon, internet, televizyon, kafeterya, mini bar gibi tan1 ve tedavi ile dogrudan ilgili
olmayan giderler,

c. Sigortaci tarafindan istenilen belgelerin hazirlanmasina ve ulastirilmasina ait her tiirlii gider,

Organ, doku nakli ve kan transfiizyonu siireglerinde vericiye/verici adayina (dondre) ait tetkik,
ilag, girisim, ameliyat ve komplikasyon giderleri, organ ve doku bedeli, koruma ve transfer
masraflari,

Tibbi Malzeme ve Suni Uzuv Teminat tanimlarinda belirtilmemis her tiirlii tibbi malzeme ve
suni uzuv giderleri,

Kordon kani alim1 ve saklanmasi ile ilgili her tiirlii gider,

Kok hiicre ve embriyo klonlanmasi, nakli ve bu yontemler kullanilarak yapilan tedaviler ile
saklama ve transferine ait giderler (kanser tanistyla yapilan kemik iligi nakilleri harig),

Yatarak Tedavi Teminati sigorta yil1 icinde 180 giinii gegen hastanede yatarak tedaviler (normal
oda yatislar1 1 giin, yogun bakim yatislar1 2 giin iizerinden hesaplanir) ile ilgili her tiirlii gider,

Policede yer almayan, tercih edilmeyen, hak kazanilmamis teminatlar ile ilgili her tiirlii gider
(Yurtdis1 Kapsami, Ayakta Tedavi, Dogum, Dis, Gozliik, gibi) ve policede belirtilen teminat
aciklamalarinda yer almayan her tiirlii tani, tetkik, tedavi ve komplikasyon giderleri,
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38.

39.

40.

41

42.

43.

po

Birden fazla saglik poligesi olan sigortalilarin, diger Uiriinlerinden karsilanan saglik giderlerine
ait sigortali katilim paylari,

Allianz’m kurumsal internet sitesinde “Online Islemler” adim1 altinda bulunan “Teminat Dis1
Kalan Kurumlar Listesi’nde” yer alan kurumlara ve doktorlara ait her tiirlii gider,

Sigortalinin, hastalik sonucu ¢alisgamamasi nedeniyle elde edemedigi kazanglar icin giinliik is
gérememe parasi ve sigortali, bakima ihtiya¢ duyar duruma geldigi takdirde, bakim nedeniyle
dogan giderler veya giindelik bakim parasinin karsilanmasina iligkin talepler,

. Uzaktan verilen saglik hizmetleri kapsaminda yapilan her tiirlii gider,

Bekleme siiresi kapsamindaki hastalik/rahatsizliklar ile ilgili bekleme siiresi icerisinde meydana
gelen her tiirlii gider,

Ozel Sartlar’m yiiriirliik tarihi itibariyla gegerli saglik referans tarifelerine (01.01.2026 tarihinde
yiirtirliikkte olacak TTB (HUV) veya SUT tarifeleri esas alinacaktir) heniiz girmemis ve Saglik
Bakanlig: tarafindan onaylanmamis, ancak gelecekte tibbi gelismeler dogrultusunda kapsama
alinabilecek tedaviler,

lice kapsaminda degildir.

7. Muafiyet ve Kisitlamalar

Sigortaci, police kapsamina dahil olacak kisileri, sigorta ettiren ve/veya sigortalinin varsa Bagvuru
Formu'nda beyan ettigi bilgileri, rahatsizlik ve/veya hastaliklar1 inceleyerek police kapsamina alip
almama veya istisna/hastalik ek primi uygulayarak polige kapsamina alma hakkina sahiptir.
Degerlendirme sonucunda sigortali 6zelinde uygulanacak istisna ve ek prim bilgisi sigortaliya

ile

tilen sertifikada ve bilgilendirme metninde belirtilmektedir.

Sigorta ettiren ile akdedilen s6zlesme ve protokollerde farkli uygulamalar kararlastirilabilir.

Bekleme Siireleri

Yatarak Tedaviler* ve | Salgin Hastaliklar®* Hamilelik ve Dogum
Bekleme Siiresi Fizik Tedaviler Teminaty***
6 Ay 1 Ay 5 Ay

Allianz Sigorta A.S. Allianz Tower Kiiglikbakkalkdy Mah. Kayisdagi Cad. No: 1 34750 Atasehir / Istanbul * Tel: 0216 556 66 66 * Faks: 0216 556 67 77 *
Musteri Hizmetleri: 0850 399 99 99 « www.allianz.com.tr « Ticaret Sicil No: 6022 « Mersis No: 0-8000-0132-7000012 « Blyuk Mukellefler VD. No:
8000013270

10/25




ALLIANZ KARMA GRUP SAGLIK SIGORTASI BiLGILENDIRME METNi

Allianz

* Asagidaki hastaliklar/rahatsizliklar ile ilgili tiim tedaviler, komplikasyonlar, ayakta veya yatarak
olmasia bakilmaksizin tiim fizik tedavi ve rehabilitasyon ile ilgili giderler, sigortalinin sigorta
kapsamina dahil oldugu tarihten 6 ay sonra teminat kapsamina alinir:

Safra kesesi ve/veya safra yollar1 hastaliklari, Her tiirlii fittk, Omurga ve disk hastaliklari, Kist
dermoid sakral, Ano-rektal hastaliklar (6rnek: hemoroid, fissiir), Rahim ve yumurtalik hastaliklari,
Bademcik ve geniz eti hastaliklari, Burun polipleri, Kafa siniis hastaliklari, Diz, omuz, kalca, dirsek
eklem hastalik ve lezyonlar1 (6rnek: meniskiis, bag yaralanmalar1 ve kondral kiriklar), Katarakt,
Prostat hastaliklari, Her tiirlii varis, Hidrosel, Bobrek ve tiriner sistem taslari, Tiroid bezi hastaliklari
**Diinya Saglik Orgiitii ve/veya Saglik Bakanlig: tarafindan ilan edilmis kiiresel, bolgesel veya iilke
icindeki salgin hastaliklara iliskin saglik giderleri, hastalikla ilgili belirti ve sikayetlerin sigorta
kapsamina dahil olunduktan 1 ay sonra ortaya ¢ikmis olmasi sartiyla polige teminatlari, limitleri ve
O0deme ylizdeleri dahilinde kapsama alinir.

***Hamilelik ve Dogum Teminat1 bulunan planlarda, hamilelikle ilgili teminat kapsaminda bulunan
giderlerin karsilanabilmesi i¢in hamileligin, teminatin alindig1 ilk tarihten itibaren en az 5 ay sonra
baslamas1 gerekmektedir. Gebelik Hak Edisi hesaplamasinda sigortalinin Son Adet Tarihi (SAT)
dikkate alimir. SAT i police iizerinde belirtilen 5 aylik bekleme siiresi sonrasinda ve gebelik
takibinde yapilan ultrasonografi bulgulari ile uyumlu olmasi gerekmektedir.

Teminat ilk kez alindiginda mevcut olan veya 5 aylik bekleme siiresi i¢inde baslayan hamileliklerle
ilgili tiim giderler teminat kapsami disindadir.

Sigorta ettiren ile akdedilen s6zlesme ve protokollerde farkli uygulamalar kararlagtirilabilir.

8. Ozel Sart ve Klozlar

Bu Bilgilendirme Metni, Allianz Karma Grup Saglik Sigortas1 Ozel Sartlar1, Saglik Sigortas1 Genel
Sartlar, ile birlikte gegerlidir. Sigorta ettiren ile mutabik kalinan sézlesme ve protokol, poligenin ve
Ozel Sartlar’in ayrilmaz bir pargasidir.

Bilgi Paylasimi ve Bilgi Temini

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi
yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin sonuclandirilabilmesi amaciyla, saglik bilgilerinin,
sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerinin 5684 sayili Sigortacilik Kanunun 31/A ve 31/B
maddeleri hiikkmii ¢er¢evesinde paylagilmasina riza gostermis sayilir. Mevzuat ile yetkilendirilen
merciler haricinde kisisel veriler, Saglik Sigortalarinda Kisisel Verilerin Islenmesi Hakkinda
Aydinlatma Metni kapsaminda gerektigi dl¢lide paylasilabilecektir.

Yanhs Sigorta Uygulamalarinin Tespiti
Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehtar/Hak Sahibi sifatin1 haiz oldugunuz sigorta iliskisinde tarafiniza ya

da tg¢iincii sahislara haksiz menfaat saglamaya yonelik herhangi bir eyleme sebebiyet vermeniz
durumunda, tazminati alamama veya eksik alma halleri ortaya ¢ikabilecek ve hakkinizda 30 Nisan
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2011 tarih ve 27920 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespiti,
Bildirimi, Kayd: ve Bu Uygulamalarla Miicadele Usul ve Esaslar1t Hakkinda Yo6netmelik hiikiimleri
cercevesinde islem tesis edilecektir.

9. Tazminata iliskin Genel Bilgiler

1. Rizikonun ger¢eklesmesi durumunda, Sigortacinin asagida yer alan adres ve telefonlarina
gecikmeksizin gerekli bilgi ve belgelerle birlikte bagvuruda bulununuz. Bildirim esnasinda,
Sigortac1 tarafindan verilen talimatlar ¢ercevesinde hareket ediniz. Rizikonun gergeklesmesi
halinde, tazminat 6deme borcu Sigortaciya aittir.

Allianz Tower Kii¢iikbakkalkdy Mah. Kayisdagi Cad. No:1 Atasehir /
Istanbul 34750

Telefon / Faks: 0850399 99 99/ (0216) 556 67 77
Web Adresi / E-mail: | www.allianz.com.tr / info@allianz.com.tr

Adres:

2. Riskin gerceklesmesi halinde Sigortacinin 6demeyi taahhiit ettigi tutar, policede yazili olan
Network, teminatlar, limitler ve 6deme yiizdeleri ile sinirli olup tazminat talebi, Tiirk Ticaret
Kanunu, Ozel Sartlar ile Genel Sartlar kapsaminda degerlendirilir. Katilim paylar1 ve teminat
limitinin izerindeki harcamalar sigortalinin sorumlulugundadir.

3. Poligede tercih edilen Network'te yer alan saglik kurumlarinda ger¢eklesen saglik giderleri, kurum
ile yapilan sozlesme c¢ercevesinde dogrudan anlagsmali kuruma odenir. Anlagmali kurumda
anlagmasiz doktor tercih edilmesi durumunda doktor {icreti anlasma harici kurum uygulamalari
kapsaminda sonradan 6deme kapsaminda sigortaliya 6denir.

4. Poligede teminatin anlagsma harici kurumda gegerli oldugunun belirtilmesi durumunda, tercih
edilen Network disinda yer alan saglik kurumlarinda gergeklesen saglik giderlerinin
degerlendirilebilmesi i¢cin mutlaka fatura ekinde, isleme iliskin belgelerin, tibbi raporlarin
Sigortaciya eksiksiz gonderilmesi gerekmektedir.

5. Tazminat bagvurusu icin "Tedavi Masraflar1 Talep Formu"nun doldurulmasi esastir. Saglik
giderlerinin degerlendirilmesi igin Allianz Karma Grup Saglik Sigortasi Ozel Sartlar’in “Saglk
Giderlerinin Belgelendirilmesi” baslikli 8.2. maddesinde yer alan belgeler ile Sigortaci tarafindan
talep edilen belgeleri eksiksiz sekilde teslim edilmelidir. Allianz’1im Mobil Uygulamasi veya Allianz
Online Islemler Merkezi iizerinden de fatura ve belgelerinizi yiikleyerek talepte bulanabilirsiniz.
Belge asillarinin Sigortaciya iletilmesi gerekmektedir.
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6. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortactya ulagsmasindan itibaren mevzuatta 6ngoriilen
stireler i¢inde Sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

10. Cografi Kapsam

Policede ve teklifte yer alan teminat tablosunda yurtdis1 kapsaminin tercih edilmis olmasi1 kaydiyla
ilgili teminatlar tiim diinyada aksi takdirde sadece Tiirkiye’de (yurt ici) gegerlidir. KKTC’de
gerceklesen saglik giderleri, kurum statiisiine gore yurt i¢i anlagmali ve anlagma harici kurum
limitleri tizerinden degerlendirilir.

11. Sigorta Sozlesmesinin Sona Erme (iptal/Cayma/Fesih) Esaslari

1. S6zlesme tanzim tarihinden itibaren ilk otuz giin igerisinde 0850 399 99 99 Allianz Miisteri
Hizmetleri aranarak cayma talebinde bulunulabilir. Bu siire igerisinde sigortaliya veya adina
herhangi bir tazminat 6denmemisse, 6denen primler bes is giinii icerisinde kesintisiz olarak iade
edilir. S6zlesme tanzim tarihinden itibaren ilk otuz giinliik siirenin dolmasindan sonra iptal talebinde
bulunulmast ve/veya ilk otuz giinliik siire igerisinde herhangi bir tazminat 6demesinin yapilmis
olmas1 halinde sirketin hak etmedigi prim, Ozel Sartlarin "Sigorta Sozlesmesinin Sona Erme
Esaslar1" baglikl1 13. maddesinde belirtilen esaslar dogrultusunda iade edilir.

Iptal hakki kullamildiginda prim iade kosullari:

Kesintili prim iadesi yapilan durumlar: Sigortali i¢in ddenen tazminat tutar1 sigortacinin hak
kazandig1 prim tutarini agmiyorsa, sigorta ettirenin 6dedigi primlerden, hak kazanilan prim tutari
diisiilerek sigorta ettirene iade edilir.

Sigortali i¢in 6denen tazminatlar, Sigortacinin hak kazandigir prim tutarini asiyor, ancak sigorta
ettirenin 6dedigi primleri asmiyorsa, tahsil edilen primlerden tazminat tutar1 diisiilerek iade yapilir.

Prim iadesi yapilamayan durumlar: Belirtilen siire igerisinde ilgili police kapsaminda tazminat
O0demesi yapilmissa ve sigortali i¢in 6denen tazminat tutari sigortacinin hak kazandigi prim tutarini
astyorsa prim iadesi yapilmaz.

2. Sigorta ettiren, personelin sirketten emekli olma, istifa etme veya isten ¢ikartilma sonrasinda
ilisikleri kesilme veya vefat nedeniyle grubun kadrosunda yer almayan personel ile varsa
bagimlilarina ait bilgileri, ¢ikis nedenleriyle birlikte sigortaciya derhal bildirmekle yiikiimliidiir.
Isten cikis, bosanma nedeniyle bagimli ¢ikislari, personelin evlenen ¢ocuklarinin poligeden ¢ikis
taleplerinin tamamu ilgili degisiklik tarihleri esliginde sigortaciya bildirilmelidir. Bu durumda
sigortaliya ait sertifika, ilgili sigortalinin sigorta ettiren ile ilisiginin kesildigi tarih itibari ile
sonlandirilacaktir. Bu sebeplerle, polige baslangic ve polige bitis tarihleri arasinda gerceklesen
personel ve/veya bagimlilarmin sigorta ¢ikigmna ait primler, Ozel Sartlarm 13.1. no’lu “Sigortali
Cikis1” maddesinde belirtildigi sekilde giin esas1 iizerinden hesaplanir. Isten cikis tarihi sonrasinda
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gelen policeden ¢ikis taleplerinde sigortaciya ihbar edilmis ve gerceklesmis bir saglik gideri
bulunmasi durumunda, sigortacinin 6denmis olan saglik giderlerini sigorta ettirenden talep etme
hakki saklidir.

Sigortalinin police gecerlilik siiresi, sigorta ettiren tarafindan farkli bir tarih belirtilmedikge,
sirketinden ayrildig: tarih itibari ile son bulacaktir. Istege bagli ¢ikislar ancak police yenileme
doneminde yapilacaktir.

Sigorta kapsamindan ayrilan personelin es ve ¢ocuklarinin da (sigorta kapsamina dahil edilmis ise)
katilim sertifikasi sona erer.

Personel ve/veya bagimlilarinin her ne sebeple olursa olsun sirketleri ile ilisikleri kesildiginin
Sigortaci tarafindan tespiti durumunda, sigortalilar, ilgili grupta ilisigin kesildigi tarih itibariyla
police kapsamindan ¢ikarilir.

Bu yiikiimliiliikklere uyulmamasi halinde sigorta ettiren, sigortaciyr ortaya c¢ikabilecek tim
taleplerden beri kilmay1 ve bu talepleri karsilamay1 pesin olarak kabul eder.

Sigortalilardan birinin vefat etmesi halinde Ozel Sartlarin 13.1. no’lu “Sigortali Cikis1” maddesinde
belirtilen kurallar uygulanir. Vefat eden sigortaliya ait 6denmemis saglik giderleri varsa
Odenebilmesi i¢in veraset ve vergiye iliskin evraklarin, sigortalinin kanuni varisleri tarafindan
sigortactya iletilmesi gerekir.

Vefat eden kisinin personel olmasi durumunda personelin bagimlilarinin da (sigorta kapsamina dahil
edilmis ise) katilim sertifikasi sona erer.

3. Sozlesme kurulmadan once, sigortaci tarafindan sorulan sorulara dogru cevap verilmesi, bilinen
ve bilinmesi gereken biitiin hususlarin bildirilmesi, eksik ve yanhs bilgi vermekten kaginilmasi ve
sozlesmenin devami sirasinda degisen durumlara iliskin sigortacinin bilgilendirilmesi, riziko
gerceklestiginde sigortaciya derhal bilgi verilmesi gerekmektedir. Sigorta ettiren ve sigortali gerek
ilk bagvuru asamasinda gerekse sigortalilik siiresi icerisinde degisiklikleri bu bilgilerin sirketin
kayitlarinda olup olmamasindan bagimsiz olarak Sigortaci’ya dogru ve eksiksiz olarak bildirmekle
yiikiimliidiir. Bu yiikiimliiliigiin ihlali halinde sigortaci teklifi reddedebilir, sozlesme kurulmussa
“Omiir Boyu Yenileme Garantisi” olsa bile polige, Sigortaci tarafindan iptal edilebilir, sigortal gikis
yapilabilir, bu hastalik ve/veya rahatsizliklar teminat kapsam1 disinda birakilarak veya hastalik ek
primi uygulanarak polige devam ettirilebilir. Sigortaci, bu nedenle teminat kapsami diginda biraktigi
hastalik/rahatsizliklari,  tekrar kapsama almak {izere degerlendirmez. Bilgilendirme
yiikiimliiliigliniin geregi gibi yerine getirilmemesi halinde, tazminat 6deme siiresi uzayabilir,
tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

4. Sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlardan yararlanmasi / yararlandirilmasi, aile
kapsamindaki sigortalilarin saglik gideri belgelerini police kapsamindaki diger sigortalilar adina
diizenlettirmesi, teminat kapsaminda olmayan giderlerin teminat kapsamina alinmasina yonelik
suistimal girisimleri ve sayilanlarla sinirli olmamak tlizere benzeri nitelikteki kotii niyetli hareketlerin
saptanmast durumunda, Sigortaci teminat kapsaminda yaptig1 saglik gideri 6demelerini geri alma ve
policeyi iptal etme hakkina sahiptir.
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5. Sigorta priminin tamaminin, taksitle 6denmesi kararlagtirilmigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir
yapilmaz ve en ge¢ poligenin/sertifikanin tesliminin karsiliginda 6denmesi gerekir. Prim veya
pesinat 6denmedigi takdirde polige teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz.
Tirk Ticaret Kanunu (“TTK”)1434. maddeye gore TTK 1431.maddeye uygun olarak istenilen
sigorta primini édemeyen sigorta ettiren miitemerrit olur. Prim 6denmemesi durumunda Tiirk
Ticaret Kanunu’nun 1434. Madde hiikiimleri uygulanir. ilk taksiti veya tamami bir defada denmesi
gereken prim zamaninda 6denmemisse, sigortact ddeme yapilmadigi siirece sozlesmeden 3 ay iginde
cayabilir. Prim alacagiin, muacceliyet giiniinden itibaren 3 ay icinde dava veya takip yoluyla
istenmemis olmasi halinde, sdzlesmeden cayilmis olunur.

izleyen primlerden herhangi biri zamaninda ddenmez ise sigortaci, sigorta ettirene, 10 giinliik siire
vererek borcunu yerine getirmesini, aksi halde siire sonunda sézlesmenin feshedilmis sayilacagini
ihtar eder. Bu siirenin bitiminde bor¢ Odenmemis ise sigorta sozlesmesi feshedilmis olur.
Sigortacinin, sigorta ettirenin temerriidii nedeniyle Tiirk Borglar Kanunu'ndan dogan diger haklari
saklidir. Sigorta priminin taksitle ddenmesinin kararlastirildigi hallerde riziko gergeklesince
Odenecek tazminata veya bedele iligkin primlerin timii muaccel olur.

6. Primlerin tamamini 6dememisken sigorta ettiren konkordato ilan etmisse, sigortaci, bunu
Ogrendigi tarihten itibaren, bir aylik bildirim siiresine uyarak, sigorta sdzlesmesini feshedebilir.

7. Sigortacinin sigorta sdzlesmesini, bazi hiikiimlerine iligkin olarak feshetmesi veya ondan caymasi
hakli sebeplere dayaniyorsa ve sigortacinin sdzlesmeyi geri kalan hiikiimlerle, ayni sartlarla
yapmayacagl durumdan anlasiliyorsa, sigortact sdzlesmenin tamamini feshedebilir veya ondan
cayabilir.

8. Primin 6denmesinden Once acze diisen, iflas eden veya hakkinda yapilan takip semeresiz kalan
sigorta ettirenden taahhiidiiniin yerine getirilecegine iligskin teminatin sigortaci tarafindan isteminden
itibaren bir hafta i¢cinde verilmemis olmas1 durumunda sigortaci sdzlesmeyi feshedebilir.

9. Sigorta siiresi i¢cinde yapilan kismi tazminat 6ddemeleri sigorta bedelinden diisiiliir. Kismi zarar

hallerinde taraflar sigorta sozlesmesini feshedebilirler. Ancak, sigortaci fesih hakkini, kismi
tazminat 6demesinden sonra kullanabilir.

12. Yeni Giris Islemleri ve Yenilemeye iliskin Bilgiler

Yeni Giris Islemleri

T.C. smirlar1 dahilinde ikamet eden/edecek kisiler sigortaya kabul edilebilirler. Ayni polige
kapsaminda personel ve bagimlilar (es/ ¢ocuk/diger yakini) yer alabilir.

Yas hesabi, sigorta poligesinin baslangic yilindan sigortalinin dogum yili ¢ikartilarak yapilir. Bu yas
hesab1 police liretimi sirasinda hem sigortalanma siireclerinde hem de yas bazli teminat hak
edislerinde dikkate alinir.
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[Ik basvurulan tarihte, 0-64 yas araligindaki kisiler sigortalanabilirler. 24 yas ve altindaki bekar
cocuklar ve sigorta ettirenin talebi halinde 24 yas iistii bekar ¢ocuklar sdzlesmede belirtilen prim
dahilinde ¢ocuk statiisiinde sigorta kapsamina alinir.

Personelin kendisi sigortalanmadan es, cocuk ve diger yakinlari sigorta kapsamina alinamaz.
Sigorta ettiren ile akdedilen s6zlesme ve protokollerde farkli uygulamalar kararlastirilabilir.

Yeni Giris Basvuru Siireci ve Yiikiimliiliikler

Sozlesme akdedilmeden 6nce Sigortaci, sigortali adaylarindan Bagvuru Formunu talep eder. Bu
kapsamda Sigorta Ettiren; personelin ve varsa bagimlilarinin Bagvuru Formlari’n1 eksiksiz ve dogru
sekilde doldurmasin1 saglamak i¢in gerekli tedbirleri almak, Sigortali tarafindan dijital olarak
doldurulan Bagvuru ve Beyan siirecinin 10 (on) is giinii igerisinde takip etmekle ylikiimliidiir. Bu
stirenin asilmasi halinde, formun Sigortaci’ya teslim edildigi veya iletildigi tarih, bagvuru tarihi
(police baslangig/giris tarihi) olarak esas alinir.Ayrica Sigorta Ettiren, Sigortaci tarafindan talep
edilen eksik bilgi/belgelerin Bagvuru Formu’nun dolduruldugu tarih itibariyle 30 giin icinde
tamamlanarak sigortaciya iletilmemesi halinde sigortact bagvuruyu reddetme ve yeni tarihli Bagvuru
Formu ile bagvuru yapilmasini isteme hakkina sahiptir.

Sigorta ettiren, sigortacinin bilgilendirme ve katilim sertifikasi verme yiikiimliiligiinii geregi gibi
yerine getirmesini teminen her tiirli kolaylig1 gostermekle ve sigortali adaylarinin iletisim
bilgilerini, bu bilgilerde degisiklik olmasi durumunda giincel bilgileri gecikmeksizin Sigortaci’ya
bildirmek, Sigorta S6zlesmesi’nden dogan diger tiim yilikiimliiliikleri yerine getirmekle yiikiimliidiir.
Bu kapsamda sigorta ettiren, sigortaci tarafindan sigortali adaylarinin bilgilendirilmest,

basvuru formu, saglik beyan formu ve diger formlarin doldurulmas1 ve onaylanmasi i¢in kendisine
gonderilen baglant1 adresini (link), sigortali adaylarina iletir. Sigortali adaylari, bu linke girerek
kimlik dogrulamasi yapmak sureti ile gerekli formlar1 bu linkten doldurur. Sigortali adaylari,
formlarin kendilerince doldurmasi sonrasi sigortaci tarafindan kisa mesaj ile gonderilen sifreyi
sisteme girerek onaylama islemini gerceklestirirler.

Formun doldurulmus hali ve onay bilgileri sigortali adaylarinin iletmis olduklar1 elektronik posta
adresine gonderilir.

Sistemden verilen onay sonrasi, formlar, sigortaciya iletilir. Sigortalidan alinmasi gerekli onaylar da
bu link araciligi ile alinir. Poligelestirme, bekleme ret ve policeden c¢ikis islemlerine iliskin
sigortali/sigortali adaylarina elektronik posta ya da kisa mesaj ile bilgilendirme yapilir. Police
kapsamina dahil edilen sigortalilara iletilecek katilim sertifikasi ve benzeri evraklar sigortalinin
bildirdigi ve sigortaci tarafindan dogrulamasi yapilan elektronik iletisim adreslerine gonderilir veya
sigortalilar, ayn1 zamanda web-app ortaminda, kendi poligelerine sifre ile erisim saglayabilir.
Sigorta ettiren, sigortalilari, Karma Grup Saglk Sigortas1 Ozel Sartlari, Bilgilendirme Metni,
Katilim Sertifikasi, Protokoller ve diger ilgili belgeler ve uygulamalar ve degisiklikler hakkinda veya
basvuru reddine iliskin bildirimleri bilgilendirmekle ytikiimliidiir.
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Basvuru Formunun Degerlendirilmesi

Basvuru Formunun doldurulmasi sézlesme iliskisinin kuruldugu anlamina gelmemektedir. Sigorta
ettiren/sigortali aday1 sézlesmenin yapilmasi sirasinda bildigi veya bilmesi gereken tiim Onemli
hususlar1 sigortaciya bildirmekle yiikiimliidiir. Sigortaciya bildirilmeyen, eksik veya yanlis bildirilen
hususlar, s6zlesmenin yapilmamasin1 veya degisik sartlarda yapilmasini gerektirecek nitelikte ise,
onemli kabul edilir. Sigortalinin daha 6nce bagka bir sigorta sirketinden gegis yapmis olmasi veya
sirketimizde daha once saglik poligesi bulunmasi, sigorta ettiren/sigortalinin beyan yiikiimliliiglini
ortadan kaldirmaz. Sigortaci, sigortalinin beyan yiikiimliiliigii kapsaminda vermis oldugu beyanlari,
varsa eski sigortalilik kayitlarini, diger sigorta sirketi gecisi ise oradaki bilgileri, kotii niyetli, yanlis
sigorta uygulamasina sebebiyet verecek bir davranista bulunup bulunmadigini, Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezi (Merkez)’den ve diger ilgili mercilerden edinilen bilgileri esas alarak, risk
degerlendirme kriterleri ¢ergevesinde inceleme yapar. Bu degerlendirme neticesinde; sigortacinin
teklif edilen police kapsamini1 (Network, plan, teminat, limit, cografi kapsam, 6deme yiizdesi gibi)
degistirme, hastalik istisnasi ve / veya hastalik ek primi uygulama, gerekli gordiigii durumlarda
doktor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme veya bagvuruyu kabul etmeme hakk: saklidir.
Sigortact’nin, hastalik ek prim uygulama karari almasi durumunda sigortal ilgili saghk riskinin
teminat kapsami disinda birakilmasini talep edebilir. Bu talebin Sigortaci tarafindan kabul edilmesi
halinde, s6z konusu karar Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakki degerlendirilmesine kadar tekrar
degerlendirilmez. OBYG hakki kazandiktan sonra da bu degisiklik talepleri tekrar degerlendirilmez.
Sigortacinin, sigortalinin saglik durumunun tespiti i¢in doktor muayenesi ve ek tetkikler talep etmesi
halinde, bahse konu islemlere iligkin masraflar sigortalinin ge¢cmis saglik bilgilerine ilgiliyi tedavi
eden kisi ve kurumlardan, Merkezden, kamu kurum ve kuruluglarindan erisebildigi durumda
Sigortaci tarafindan; bu bilgilere erisim saglanamadigi durumda sigortali/sigorta ettiren tarafindan
karsilanir.

Yiiriirliikkteki Policeye Sigortal Giris Talepleri

Sigortali personelin; evlilik veya dogum nedeniyle bagimlilarina (es ve/veya ¢ocuklar — evlat
edinilen veya bakmakla yiikiimli olundugu resmi belgelerle ispatlanan ¢ocuklar dahil) iliskin
policeye giris talepleri, degisiklik tarihinden itibaren en ge¢ 30 (otuz) giin i¢inde Basvuru Formu ile
yapilir.

Bu basgvuruya;

e (Cocuklar i¢cin dogum raporu, evlat edinmeye iliskin mahkeme karari,
e Esigin evlilik ciizdan sureti
eklenmesi zorunludur.

S6z konusu siirelere uygun sekilde yapilan basvurularda; cocuklar dogum tarihi veya evlat edinme
tarihi, es ise evlilik tarihi itibartyla sigortalanabilir.
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Polige baslangi¢ tarihinden sonra yapilan sigortali giris taleplerinde (yenidogan bebekler ve evlat
edinilen c¢ocuklar dahil), policeye giris tarihi ile police bitis tarihi arasinda kalan siire dikkate
alinarak, Sigortaci’nin hak kazandig1 prim tutar1 giin esasina gore hesaplanir.

Belirtilen siirelerin agilmasi ve zorunlu hallerin bulunmas1 durumunda ise; es ve ¢ocuklar, yeni tarihli
Basvuru Formu’nun iletilmesi halinde beyan tarihi itibariyla sigortalanabilir.

Yiiriirliikte bulunan poligeye yapilacak sigortali girisleri, Allianz Karma Grup Saglik Sigortas1 Ozel
Sartlarinmn “Sigortali Girisi” baglikli 11.1 ile “Basvuru Islemleri ve Sorumluluklar” 11.2 maddeleri
kapsaminda degerlendirilir; bu girislerde, yurtrliikkteki poligenin 06zel sartlari, protokolleri,
teminatlar1 ve prim tarifesi aynen gegerli olur.

Sigortalinin yeni dogan bebekleri, tibbi risk degerlendirmesine alinir ve sdzlesmeye konu olmus
Ozel Sartlar ve Ek Protokoller ¢ergevesinde, dogum tarihinden itibaren police kapsamina almabilir.
Sigorta ettiren sirkette personel konumunda olan sigortalinin, en az tam bir polige yil1 sigortaci
tarafindan tanzim edilen poligede sigortali olmasi kosuluyla, dogan bebekler, dogum tarihlerinden
itibaren 30 giin icerisinde sigortaciya bildirim yapilarak police kapsamina dahil edilmeleri
durumunda “Allianz Bebegi” olarak kabul edilirler.

Yirtirlikteki policeye ara dénemde giren sigortalilar, kesintisiz devam eden tgiincii tam yilin
sonundaki ilk yenilemede Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakki kazanir.

Sigorta ettiren ile akdedilen sdzlesme ve protokollerde farkli uygulamalar kararlastirilabilir.

Yenilemeye iliskin Bilgiler

Sigorta sozlesme stiresi 1 yildir. Polige, sigorta siiresinin bitiminden &nce Sigorta ettiren ve
sigortacinin  karsihikli anlasmasi ile Ozel Sartlarin “Policenin Yenilenmesi” bagslikli 9.1
maddesindeki kosullarla yenilenebilir. Yenilemenin en ge¢ police bitis tarihini takiben 1 ay iginde
yapilmamast durumunda sigortali, varsa policeden dogan biitiin haklarin1 kaybeder. Teklifin
yapilmas: ile kabulii arasinda olusan degisiklikler bakimindan sigortalinin beyan yiikiimliiliigiine
uygun olarak, degisikliklere iligkin sigortaciya bilgi vermesi gerekmektedir. Aksi durumda Sigortaci,
“Beyan Yikiimliligi ve Sorumlulugun Yerine Getirilmemesi” baslikli 14.2. madde kapsaminda
islem yapabilir. Sigortaci’nin, yeni police tanzim edilene kadar gegen siirede olusan riskleri teminat
altina almama haklar1 sakhidir.

Sigortaci, ilgili mevzuatlar ve yenileme poligesi kapsaminda Ozel Sartlar’da, anlasmali kurum agi,
teminat yapisinda ve prim yapisinda degisiklik yapabilir.

Yenileme doneminde Sigortaci ile Sigorta ettirenin mutabik kalmast durumunda yeni bir sézlesme
ve protokol diizenlenerek policede veya protokol sartlarinda degisiklik yapilabilir.

Sigortact polige sartlarinda degisiklik olmasa da sigortalilara tibbi risk degerlendirmesi yaparak
hastalik istisnas1 veya hastalik ek primi uygulayabilir.
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Yenileme doneminde yapilan degisiklikler, her bir sigortali i¢in yeni sOzlesmenin baslangi¢
tarihinden itibaren gecerli olur.

Polige vadesi igerisinde teminat ve/veya ek protokol ile ilgili degisiklik yapilmamaktadir.

SGK tarafindan Genel Saglik Sigortasi kapsaminda yapilacak kapsam ve uygulama degisikligi
durumunda, Sigortacinin 6zel sartlarda ve primlerde diizenleme yapma hakk1 saklidir.

Sigortalilarin/Sigorta ettirenin  Ozel Sartlar’n  14.2. numarali “Beyan Yiikiimliiligi ve
Sorumlulugun Yerine Getirilmemesi” maddesindeki durumlarin tespit edilmesi, kotii niyetli, yanls
sigorta uygulamasi niteligindeki hareketlerinin tespit edilmesi gibi durumlarda police ya da Sigortali
0zelinde katilim sertifikasi sigortaci tarafindan yenilenmeyebilir.

Omiir Boyu Yenileme Garantisi

Ozel Sartlar kapsaminda sunulan teminatlar i¢cin Omiir Boyu Yenileme Garantisi Taahhiidii
bulunmaktadir. Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakki kazanilana kadar sigortali bu garantiye sahip
sayllmaz.

Ayrica Sigortactya yapilacak bagvuru asamasinda Sigortacinin belirledigi risk kabul politikasina
uygun olmayip poligeye dahil edilmeyecek ancak Sigorta Ettirenin 6zliik haklar1 nedeniyle
calisanina saglik poligesi taahhiit ettigi kisiler, Sigorta Ettiren talebi ve Sigortacinin kabulu olmasi
durumunda mutabik kalinan farkli bir plan ile poligeye dahil edilebilir. Bu planda olan sigortalilara,
OBYG ve Bireysel Saglik Poligeleri’ne gegis hakki verilmemektedir. Bireysel poligeye basvurular
Bireysel Saglik Sigortas iiriinii dzel sartlar1 kapsaminda yeniden degerlendirilebilecektir. Ozel Plan
veya OBYG’siz planda sigortalanan kisilere ait katilim sertifikasinda bu detaylar belirtilecektir.

Omiir Boyu Yenileme Garantisi (OBYG), OBYG taahhiidii igeren Allianz Karma Grup Saglk
Sigortas1  kapsaminda yer alan Sigortali’nmn, Ozel Sartlarin “Allianz Bireysel Saglik Policesine
Gegis Islemleri baslikli 12.2. maddesinde yer alan sartlarla Grup Poligesi’'nden ayrilmasi, OBYG
taahhiidii iceren Allianz Bireysel Saglik Sigortas1 poligesinde muadil veya daha dar kapsamli plani
talep etmesi halinde, bireysel iiriinde yer alan tiim “Ana Teminatlar” i¢in verilen yenileme
taahhtidiidiir.

Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakkindaki tiim detaylar Ozel Sartlarin “Grup Saglik Sigortalarinda
Omiir Boyu Yenileme Garantisi” baslikl1 9.2 maddesinde belirtilmistir.

Omiir Boyu Yenileme Garantisinin kazanilmast igin, sigortalinin Allianz Karma Grup Saglik Sigorta
Poligesi'nde en az 3 (li¢) tam yil kesintisiz sigortalanmis olmas1 gerekmektedir. Police baslangi¢
tarithinden sonra (ara donemde) poligeye giris yapan kisilere, dahil olduklar1 polige doneminden
itibaren kesintisiz ii¢ tam yilin tamamlanmasindan sonraki ilk yenileme déneminde, Omiir Boyu
Yenileme Garantisi tanimlanir. Bu garantiye hak kazanabilmek icin polige bitis tarihinden itibaren
bir ay icerisinde poligenin/katilim sertifikasinin yenilenmesi gerekmektedir. Bu garanti, OBYG
taahhiidii iceren bireysel saglik sigortasina gecis asamasinda, OBYG kazanmis oldugunuz tarih
oncesi donemdeki riskleriniz bakimindan medikal risk degerlendirmesi yapilarak bireysel policede
gegerli olacaktir.
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Sigortalinin bireysel policeye gegis talebi, Ozel Sartlar’in 12.2 numarali “Allianz Bireysel Saglik
Poligesine Gegis Islemleri” maddesi kapsaminda degerlendirilir.

Sigortalinmn OBYG taahhiidii bulunan bir Allianz Bireysel Saglik Sigorta Policesine gecis talebi
sonrast OBYG hak edis tarihi dncesi i¢in riskleri bakimindan risk degerlendirmesi yapilir. Yapilan
degerlendirme sonucunda Sigortact;

e Herhangi bir hastalik ek prim veya istisna uygulamayarak veya
e Varsa mevcut istisna ve/veya hastalik ek primleri tekrar degerlendirip giincelleme yaparak
ve/veya
e “Omiir Boyu Yenileme Garantisi” hakkini1 kazanma tarihinden &nce olusan riskler icin
hastalik ek primi ve/veya istisnasi uygulayarak
“Omiir Boyu Yenileme Garantisi” verir.

Bu gegcis siirecinde, Sigortali’nin sirket kayitlarinda sigortaliya ait mevcut saglik verisinin bulunup
bulunmamasina bakilmaksizin, dogru, eksiksiz ve gercege uygun beyanda bulunmasi esastir. Kotii
niyetli, yanlis veya yaniltici beyan verilmesi ya da yanlis sigorta uygulamasina sebebiyet verilmesi
halinde, Ozel Sartlar’in 14.2 numarali “Beyan Yiikiimliiliigii ve Sorumlulugun Yerine
Getirilmemesi” maddesi hiikiimleri uygulanir.

Omiir boyu yenileme garantisi iceren bireysel saglik sigorta poligesinde OBYG kazandiktan sonra;

e Sigorta ettiren veya Sigortalinin talebi olmadik¢a ortaya ¢ikan hastalik ve rahatsizliklarindan
dolay1r teminat kapsami daraltilmaz, teminat limiti diisiiriilmez, sigortali katiim pay1
arttirllmaz; sigorta teknik esaslarinda ve 0Ozel sartlarinda sigortali aleyhine degisiklik
yapilmaz.

e Teminat / Uriin / Kapsam artis yoniinde degisiklik talebi veya meriyete alma durumu
bulunmadig: siirece sigortalinin bu hakki kazanmasindan sonra ortaya ¢ikan hastalik ve
rahatsizliklarindan dolay1 hastalik ek primi, hastalik istisnas1 uygulanmaz.

e Omiir Boyu Yenileme Garantisi bulunan yenileme poligelerinde 6denen tazminatlarin
sO0zlesme primine oranina baglh ek prim uygulanmaz.

e Sigortaci tarafindan, Sigortalinin OBYG kazandig1 tarih dncesinde ortaya ¢ikmis, ancak
Sigortact’ya bildirilmeyen bir saglik riskinin tespit edilmesi durumunda, Sigortaci tarafindan
yenileme kosullar tekrar degerlendirilerek hastalik ek primi ve/veya istisna uygulanabilir
veya Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakki iptal edilebilir veya policeden cayma/fesih hakk1
kullanilabilir.

e Sigortalinin/Sigorta Ettirenin polige siiresi i¢erisinde ya da yenileme doneminde kotii niyetli,
yanlis sigorta uygulamasma sebebiyet verecek bir davranista bulundugunun tespiti
durumunda, 6miir boyu yenileme garantisi almis olsa bile poligesi iptal edilebilir ve/veya
yenilenmeyebilir.

Grup sozlesmesi kapsaminda sigortalanan kisinin kazanimlari, kisi gruptan ayrildiktan sonra sonug
dogurur.
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Omiir Boyu Yenileme Garantisi, kesintisiz olarak yenilenen poligeler igin verilen bir hak olup,
policenin/katilim sertifikasinin iptal edilmis olmasi ya da kesintisiz olarak yenilenmemesi gibi
durumlarda Omiir boyu yenileme garantisi sona erer ve yeni police taleplerinde “Yeni Giris
Islemleri” maddesi kapsaminda islem yapulir.

1/1/2026 tarihinde yiirlirlikkte bulunan sozlesmeler kapsaminda yer alan Omiir boyu yenileme
garantisi, mevcut tarifeleri dahilindeki kurallar kapsaminda devam eder. 1/1/2026 tarihinde
ylriirliikte bulunan so6zlesmelerde heniliz kazanilmamis bir garanti taahhiidii mevcut ise bu
sOzlesmeler de mevcut tarifeleri ve garanti kazanma sartlar1 dahilinde devam eder.

Omiir Boyu Yenileme Garantisi, kisiye 6zel olup, yalnizca bu hakkr kazanmus sigortaliya aittir. Bu
hakki kazanan sigortalilarin katilim sertifikasinda ayrica belirtilir.

Prim Tespiti ve Diizenlemeleri

Sigortaci, Karma Grup Saglik Sigortast primlerini; grubun biiyiikligli, gecmis donem kullanimi,
sigortalilarin yasi/cinsiyeti, sigorta siiresi, teminat yapisi, teminat limiti, saglik enflasyonu, tilkedeki
diger genel ekonomik parametrelerdeki degisimler ve saglik kurumlarinin fiyatlarinda yapmis
olduklar1 degisiklikler gibi kriterleri dikkate alarak belirlemektedir.

Prime iligkin bilgiler ayrica s6zlesmede belirtilir.

Bu iiriinde Hastalik Ek Primi uygulamasi bulunmaktadir

Sigortalmin “Saglik Tarife Primi”ne %200’e kadar hastalik ek primi uygulanabilir. Omiir Boyu
Yenileme Garantisi hakkedisi sonrasinda ortaya ¢ikan hastalik ve rahatsizliklarindan 6tiirii hastalik

ek primi uygulayamaz.

13. Gegis Islemleri ve Kazanmilmis Haklar

Gegis Islemleri ve Kazanilmis Haklar hakkindaki tiim detaylar, e Ozel Sartlarin “Gegis Islemleri ve
Kazanilmis Haklar” baglikli 12. maddesinde belirtilmistir.

Bu iirtine Diger Sigorta Sirketlerindeki Saglik policesinden, Allianz Bireysel Saglik poligesinden ya
da Allianz Grup Saglik policesinden gecis yapilabilmektedir. Sigortalinin bagka bir policede
kazandig1 hak ve yiikiimliiliiklerinin Allianz Karma Grup Saglik sigortasinda devami, Ozel Sartlarin
kosullar1 ¢ergevesinde ve Sirketin kabulii halinde gerceklesir.

Gegis statiisiinde policenin degerlendirilebilmesi i¢in;

Gegcis yapilmadan Once sona eren saglik police kapsamlarinin, Allianz Karma Grup Saglk
poligelerine muadil veya dar kapsamli bir 6zel saglik sigortast olmalidir.

Uriin gegis degerlendirmesi yapilmadan veya yapilan degerlendirme sonucunda gegcis talebinin
uygun bulunmamasi halinde; Sirket nezdinde mevcut bulunan herhangi bir saglik poligesi saglik
teminat1 ya da Grup Ozel Saglik veya Bireysel Saglik ve Tamamlayici Saglik Poligeleri ile bunlar
disinda sunulan saglik teminatlari yahut herhangi bir {irlinlin eki olarak diizenlenen saglik
poligeleri/teminatlar1 (6rnegin; Acil Durum Poligesi, Hastalik Sigortalar1 vb.) ile Allianz Karma
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Grup Saglik kapsamindaki sigortalilik haklart iligskilendirilemez. Bu poli¢e ve teminatlar, Allianz
Sigorta Karma Grup Saghk Sigortasi’nin baslangici, devami veya tamamlayicisi olarak
degerlendirilmeyecektir.

Her tiirli plan degisikliklerinde ve gegislerde, saglik bilgilerinin sirket kayitlarinda olup
olmamasindan bagimsiz olarak sigorta ettiren/sigortalinin saglik bilgilerini dogru ve eksiksiz olarak
beyan etmesi zorunludur.

Sigortalilarin gecis olarak degerlendirilmesi i¢in agsagidaki kosullarin saglanmasi gerekir;

e Sona eren saglik policesinin bitis tarihi itibariyla en ge¢ 30 giin i¢cinde Bagvuru ve Beyan
Formu doldurularak basvuru siireci tamamlanmalidir.

e Muadil olan saglik sigortasinda en az bir tam yil sigortali olunmalidir.

Allianz Karma Grup Saglik Sigorta Policesinden Allianz Bireysel Saglik Poligesine Gegis
islemlerinde yukaridaki maddelere ek olarak;

e Sigorta ettiren sirketten sigortali ¢alisanin emekli olma, isten ¢ikarilma veya istifa etme
sonrast ayrilma ile policeden ¢ikis yapmis olmasi,

e Sigorta ettiren girketin higbir sigorta sirketinden saglik poligesi yaptirmama karar1 almasi
veya sirketin Allianz Sigorta A.S. grup Saglik Poligesi kriterlerini saglayamamasi sebebiyle
grup poligesinin sonlanmig olmast,

e Allianz Grup Saglik Sigortas1 kapsaminda Omiir Boyu Yenileme Garantisine sahip olmayan
sigortalilarin gegis bagvurularinda, sigortalilarin bagvuru tarihinde en fazla 64 (dahil) yasinda
olunmasi,

e OBYG hakki icin OBYG taahhiidii iceren bir sozlesmeden gecis talebinde bulunulmas:
sarttir.

Allianz Karma Grup Saglik Sigorta Poligesi'nden Omiir Boyu Yenileme Garantisi taahhiidii bulunan
Bireysel Saglik Poligesi’ne gegislerde, yukarida belirtilen tiim sartlarin saglanmasi kosuluyla
haklarin devamlilig1 saglanir. Sigortalinin OBYG hakkin elde ettigi tarihe kadar olan donem igin
risk degerlendirmesi yapilir, OBYG tarihi dncesi hastalik ve tanilar icin bireysel policeye geciste
hastalik ek primi/istisnas1 uygulanabilmektedir.

Gegis talep edilen bireysel saglik sigortasinin daha genis kapsamli (kapsam, teminat limiti, 6deme
ylizdesi, muafiyet, network gibi belirli kriterler) olmas1 durumunda risk incelemesi gegis bagvuru
tarihi Oncesi tiim zamanlar1 kapsayacak sekilde yapilmakta ve inceleme sonucunda hastalik ek
primi/istisnas1 uygulanabildigi gibi bagvuru kabul de edilmeyebilmektedir.

Yukarida yer alan ge¢is sartlarinin saglandigi ancak sigortalin1 heniiz Allianz Karma Grup Saglik
poligesinde OBYG hakkinin bulunmamas1 halinde gegis taleplerinde yapilacak risk incelemesi gegis
basvuru tarihi Oncesi tiim zamanlar1 kapsayacak sekilde yapilmakta olup inceleme sonucunda
hastalik ek primi ve/veya hastalik istisnas1 uygulanabilir.

Yukarida yer verilen ve Sigorta Ettiren ile akdedilen protokollerde belirtilen kosullarin
saglanmamasi halinde veya 6zel Sartlar’m 9.3. maddesi kapsaminda OBYG verilmeyecek
sigortalilar icin, basvuru gecis olarak degil, “bu 6zel sartlarm 11 numarali “Yeni Giris Islemleri”
maddesi kapsaminda degerlendirilir.

Allianz Sigorta A.$S. Allianz Tower Kiiglikbakkalkdy Mah. Kayisdadi Cad. No: 1 34750 Atasehir / istanbul « Tel: 0216 556 66 66 * Faks: 0216 556 67 77 «
Miusteri Hizmetleri: 0850 399 99 99 « www.allianz.com.tr « Ticaret Sicil No: 6022 « Mersis No: 0-8000-0132-7000012 « Blyuk Mukellefler VD. No:
8000013270

22/25



ALLIANZ KARMA GRUP SAGLIK SIGORTASI BiLGILENDIRME METNi

Allianz

Kabul edilen gegis basvurulari icin tercih edilen Allianz Bireysel Saglik iiriin 6zel sartlarinda yer
alan Gegis (Transfer) islemleri maddesi kapsaminda belirtilen haklar devam ettirilir.

Gegis icin bagvuru ve beyan degerlendirilme siireci, Yeni is ve Yenilemeler ile ayni sekilde
yapilmaktadir. Sigortaci, Karma Grup Saglik Sigortast Ozel Sartlari gergevesinde yapacagi
degerlendirme sonucunda sigortali adaylarini poli¢ce kapsamina alip almama veya istisna/hastalik ek
primi uygulayarak polige kapsamina alma hakkina sahiptir.

14. Vergi Uygulamasi

1. Ucretli olarak galisan miikellefin 6deyecegi Saglik/Hastalik Sigortast primi, ilgili ayda elde edilen
briit ticretin %15’ini ve yillik olarak asgari tlicretin yillik tutarmi agsmamak kaydiyla gelir vergisi
matrahindan indirilebilmektedir. Diger taraftan, varsa iicretli ¢alisanlar icin isverenler tarafindan
bireysel emeklilik sistemine ddenen katki paylar1 da bu limitlere dahil olur. indirimin 6ncelikli
olarak {icret matrahmin tespitinde mi yoksa igveren tarafindan ticari kazancin tespitinde mi
kullanilacagi konusu taraflarca, miikerrer indirime izin verilmeksizin, serbestce belirlenebilir.

2. Yillik gelir vergisi beyannamesi veren miikellefin ddeyecegi Saglik/Hastalik Sigortasi primleri,
(primin gelirin elde edildigi yilda 6denmis olmas1 ve iicret geliri elde edenlerin ticretlerinin safi
tutariin hesaplanmasi sirasinda ayrica indirilmemis bulunmasi kaydiyla), beyan edilen yillik gelirin
%15’1ni ve yillik olarak asgari iicretin yillik tutarin1 agsmayacak sekilde indirilebilmektedir.

3. Gelir Vergisi Kanunu’nun 63. maddesinin birinci fikrasinin (3) numarali bendi ve 89 uncu
maddesinin birinci fikrasinin (1) numarali bendi kapsaminda indirim konusu yapilacak sahis
sigortast prim 6ddemelerinin toplam tutarinin birlikte dikkate alinmasi gerekmektedir. Miikelleflerce
Odenen primlerin yillik beyanname ile beyan edilen gelirden indirebilmesi i¢in, bu primlerin {icretin
safi tutarmin tespitinde ayrica indirilmemis olmasi1 gerekmektedir. Aksi uygulamalar nedeniyle
miikerrer veya haksiz vergi indirimine sebebiyet verilmesi halinde, sigortali/sigorta ettiren,
sigortacinin higbir mesuliyeti olmadigini, s6z konusu uygulama sebebiyle sigortaciya karsi ileri
stirilebilecek her tiirlii talebe kars1 sigortacty1 her tiirlii borgtan ari kilacagini kabul beyan ve taahhiit
eder. Sigortacinin, miikerrer veya haksiz vergi indiriminden faydalanmasi nedeniyle ugrayabilecegi
her tiirlii zarar ve idari yaptirim i¢in sigortaliya riicu etme hakki saklidir.

15. Uyusmazhklarin Coziim Yollarina Tliskin Bilgiler

1. Sigortaya iligkin her tiirlii bilgi talebi ve sikayetlerinizi asagida yazili adres ve telefonlara
iletebilirsiniz. Sigortaci, kendisine yoneltilen sigortaya iliskin sikayetlerle, s6zlesmeye bagli olarak
yapilacak 6demeler de dahil olmak iizere sdzlesmeye iliskin her tiirlii bilgi taleplerini, bagvurunun
kendisine ulagmasindan itibaren on bes is giinii i¢inde cevaplandirmak zorundadir.
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Allianz Tower Kiigiikbakkalkdy Mah. Kayisdagi Cad. No:1 Atasehir /
Istanbul 34750

\ Telefon / Faks: 0850399 99 99/ (0216) 556 67 77
‘ Web Adresi / E-mail: | www.allianz.com.tr / info@allianz.com.tr

Adres:

2. Sigortaci; Tahkim sistemine iiyedir. Uyusmazlik durumunda basvurularimizi Tiketici
Mahkemesine, Tiiketici Hakem Heyetine Sigorta Tahkim Komisyonuna veya yetkili ve gorevli
mahkemeye yapabilirsiniz.

16. Diger Mevzuata Iliskin A¢iklamalar

Kimlik Tespiti

Tiizel kisiler i¢in vergi levhasi, faaliyet belgesi, ticaret sicil belgesi, imzaya yetkili kisileri kimlik
fotokopileri ve imza sirkiilerinin sigortaciya iletilmesi gerekmektedir.

5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasmin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve Sug¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terdriin Finansmanimin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Y&netmelik ve alt
diizenlemeleri ile Allianz Grubu'nun konuya iliskin kurallar1 uyarinca, mevzuatta belirlenen tutar
tizerindeki prim ya da her tiirlii tazminat 6demesi durumunda, islem yapilmadan 6nce Sirketimiz
tarafindan kimlik tespit bilgi ve belgelerinin alinmasit zorunludur.

Ticari Yaptirnomlar

Higbir sigorta/bireysel emeklilik/reasiirans sirketi, isbu so6zlesme ile Birlesmis Milletler kararlari,
Avrupa Birligi, Birlesik Krallik veya Amerika Birlesik Devletlerinin ticari veya ekonomik
yaptirimlari, Mali Suglart Arastirma Kurumu’nun 6415 say1li Terdrizmin Finansmaninim Onlenmesi
Kanunu ile 7262 sayili Kitle Imha Silahlarmin Yayilmasinin Finansmaninm Onlenmesine Iliskin
Kanunu ile alt diizenlemeleri/kararlar1 veya reasiiroriin/sigorta/bireysel emeklilik sirketinin tabi
oldugu yasalar veya diizenlemeler uyarinca, ticari veya ekonomik yaptirimlara, yasak ya da
kisitlamaya konu olabilecek ve kendisini yaptirima maruz birakacak herhangi bir teminat1 vermis
sayllmayacak, boyle bir tazminatin ya da birikimin 6denmesi veya menfaatin saglanmasinda
yiikiimlii olmayacaktir.
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Taraflar; Sigorta ettirenin beyan ettigi sigorta konusu ve ihtiya¢ duydugu himayeye iliskin sigortaci
ve/veya acentesi tarafindan kendisine sozlii olarak anlatilan ve bu kapsamda sigorta ettirence secilen
iirlin bazinda ayrica isbu formdaki igerik ve detayda bir bilgilendirmenin sigortaci ve/veya aracisi
tarafindan yapildigini kabul ve beyan ile, isbu formu imza altina almislardir.

1 - Teminat1 Veren Sigortaci'nin;

Ticaret Unvani : Allianz Sigorta A.S.

Adresi : Allianz Tower Kiiciikbakkalkdy Mah. Kayisdagi Cad. No:1 Atasehir/Istanbul 34750
Tel & Faks No: Tel: (0216) 556 66 66 Faks: (0216) 556 67 77

Tarih:

Imza :

2 - Sozlesmeye Aracilik Eden Sigorta Broker/Acentesi'nin;
Ticaret Unvani :

Adresi :

Tel & Faks No. :

Tarih:

Kase ve Imza :

3 - Sozlesmeye Taraf Olan Sigorta Ettiren'in;
Unvani :

Adresi :

Tel & Faks No. :

Tarih:

Kase ve Imza :
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